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DAS FRAUNHOFER IML

= Weltweit groBte
Logistikforschungseinrichtung

= Gegrundet 1981
= Uber 200 Mitarbeiter/-innen
= 19 Mio. € Umsatz, davon 50% aus

Projekten mit Industrie, Handel und DL
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Die »vierte industrielle Revolution«
Beispiel: Schwarmlogistik

Forschungshalle fur Zellulare Fordertechnik
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Beispiel: Schwarmlogistik

Forschungshalle fur Zellulare Fordertechnik




Die »vierte industrielle Revolution«
Beispiel: openlD-center

Visualisierung eines RFID und Cloud unterstutzten Materialflusses




Beispiel: Versuchsfeld Condition Monitoring VCM

Zustandsuberwachung von Intralogistiksystemen

Zielsetzung

Praktische Erprobung von
Condition Monitoring
Technologien in der Intralogistik

Ermittlung von Bauteilzustanden
und Restlebensdauern

Weiterentwicklung einer
vorausschauenden
Instandhaltung
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TPM
Total Productive Management

Total Productive Management bedeutet,
die Zuverlassigkeit, Verfugbarkeit und
Flexibilitat von Prozessen, Maschinen und
Anlagen unter aktiver Beteiligung aller
Mitarbeiter kontinuierlich zu verbessern

und dadurch die Wettbewerbsfahigkeit

eines Unternehmens zu steigern.
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Das TPM-Saulenmodell aus Sicht des
Fraunhofer IML

1110110 0 1 11

Saule 1: Saule 2: Saule 3: Saule 4: Saule 5: Saule 6:
Kontinuierliche Gemeinschaftliche Vorbeugende Schulung und Qualitats- (Neu-) Anlagen-
Verbesserung Instandhaltung  Instandhaltung Training management management

durch durch v v v v

Vorgehensweisen
und MaBnahmen = Bedienerwartung

= Ristworkshops

* Vollstandige = Klar beschriebene
Aufnahme der IST- Vorgehensweisen
Prozessablaufe n Zuordnung der

* Integration aller Verantwortlichen
Mitarbeiter zu jedem

u Arbeitsgruppen Teﬂprozess

» Transparenz Uber » Visuelles

Management
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Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
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Saule 1:
Kontinuierliche Verbesserung

= Prozessaufnahme

= Alle relevanten Prozesse werden in Gesprachen mit
Mitarbeitern und Fihrungskraften in Kleingruppen
aufgenommen

= Die Visualisierung erfolgt direkt mit Hilfe von
Packpapier und Karteikarten

= Im Nachgang werden die aufgenommenen Prozesse
digitalisiert in Microsoft® Visio® dargestellt

_ —_— - = Die ausgedruckten Prozesskettenplane werden
= == o ausgehangt und kénnen von den Mitarbeitern

= = B validiert werden

e ﬁ Die Prozessaufnahme bildet die Basis fur die

== = Integration der Mitarbeiter in den Change-Prozess

- B8 Im Masterplan werden alle ermittelten
Schwachstellen aufgenommen und verwaltet
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Saule 1:

Kontinuierliche Verbesserung

Erweiterte
Kommunikatio

Innovative
Technik
erhoht die
Geschwindig-
keit

Verbessert

e
Sicherheit

Arbeitsgruppe

Innovative
Technik
erhoht die

Erweiterte
Kommunikatio ¥ = Innovative
n Technik

Geschwindig-

Keit erhoht die

Geschwi-
ndigkeit

Innovative

Technik Erweiterte

- 8 Absprachen
Zrer;:,'::v?r:zig_ Verbesserte der
keit T r Sichtschutz Mitarbeiter
und zwischen den

Arbeitsschritt
Handschuhe rbeitsschritte

Verbesserte

Sicherheit
tarbeiter
rischen den

beitsschritten

Verbesserte
Sicherheit

Sicherheit

Innovative
Technik
erhoht die
Geschwi-
ndigkeit

Erweiterte
Absprachen
der
Mitarbeiter
zwischen den
Arbeitsschritte

Veroffentlichung der Ergebnisse
von Arbeitsgruppen
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M Gemeinschaftliche Instandhaltung
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Saule 2:
Gemeinschaftliche Instandhaltung

Grundinspektion

\
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Saule 2:
Gemeinschaftliche Instandhaltung

Die Dokumentation ist die Grundlage fur eine Verbesserung.

Mangelkarten

Mangel sind fur jeden
unmittelbar sichtbar!
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Vorbeugende Instandhaltung?
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Saule 3:
Vorbeugende Instandhaltung

Die Dokumentation mit Hilfe der Mangelkarten bildet die Grundlage fur die nachsten
Schritte.

Mangelkarten

"
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Saule 3:
Vorbeugende Instandhaltung

Elektronische Dokumentation —
Stormeldung

Direkte Vorteile
Kein Papier mehr ausfullen
Schnellere Eingabe durch Stérungsliste
auf Maschinenebene
Langfristige Vorteile
Feedback an den Mitarbeiter

Exakte Verfligbarkeit auf
Maschinenebene ermdglicht gezielte
Investitionen

7 Storungsvermeidung kann direkt in
R Verbesserungsprozesse mit einbezogen
Daten bilden die Grundlage fur die werden

richtige Auswahl der Hohe Transparenz
vorbeugenden MafBBnahmen P
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Schulung und Training
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Schulung und Training
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Saule 4:

Schulung und Training

Bestimmung der bendétigten
Mitarbeiterkompetenzen

Methoden-
kompetenz

Sozial- Fach-
kompetenz kompetenz

Methodenkompetenzen

- Ursachenanalyse

- Problemlésung

e Organisationsfdhigkeit

e Beherrschen von Techniken zur

Erarbeitung von
MaBnahmen in

Arbeitsgruppe

Fachkompetenzen Sozialkompetenzen
e Maschinenfunktionen e Kommunikationsfdhigkeit
e Rusten und Einstellen — | o Teamfahigkeit
e Ersatzteilbeschaffung e Motivation
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Saule 4
Schulung und Training

fD

Planung

Umsetzung’
‘ Kontrolle '

Kosten-

Projekt- Prasentlatlons- Ms-Office FMEA
management  techniken rechnung

aktuell durch interne

Fortbildungen 4 3 4 1 3
erreichbarer Status

Mitarbeiter

Koffler, Stephan _ 3 3 1

Meier, Heinrich 2 3 3 1

Menge, Thomas B 1 3 1 3

Muiller, Ingo _ 3 2 _ 3

Otto, Inga 1 _ _ 1

Sieger, Ernst 1 2 -_
Schulze, Silke 2 3 _ 1 _

Mitarbeiter- Konflikt- Teamfahig-  Mitarbeiter-
fiihrung management keit gesprach

aktuell durch interne
Fortbildungen 4 3 4 3
erreichbarer Status

Mitarbeiter
Koffler, Stephan
Meier, Heinrich
Menge, Thomas
Mdiller, Ingo
Otto, Inga
Sieger, Ernst
Schulze, Silke
Wecker, Tiffy

N -

_ Legende:

Prozess-

ketten- Outsouring  After Sales szt lotaliocess
management Management
management

2 4 4

2 2

3 1

= B

1 2 1

I - N
N
1

Englisch Franzésisch Spanisch k
4 2 1 Grundkenntnisse (
Fortgeschritten (2

Profi (3)
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M Qualitatsmanagement
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ﬂ Qualitatsmanagement
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Saule 5:
Qualitatsmanagement

Gesamtanlageneffektivitat (GAE)

Kalenderzeit
. . . Geplante Nicht-
Zeit A [Betriebszeit oroduktion
B [Laufzeit Stillstande
C |Maogliche Menge
Leistung :
D [Ist-Menge G Reduzierte
eschwindigkeit
E (Ist-Menge
Qualitat
F |Gut-Menge Ausschuss

GAE = B/A X D/IC X F/E

Zeitfaktor Leistungsfaktor Qualitatsfaktor
_ _ Betriebszeit Kapazitat Ist-Menge
Poten2|ale/able|t.bare verlangern erhéhen erhdhen
WAl:tssage1gglo/ Stillstande Geschwindigke Ausschuss
erten 0 reduzieren it erhéhen reduzieren
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Saule 5:
Qualitatsmanagement

Einstellparameter Zeitertasing " Nur was ich

. - messen kann,

. 789 - l_——.i- kann ich auch
20'r-—_ verbessern”

! Produktion
ung mRUsten uken Materidl ®
[nstandsetZ

GaEEmIT? Darstellung der

” %. o aktuellen
; o Themen an der

Anlage bildet
eine Basis fur

o7, 082

g5 6%

erfolgreiches
Shop-floor
management
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Anlagenmanagement
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Typisches Ersatzteilregal
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Saule 6:
Anlagenmanagement

Anlagenstruktur und Kennzeichnung

Stérun Liste
9 verwendbarer
Ersatzteile
\ ZQEIIE, -Liste verbauter
eitplan Ersatzteile
: : Maschinen-
Maschinenliste > — > Verbauort
nummer
-Linie
-Baujahr T~
-Spezifikationen Instandhaltung
-Historie
n=Struktur _Statistik
-Kosten
IPS: Instandhaltungsplanungs- und Steuerungssystem
WMS: Warehouse-Management System
ERP: Enterprise Ressource Planning System, z. B. SAP
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Fazit

Es muss einen geplanten Die FUhrungskraft muss ein
Veranderungsprozess geben. positives Menschenbild haben.

Die FUhrungskraft muss die Die FUhrungskraft muss lernen,
geplante Veranderung voll Macht und Kompetenz abzugeben.

verstanden haben. . .
FiUhren heiBt manchmal auch:

Die FUhrungskraft muss den Dienen.

Veranderungsprozess vorleben. . . .
9P Erkenntnis, dass Widerstande

Der Mitarbeiter darf keine Angst auftreten werden.
haben, durch den

Veranderungsprozess seinen Zum richtigen Zeitpunkt Erfolge

- . feiern.
Arbeitsplatz zu verlieren.
Quelle: Schimek, P.: TPM - Ein Meilenstein zu Excellence mit Chancen und
Folie 31 y Ri.siken, Centre of Excellence for TPI\/|,. 2005;
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Abteilungsleiter
Anlagen- und Servicemanagement
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