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Stowo wstepne

Niniejsza publikacja powstata w ramach projektu ,Przedsiebiorczo$¢ akademicka
wywodzaca sie z nauk humanistycznych i spotecznych w Niemczech i w Polsce. Analiza
poréwnawcza (Skrot: AKUT-GSW)“, zrealizowanym pomiedzy lipcem 2013 i czerwcem
2015 przez Centrum Fraunhofer Europy Srodkowo-Wschodniej (Fraunhofer MOEZ) we
wspodtpracy z Wydziatem Nauk Spotecznych Uniwersytetu Wroctawskiego (UWr).
Publikacja sktada sie z dwoch czesci — pierwsza, za ktéra odpowiedzialny jest zespot
badawczy z Wroctawia (UWr), poswiecona jest Polsce, a druga, za ktéra odpowiedzialny
jest zespo6t badawczy z Lipska (Fraunhofer MOEZ), poswiecona jest Niemcom. Wyniki
projektu zostaty przedyskutowane z ekspertami z Niemiec i Polski w dniu 15. maja 2014
podczas warsztatow we Wroctawiu i przedstawione publicznie na konferencji

zamykajacej projekt w Lipsku w dniu 30. pazdziernika 2014.

Projekt zostat dofinansowany przez Polsko-Niemiecka Fundacje na rzecz Nauki (PNFN)
oraz wsparty w formie ideowej przez Sie¢ Wspierania Przedsigbiorczosci Lipskich Uczelni
Wyzszych (SMILE) oraz Dolnoslaski Inkubator Przedsiebiorczosci Akademickiej (DAIP).

Autorzy kieruja serdeczne podziekowania dla PNFN, jak rowniez przedstawicieli SMILE i
DAIP za wsparcie realizacji tego projektu w formie finansowej i merytorycznej. Serdeczne
podziekowania naleza sie takze tym wszystkim, ktoérzy istotnie przyczynili sie do
wypracowania tresci niniejszej publikacji poprzez liczne sugestie i wktad do dyskusji
podczas prezentacji projektu, jak réwniez przedstawicielom organizacji Social Impact Lab
w Lipsku za udostepnienie lokalizacji do przeprowadzenia konferencji zamykajacej
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gotowos¢ wziecia udziatu w empirycznej czesci projektu, bez ktérych realizacja badan nie
bytaby mozliwa.

Lipsk, czerwiec 2015

Zespot badawczy AKUT-GSW



1. Wprowadzenie

W  rozwoju zaawansowanych gospodarek narodowych w ujeciu spotecznym i
ekonomicznym zaznacza sie obecnie coraz mocniej trend odchodzenia od gospodarki
opartej na produkcji do gospodarki opartej na specjalistycznej wiedzy w zakresie ustug,
informacji i komunikacji. W procesie dematerializacji dziatan ekonomicznych i zwigzanym
Z nim awansem ekonomii wiedzy, na znaczeniu zyskuja specjalisci o wyksztatceniu
akademickim, tzw. akademicy’, jak réwniez tworzone przez nich przedsigbiorstwa.
Wiasnie w branzach opartych na intensywnych dziataniach naukowo-badawczych
zauwaza sie szczegolnie wysoki udziat absolwentéw szkoét wyzszych oraz najwiekszy ich
udziat w procesie zaktadania samodzielnej dziatalnosci gospodarczej w formie
samozatrudnienia, nowego przedsiebiorstwa (startup) badZz tez przedsiebiorstwa
powstatego z innej organizacji (spin-off) (bga 2009: 9; Josten et al. 2008a: 5ff.).
Pobudzanie i rozwijanie aktywnej kultury przedsiebiorczosci akademickiej jest waznym
czynnikiem sukcesu dla tworzenia mozliwosci zatrudnienia dla mtodych akademikow —
jak réwniez przyczynia sie do dynamiki spoteczno-ekonomicznej, z ktérej korzysta¢ moga
zaréwno systemy ksztatcenia jak i rynki pracy.

W tym kontekscie zauwazy¢ mozna luke badawcza w zakresie analizowania i wspierania
przedsiebiorczosci w poszczegdlnych dyscyplinach naukowych. Najwieksza uwage,
zarowno medialna jak i w formie wsparcia materialnego poprzez dostep do roznych
programdw wsparcia, uzyskuja w pierwszej kolejnosci nauki sciste — przynajmniej w
znaczeniu klasycznego transferu technologii. W przeciwienstwie do tego w znacznie
mniejszym zakresie przebadane sa dziatania przedsiebiorcze wywodzace sie z nauk
humanistycznych i spotecznych (HiS), jak réwniez aspekty je wspierajace i hamujace.

Jednak u absolwentéw nauk HiS obserwowana jest stosunkowo duza aktywnos¢ w
zaktadaniu samodzielnej dziatalnosci przedsiebiorczej. Widoczne jest to np. w przypadku
rozwoju przemystu kreatywnego i kultury, ktéra nie tylko coraz bardziej zyskuje na
znaczeniu, lecz takze okreslana jest jako , czes¢ spoteczenstwa przysztosci bazujacego na
wiedzy i tresci”, lub jako , pionier na drodze ku ekonomii wiedzy” (BMWi 2012: 1, 13).
Mozna postawic teze, iz rozwdj ten, przynajmniej do pewnego stopnia, stymulowany jest
tez aktywnoscig gospodarcza wywodzacej sie z nauk HiS. Ponadto studiowanie nauk HiS
moze by¢ upatrywane jako , ksztatcenie ludzi uniwersalnych”, ktérym w ramach edukadji
przekazywane sa takie kluczowe kompetencje jak umiejetnos¢ samodzielnej pracy,
niezalezne zdobywanie wiedzy i umiejetnosci oraz sprawnos¢ budowania solidnej i
ugruntowanej naukowo opinii, ktére w coraz wiekszym stopniu sa potrzebne i
wymagane, aby stawi¢ czoto politycznym i technicznym wyzwaniom oraz méc rozwijac
ustugi bazujace na wiedzy (Gillessen et al. 2013: 80ff.; Krauter et al. 2008: 66f.; bga
2009: 3; bga 2007: 12).

' Ze wzgledow na lepsza czytelnos¢ wykorzystane zostanie to pojecie.
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Doktadniejsza analiza i mocniejsze uwzglednienie tych zaleznosci jest tym bardziej wazne
i uzasadnione, gdyz to wtasnie nauki HiS znajduja sie od wielu lat w defensywie, jesli
chodzi o przydziat zasobéw. W obliczu (rzekomo) napietej sytuacji polityczno-finansowej,
wynikajacej z niej utrzymujacego sie ciagle wymogu usprawiedliwiania oraz dyskusji
przeciw probom ciec finansowych, stosowne wydaje sie ofensywne argumentowanie na
rzecz polepszenia sytuacji nauk HiS - taczac zadania na rzecz odpowiedniego
finansowania szkolnictwa wyzszego z uwzglednieniem dodatkowo, tj. w sensie tzw.

U

Jtrzeciej misji” osiagnetych (takze bezposrednio dla gospodarki istotnych) rezultatéw
nauki i badan, jak transfer wiedzy i tworzenie przedsiebiorstw w formie startup czy spin-

off (Gillessen et al. 2013: 10ff., 92ff.; Schneijderberg 2010: 1f.).

Na tle tej skomplikowanej ale i ciekawej problematyki, zostat zainicjowany projekt pt.
. Przedsiebiorczos¢ akademicka wywodzaca sie z nauk humanistycznych i spotecznych w
Niemczech i w Polsce. Analiza poréwnawcza”, zrealizowany przez Centrum Fraunhofer
Europy Srodkowo-Wschodniej (Fraunhofer MOEZ) we wspdtpracy z Wydziatem Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Wroctawskiego (UWr) pomiedzy lipcem 2013 i czerwcem 2015
roku i poswiecony analizie poréwnawcze] krajobrazu (1) przedsiebiorczosci oraz (2)
wspierania przedsiebiorczosci w naukach humanistycznych i spotecznych.

Gtéwnym celem projektu byto lepsze zrozumienie oraz poprawienie widocznosci
przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS poprzez analizy biografii wybranych
przedsiebiorstw oraz wybranych instytucji wsparcia przedsiebiorczosci. W szczegdlnosci
chodzito o ukazanie podobienistw i roznic, a takze czynnikéw stymulujacych i hamujacych
proces tworzenia takich przedsiebiorstw oraz ksztattowania sie kultury przedsiebiorczosci
w  zakresie nauk HiS. Dzieki temu udato sie wypracowa¢ rekomendacje dla

adekwatniejszego wspierania dziatalnosci przedsiebiorczej w obrebie nauk HiS.
Punktami ciezkosci przeprowadzonej analizy byly nastepujace pytania badawcze:

- Jakie rodzaje przedsiebiorstw wywodza sie z nauk HiS — takze poza samo-

zatrudnieniem i firma jednoosobowa?

- Jakie doswiadczenia przed / podczas / po zatozeniu firmy wywodzacych sie z
nauk HiS mozna zauwazy¢ w obrebie historii tworzenia i funkcjonowania tych

firm?

- W jakim sensie firmy wywodzace sie z nauk HiS moga by¢ okreslone jako firmy

dziatajace z powodzeniem?

- Jakie czynniki wspieraja lub hamuja proces powstawania firm wywodzacych sie

z nauk HiS?

- Jak, lub przez kogo (jesli wcale), wspierany jest proces tworzenia i rozwoju firm

wywodzacych sie z nauk HiS?

- Jaka role odgrywaja przede  wszystkim  akademickie inkubatory

przedsiebiorczosci w zakresie wspierania firm wywodzacych sie z nauk HiS?
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- Czy dotychczasowe formy wspierania przedsiebiorczosci w zakresie nauk HiS sa

wystarczajace czy tez wymagaja ulepszenie badz lepszego dopasowania?

- Jakie podobienstwa i roznice mozna zauwazy¢ w zakresie istniejacych

programow i strategii wsparcia w Niemczech i Polsce?

- Jakie podobienstwa i roznice mozna zauwazy¢ w zakresie zdobytych
doswiadczen przedsiebiorcow oraz zaktadanych przez nich firm wywodzacych
sie z nauk HiS w Niemczech i Polsce?

Informacje potrzebne do opracowania i odpowiedzi na tak postawione pytania badawcze
zostaty uzyskane podczas trzystopniowych badan o charakterze zaréwno ilosciowym, jak
i jakosciowym. W pierwszym kroku przeprowadzono analize stanu wiedzy w zakresie
kultury przedsiebiorczosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem nauk HiS. W ten sposéb
stworzono solidny fundament badawczy, stuzacy przygotowaniu i kontekstualizacji
niniejszych badan. Na drugi krok skfadaja sie wyniki zaréowno wywiadéw pogtebionych,
jak i ankiet badawczych przeprowadzonych z wybranymi przedsiebiorcami i instytucjami
wsparcia, ktérych opis i ocena tworza gtéwnag cze$¢ niniejszych badan. Trzedi,
uzupetniajacy, krok nastapit przed, podczas oraz po przeprowadzeniu badan
empirycznych, sktadat sie z dyskusji z réznorodnymi multiplikatorami i ekspertami i

postuzyt finalnej analizie i walidacji opracowanych wynikow.

Autorzy pragna podkresli¢, ze niniejsza publikacja jest pierwsza proba szerszego
opracowania tego kompleksowego problemu badawczego zdefiniowanego w tytule
projektu zaréwno w Niemczech (gdzie, jak dotad, pojawity sie tylko z tym tematem
powiazane publikacje; por. podrozdziat 3.1), jak takze w Polsce (gdzie dotychczas nie ma
jeszcze poréwnywalnych publikacji, por. podrozdziat 2.1) oraz pierwszym niemiecko-
polskim projektem poswieconym , przedsiebiorczosci akademickiej” w ogdle. Przektada
sie to bezposrednio na wyniki przedstawionego tutaj projektu — szczegdlnie z
(ukazujacymi sie w catej okazatosci dopiero podczas przebiegu projektu) znacznymi
réznicami w ocenie wyjsciowej sytuacji badawczej w Niemczech i Polsce, jak rowniez z
tym powiazanych roznych mozliwosci i zainteresowan badawczych. Struktura niniejszej
publikacji — sktadajacej sie z dwoch gtéwnych czesci, jednej poswieconych Polsce
(opracowanej przez UWr) oraz drugiej poswieconej Niemcom (opracowanej przez
Fraunhofer MOEZ) — jest pomyslana tak, aby zaprezentowa¢ temat wspierania
przedsiebiorczosci oraz samej przedsiebiorczosci w obu krajach. Ma ona jednoczesnie na
celu zachecenie czytelnika do poréwnania. Z uwagi jednak na nie tylko nieznaczne
roznice w podejsciu, kryteriach wyboru i definicji (co wynika gtéwnie z wyzej
wymienionych roznych sytuacji badawczych i wyjsciowych, jak réwniez z tym
powigzanych odbiegajacych mozliwosci i zainteresowan badawczych) poszczegélne

czesci niniejszej publikacji powinny by¢ tez postrzegane jako niezalezne od siebie.
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2. Przedsiebiorczos¢ akademicka
wywodzgca sie z nauk humanistycznych i

spotecznych w Polsce

2.1 Metodologia - podejscie systemowe

Badania zrealizowane w ramach projektu pn. Przedsiebiorczos¢ akademicka wywodzaca
sie z nauk humanistycznych i spotecznych w Niemczech i w Polsce. Analiza porownawcza
i zaprezentowane w niniejszej publikacji zostaty wpisane w autorska koncepcje
systemowego (holistycznego) podejscia do zagadnien kreowania, wspierania i rozwoju
przedsiebiorczosci akademickiej. Opracowanie to bazuje na metodologii nauk
spotecznych oraz ekonomicznych. Gtéwnym celem tak przyjetej koncepcji jest
zaproponowanie i zdefiniowanie ram, w ktérym jest tworzony i rozwijany system
wspierania przedsiebiorczosci akademickiej, w tym gtéwnie w odniesieniu do poziomu
regionalnego i lokalnego. Przedstawiane podejscie moze by¢ zastosowane zaréwno w
badaniach skali mikro i makro, a takze w naukach spotecznych, jak i ekonomicznych.
Podejscie systemowe, zwigzane z naukami spotecznymi przedstawia przedsiebiorczos¢ na

trzech poziomach: wejscie, system, wyjscie.

Na wejsciu sa identyfikowane aspekty behawioralne, czyli potencjalne zasoby (kapitat
ludzki, relacyjny, spoteczny) odnoszace sie do postaw przedsiebiorczych. W oparciu o
teorie planowanego zachowania (Ajzen 1991) i zdarzenia przedsiebiorczego
(Shapero/Sokol 1982) przeprowadzane sa badania ilosciowe w formie ankiet. W ramach
badan ilosciowych zdefiniowane powinny zostac trzy gtéwne obszary:

1. Postawy przedsiebiorcze, w tym: ocena poziomu wiasnej przedsiebiorczosci,
aktywnos$¢ podczas studiowania, motywacja i mozliwosci zwigzane z

utworzeniem wtasnej firmy.
2. Zagadnienia zwiazane z aktywnoscia po ukonczeniu edukacji (studiowania).

3. Ocena instytucji otoczenia biznesu i ich przydatnosci w kontekscie przedsiebior-
czosci akademickiej, np. centra transferu technologii, akademickie inkubatory
przedsiebiorczosci, parki technologiczne, itp.

Przedsiebiorczos¢ byta rozumiana i analizowana w ujeciu procesowym (podejmowanie
dziatalnosci gospodarczej) lub jako postawa, ktéra reprezentuje dana jednostka. Osoba
przedsiebiorcza jest kreatywna, samodzielna, wytrwata i konsekwentna w realizacji
wytyczonych celéw, ma wysokie poczucie wiasnej wartosci oraz wykazuje gotowos¢ do
brania odpowiedzialnosci nie tylko za siebie, ale takze za innych. Nie boi sie
podejmowania decyzji (nierzadko obcigzonych ryzykiem), potrafi wspotdziata¢ w zespole,
a takze dostrzegac szanse tam, gdzie by¢ moze inni ich nie widza. Osoba przedsiebiorcza

i kreatywna moze, cho¢ nie musi, by¢ innowacyjna (Darwent 1969: 5-32).
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Przedsiebiorczo$¢ jest jedna z kluczowych kompetencji wymienianych przez Komisje
Europejska w kontekscie uczenia sie przez cate zycie (European Commission 2007).
Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych nie nalezy do zadan tatwych. Proces ten
powinien sie rozpoczynac juz na etapie edukacji szkolnej i by¢ kontynuowany na dalszych
szczeblach, w tym réwniez (a moze gtéwnie) na poziomie akademickim. Mozna tutaj
inicjowac rozne programy edukacyjne, szkoleniowe, a takze stwarza¢ odpowiednia
infrastrukture sprzyjajaca podejmowaniu wiasnych przedsiewziec¢. Jest to proces, ktéry
wymaga od 0séb w nim uczestniczacych, by réwniez one same wykazywaty inicjatywe,
np. poprzez odbywanie praktyk zawodowych czy szkoleh z zakresu przedsiebiorczosdi,
uczestnictwo w targach pracy lub wymiane doswiadczen z praktykami biznesu, aktywne
uczestnictwo w zyciu akademickim i poza akademickim, itp. (European Commission
2012). Dlatego tak istotna role odgrywa oferta dydaktyczna instytucji edukacyjnych,
ktadaca nacisk na wyksztatcanie nowych kompetencji oraz doskonalenie tych juz
posiadanych przez dana osobe (Glinka/Gudkova 2011; Marszatek 2012; Wach
2008/2013).

Jak wspomniano, powyzsze aspekty poddane zostaty operacjonalizacji przy
wykorzystaniu dwoéch teorii: Teorii Planowanego Zachowania oraz Modelu Zdarzenia
Przedsiebiorczego. Teoria Planowanego Zachowania (Ajzen 1991) jest w duzym stopniu
wynikiem dorobku psychologii. Zaktada, ze zachowanie cztowieka jest wynikiem jego

intencji, ktére z kolei determinowane sa przez trzy czynniki zwiazane z percepgja:

- postrzegania atrakcyjnosci obiektu lub czynnosci czy inaczej postawy, jaka
wobec tych obiektow lub czynnosci przyjmujemy;

- postrzegania norm spotecznych, tj. przeswiadczenia o akceptacji lub braku
akceptacji spoteczenstwa wobec danego zachowania;

- postrzegania kontroli nad zachowaniem, czyli przewidywania mozliwosci i

ograniczen zwiazanych z danym zachowaniem.

Model Zdarzenia Przedsiebiorczego (Shapero/Sokol 1982) zaktada z kolei, ze intencja jest
stanem poprzedzajacym zachowanie przedsiebiorcze, ktore zaistnieje, jesli pojawi sie taka
mozliwos¢. Wystapienie ewentualnego zachowania przedsiebiorczego uzaleznione jest
przede wszystkim od tego, jak dana jednostka postrzega i ocenia witasne checi (perceived
desirability) oraz wykonalnos¢ swoich zamierzeh (perceived feasibility). Oba czynniki
zaleza od wpltywdw zewnetrznych. Trzecig determinanta ludzkich intencji jest sktonnos¢
do dziatania (propensity to act). Szczegdlna role w procesie uaktywniania sie
przedsiebiorczosci maja tzw. zdarzenia, czyli pewnego rodzaju bodzce pobudzajace do
podjecia dziatalnosci gospodarczej. Moze to by¢ ukonczenie szkoty, zacheta do
otworzenia wtasnej dziatalnosci przez powotane do tego instytucje, oferta rynkowa, ale

takze utrata pracy.

W efekcie przeprowadzonych badan otrzymujemy informacje zaréwno o jakosci zasobow

zwigzanych z kreowaniem postaw przedsiebiorczych (przedsiebiorczos¢ potencjalna), jak
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i realnymi dziataniami przedsiebiorczymi, czyli zaktadaniem i prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej (przedsiebiorczos¢ realna/rzeczywista) przez studentéw lub/i absolwentéw.
W zwiazku z powyzszym, ta czes¢ badan realizowana moze by¢ zaréwno w badaniach
studentow i absolwentéw (potencjalni przedsiebiorcy, zasoby kapitatu ludzkiego), jak i
wsréd przedsiebiorcow, w tym gtéwnie mtodych (do 5 lat od zatozenia firmy lub/i
ukonczenia studiow) (Ktawsiu¢-Zdunczyk/Stankiewicz 2009; Kurczewska 2013). W
naszym przypadku badania przeprowadzono zaréwno na jednej, jak i drugiej grupie.
Jednakze z uwagi na optyke projektu, zwiazana z aspektami przedsiebiorczosci
akademickiej w naukach humanistycznych i spotecznych, ktéra jest in statu nascendi, w
publikacji, zostana zaprezentowane tylko wyniki badan mtodych przedsiebiorcéw.

Drugi element podejscia to system, ktéry definiowany jest jako siec¢ instytugji i
programéw, zaréwno publicznych, jak i prywatnych wspierajacych przedsiebiorczos¢
akademicka. Do opisu i identyfikowania ilosci, jakosci oraz kompatybilnosci instytucji i
organizacji systemu wykorzystywane sa teorie otoczenia innowacyjnego (Perrin 1983)
oraz koncepcja pél wzrostu (F. Perroux, A.O. Hirschmann, G. Myrdal). Zaznaczy¢ nalezy,
iz instytucje rozumiane sa tu jak w neoinstytucjonalizmie J.G. Marcha i J.P. Olsona
(March/Olsen 2005). Wg teorii J.P. Perrina otoczenie innowacyjne moze tworzy¢ wartos¢
dodang dla rozwoju firm poprzez zapewnienie im ustug, lokalizacji, a nade wszystko
$rodowiska innowacyjnego, ktoére jest unikatowe i wytwarza sie tylko w tym konkretnym
otoczeniu, atmosferze. Druga teoria - pdl wzrostu — miata postuzy¢ zidentyfikowaniu
instytucji i organizacji wspierajacych przedsiebiorczos¢ i innowacyjnos¢ jako
potencjalnych regionalnych pél wzrostu. W mysl tej teorii potencjat wzrostu nie ksztattuje
sie wszedzie jednakowo, a ksztattuje sie w punktach wzrostu, z rézna intensywnoscia i
rozprzestrzenia sie réznymi kanatami. Pola wzrostu sg takze postrzegane jako sita
napedowa dla nowych rodzajéow dziatalnosci gospodarczej (mtodych, innowacyjnych
firm). Ten aspekt w sposdb naturalny okreslit druga czes¢ ankiety. Na tym etapie zostaty
przeprowadzone zaréwno badania ilosciowe, ktére pozwola zidentyfikowa¢ rodzaj
instytucji wsparcia oraz realizowane programy wsparcia przedsiebiorczosci akademickie;.
Wyniki badan ilosciowych pozwola z kolei przygotowac badania jakosciowe w formie
wywiadéw indywidualnych pogtebionych (IDl) z wczesniej zidentyfikowanymi

instytucjami systemu.

Na wyjsciu, czyli ostatnim, trzecim etapie, identyfikowane sa efekty posiadanych zasobéw
i zakresu ich wsparcia przez system. Chodzi tu zatem o firmy start-up’owe czy
spinoff’owe. Podstawa teoretyczna jest teoria débr bazowych R.M. Haiga, ktéra pomaga
opisywac dobra, firmy, wiasciwe, endogenne dla danego miejsca (miasta, regionu), a to
pozwala identyfikowac tzw. basic activities, czyli dobra, ustugi, firmy, ktére moga
decydowac o internacjonalizacji ich dziatalnosci. Przy wykorzystaniu teorii débr bazowych
badanga aktywnos¢ gospodarcza analizuje sie pod katem czynnikéw, ktore sa korzystne
dla eksportu (basic activities) oraz te, ktore stuza jedynie pokryciu potrzeb
intraregionalnych lub indywidualnych (non-basic activities). Zwiazane jest to takze z

okresleniem mozliwosci i zdolnosci innowacyjnych i internacjonalizacyjnych firm. W mys|
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tej teorii, gtéwna role w rozwoju gospodarczym regionu, miasta odgrywaja innowacyjne
Zrodta eksportu. Dochody i zakres internacjonalizacji dobr i ustug sa przeznaczane w
czesci na wydatki zwiazane z importem, a czes¢ na lokalne dobra i ustugi. Zaleznos¢
miedzy innowacyjnoscia i internacjonalizacja a rozwojem gospodarczym — wedtug te;
teorii — opiera sie na tym, ze tylko dobra i ustugi, ktére sa wiasciwe dla regionu, tj. z
ktorych region stynie, sa jego silnymi stronami moga by¢ konkurencyjne na poziomie
miedzynarodowym. W Swietle tej teorii prébowano zdefiniowa¢ jaka jest skala
innowacyjnosci i umiedzynarodowienia oraz czy badane firmy maja, a jesli tak, to w jakim
stopniu mozliwosci kreowania regionalnych, innowacyjnych dobr bazowych.? Jest to
takze zwigzane z zyskujacym na popularnosci i mocno preferowanym przez Komisje
Europejska pojeciem tzw. smart specialization. Aby zidentyfikowac¢ powyzsze elementy
wyjscia nalezy przeprowadzi¢ badania ilosciowe, ktére pozwola zinwentaryzowac ilos¢
oraz branze dziatania mtodych firm akademickich, a takze rodzaj ich innowacyjnosci oraz
zakres i formy internacjonalizacji. Uzupetnieniem badan ilosciowych moga stanowic
badania jakosciowe w formie IDI z wczesniej wytypowanymi wiascicielami mtodych firm

akademickich.

W wyniku zidentyfikowanych efektéw na wyjsciu, przy zastosowaniu mechanizmu
feedback mozna okresli¢ elementy systemu, ktdre powinny zosta¢ zmodyfikowane
zaréwno na wejsciu (ksztatcenie, kompetencje), jak i w samym systemie (instytucje,
programy). Powyzej opisana metodyka systemowego podejscia do przedsiebiorczosci
akademickiej pozwala na okreslenie endogennych i faktycznych cech i wiasciwosci
systemu w petni dostoswanych do jego stabych i mocnych stron. W oparciu o ten schemat
przeprowadzono zatem badania we Wroctawiu, Poznaniu oraz Krakowie
(Kwiecinski/Mtodzirnska-Granek 2014). Graficzna forma systemowego podejscia do
przedsiebiorczosci akademickiej zostata przedstawiona na ponizszym schemacie.

Wejscie SYSTEM Wyjscie
postawy instytucje, firmy,
przedsiebiorcze, organizacje, produkty,

zasoby kapitalu programy ustugi,
ludzkiego czynniki
konkurencyjnosci

FEEDBACK

2 Szersze omdwienie wszystkich wymienionych teorii znajduje sie w: Kwieciriski, L.: Parki technologiczne jako

element polityki badawczo-rozwojowej w Polsce i w krajach Unii Europejskiej, Wroctaw 2005.
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2.2 Wsparcie przedsiebiorczosci w obrebie nauk

humanistycznych i spotecznych w Polsce

2.2.1 Wsparcie publiczne przedsiebiorczosci w obrebie

nauk humanistycznych i spotecznych

Polska jest na etapie dynamicznych przemian w zakresie przedsiebiorczosci opartej na idei
budowania spoteczenstwa i gospodarki opartej na wiedzy. Przeobrazenia te przebiegaja
na poziomie zmian w polskim ustawodawstwie, na poziomie zmian instytucjonalnych, a
takze na poziomie programowym, poprzez réznego rodzaju projekty i dziatania.
Wiekszos¢ tych przemian dotyczy jednakze nauk $cistych. Obszar nauk humanistycznych
i spotecznych (HiS) dopiero bardzo powoli zaczyna by¢ postrzegany jako ten, ktdéry moze
mie¢ potencjat, aby stanowi¢ rownie istotne Zrodto tworzenia nowych innowacyjnych
przedsiebiorstw (Matusiak 2010; Matusiak/Matusiak 2007).

W zakresie ustawodawczym najistotniejsze zmiany zostaty wprowadzone z dniem
18.03.2011 nowelizacja Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym (z dnia 27.07.1995 roku),

w ktorej — w zakresie przedsiebiorczosci akademickiej — novum stanowia m.in.:

- spotki celowe - uczelnie wyzsze moga tworzy¢ spoétki z ograniczona
odpowiedzialnoscig lub spoétki akcyjne, w celu komercjalizacji wynikow badan
naukowych i prac rozwojowych prowadzonych w uczelni (art. 86 a, b),

- regulacja praw intelektualnych;

- regulacja zasad dotyczacych komercjalizacji wynikéw badan naukowych i prac

rozwojowych;

- po raz pierwszy uregulowane w procesie ustawodawczym: mozliwos¢ tworzenia
i prowadzenia akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci (AIP) oraz centrow
transferu technologii (CTT), w celu transferu wynikéw prac naukowych do
gospodarki.

Jesli chodzi o zmiany na poziomie instytucjonalnym, dotycza one wymienionego zapisu
w ustawie, dotyczacego tworzenia AIP oraz CTT (art. 86). AIP, zgodnie z ustawa, tworzy
sie w celu wsparcia dziatalnosci gospodarczej Srodowiska akademickiego lub
pracownikéw uczelni i studentéw bedacych przedsiebiorcami. Moze zosta¢ utworzony w
formie jednostki uczelnianej, spotki handlowej lub fundacji. CTT tworzy sie natomiast w
celu sprzedazy lub nieodptatnego przekazywania wynikéw badan i prac rozwojowych do
gospodarki. Podobnie, jak AIP, CTT moze funkcjonowac jako jednostka ogdlnouczelniana
lub w formie spétki handlowej albo fundacji.

Jak wspomniano, proponowane przez polskich ustawodawcéw rozwigzania znajduja
najczesciej zastosowanie w dziedzinie nauk scistych, szczegélnie, iz naptyw finansowania

z funduszy UE jest w przewazajacej mierze dedykowany innowacjom technologicznym.

Przedsiebiorczos¢

wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i
spotecznych w Polsce

Fraunhofer MOEZ Uniwersytet Wroctawski AKUT-GSW

81110



W Polsce zrealizowanych zostato (lub jest w trakcie realizacji) zaledwie kilka programoéw

(projektow, czy dziatan), majacych na celu wsparcie przedsiebiorczosci akademickiej w
naukach HiS:

Innowacje Spoteczne — program realizowany przez Narodowe Centrum Badan i
Rozwoju (NCBIR), kierowany jest do jednostek podejmujacych dziatania, ktére
maja stymulowac rozwdj spoteczny, ze szczegdélnym uwzglednieniem obszarow,
w ktérych istnieje potrzeba rozwigzan irmowacyjnych.3 Chodzi o wdrazanie
takich rozwiazan technicznych, produktow i ustug, ktére miatyby przyczyniac sie
do rozwigzywania kompleksowych probleméw spotecznych, a takze umacniac
wspotprace miedzysektorowa. Aby moc ubiegac sie o finansowanie z projektu,
nalezy stworzy¢ konsorcjum, w sktad ktérego wchodzitaby jednostka naukowa i
przedsiebiorca oraz organizacja pozarzadowa.

Projekt BRing — Nauki spoteczne dla gospodarki, realizowany przez Wyzsza
Szkote Europejska im. Ks. Jozefa Tischnera, Centrum Rozwoju Strategicznego w
Krakowie.* Projekt skierowany byt do naukowcéw z dziedzin nauk spotecznych
(m.in. socjologia, psychologia, pedagogika, ekonomia, politologia), ktérzy
chciatyby zdoby¢ doswiadczenie w Srodowisku gospodarczym (poprzez staze |
szkolenia), nie rezygnujac jednoczesnie z pracy naukowej. Dzieki projektowi
odbyto sie 170 szkolen, 50 stazy, a takze kursy e-learningowe. Projekt zamkniety
zostat publikacja “Nowe perspektywy. Nauki spoteczne dla gospodarki”.
Stworzono rowniez praktyczny podrecznik dla oséb reprezentujacych nauki
spoteczne: ,Komercjalizacja wiedzy. Praktyczny podrecznik dla przedstawicieli
nauk spotecznych” oraz stadium przypadkéw ,Nauki spoteczne a komercja-
lizacja wiedzy. Jak humanisci tworza innowacje dla gospodarki i spoteczenstwa”.

Jak zatem mozna wnioskowac z powyzszych rozwiazan, wciaz jest miejsce na dziatania

propagujace idee przedsiebiorczosci w srodowisku akademickim, zwtaszcza jesli chodzi o

nauki HiS. Jednoczesnie nalezy mie¢ $wiadomos¢ Swiatowych trendéw dotyczacych

rozwoju, za ktéry odpowiedzialne s3 nie tylko podmioty zapewniajace postep

technologiczny, ale tez te, ktdére maja znaczenie dla relacji spotecznych i sprzyjaja

poprawie jakosci zycia ("sustainable development”).

4

http://www.ncbir.pl/programy-krajowe/innowacje-spoleczne/.
www.beplusr.pl.
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2.2.2 Zakres podmiotowo-przedmiotowy badan

Narzedzia badawcze w przypadku badan dotyczacych instytucji otoczenia biznesu
stanowity indywidualne wywiady pogtebione, do ktérych wczesniej przygotowane zostaty

kwestionariusze wywiadu. Kwestionariusze zostaty podzielone na trzy czesci:
l.  Ocena dziatania firm w 10B:

1. Ocena relacji z firmami — typy dziatan skierowane do nich, inicjatywy (szkolenia,
targi, wystawy).

2. 0Ogodlna ocena innowacyjnosci firm (patenty, prace B+R, projekty badawcze).

Miejsce i znaczenie innowacyjnosci nie technologicznej.

3. Oczekiwania zwiagzane z aktywnoscia firm — propozycje udziatu w projektach,
programach.

4. Przyktady zwiazkéw kooperacyjnych miedzy firmami, projekty interdyscyplinarne.
5. Kontakty z firmami wspdtpracujacymi.
Il. Ocena dziatalnosci IOB
1. Dziatania promocyjne i marketingowe.
2. Ocena wspdtdziatania z innymi 10B.

3. Mozliwos¢ zmiany struktury i formuty 10B — lepsza koordynacja dziatan na

uczelniach.
lll. Ocena srodowiska zewnetrznego (konkurencja, otoczenie regulacyjne)
1. Ocena potencjatu konkurencji.
2. Mozliwosci wspolnych dziatan, inicjatyw srodowiskowych, wspotdziatania.
3. Ocena inicjatywy certyfikacji Osrodkéw Innowadji i Przedsiebiorczosci (OIP).

Badania przeprowadzone zostaty w okresie wrzesien 2013 — sierpien 2014 kolejno z
respondentami z: Wroctawia, Krakowa, Poznania. We Wroctawiu przeprowadzone
zostaty wywiady z Wiceprezesem Zarzadu Wroctawskiego Parku Technologicznego (WPT)
S.A. = p. mgr inz. Markiem Winkowskim oraz z Kierownikiem Dziatu Rozwoju Firm WPT
S.A. i Kierownikiem DAIP — p. mgr Matgorzata Dynowska. W Krakowie przeprowadzono
wywiad z pracownikami Centrum Innowacji i Transferu Technologii (CITTRU), w tym: z p.
dr inz. Gabriela Konopka-Cupiat — Kierownik CITTRU, p. mgr Edyta Gizycka — Specjalista
ds. transferu technologii oraz p. Krystianem Gurba — specjalista ds. prawnych CITTRU. W
Poznaniu wywiad przeprowadzono z p. mgr Jackiem Wajda — Dyrektorem Uczelnianego
Centrum Innowacji i Transferu Technologii (UCITT) Uniwersytetu Adama Mickiewicza.
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2.2.3 Wyniki badan instytucji otoczenia biznesu (I0B)

2.2.3.1 Wroctawski Park Technologiczny S.A., Dolnoslaski

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci

2.2.3.1.1 Ocena dziatania firm w DAIP i WPT S.A.

Wyréznikiem WPT, a w konsekwencji dziatajacego w jego strukturze DAIP jest szeroka
oferta laboratoryjna. W zakresie infrastruktury w DAIP bardzo pozadane sa sale
konferencyjne, ktore firmy bardzo czesto wykorzystuja na spotkania biznesowe. W DAIP
sg obecnie 2 takie sale i jest ciagte obtozenie (patrz tez: Kwiecinski 2013). Drugim
obszarem, obok oferty infrastrukturalnej, jest doradztwo. Do gtéwnych ustug w tym

zakresie nalezy zaliczy¢:

1. Doradztwo gospodarcze, w szczegdélnosci dla firm nowotworzonych i na

wczesnym etapie rozwoju.
2. Wsparcie w komercjalizacji badan naukowych.
3. Promocja firm i jej produktéw.
4. Pomoc w uzyskiwaniu grantéw i dotacji.
5. Pomoc prawna w zakresie rejestracji firmy, uzyskiwania zezwolen, itp.

Cecha wyrdzniajaca dziatari wobec firm sa wszelkiego typu dziatania integrujace, ktére
takze maja aspekt wsparcia biznesowego. W tym zakresie bardzo popularne sa tzw.
warsztaty dla firm. Kolejna pozytywnie oceniang inicjatywa jest propozycja wyjazdowych
weekendéw biznesowo-integracyjnych. Takie dziatania integracyjne sa na pewno cecha
absolutnie wyrézniajaca DAIP. Takich inicjatyw nie maja inne liczace sie inkubatory, np. z
Poznania, Gliwic, ktérych to przedstawiciele wtasnie w tym aspekcie upatrywali wartosci
dodanej DAIP.

DAIP definiowany i postrzegany jest jako miejsce przeznaczone gtéwnie i w zasadnicze;
mierze dla firm innowacyjnych, ktére wykorzystuja w swej dziatalnosci laboratoria. Firmy
te odznaczaja sie zatem gtéwnie innowacyjnoscia produktowa, rzadziej procesowa, a
sladowo ustugowa. Niechetnie postrzegana jest innowacyjnos¢ , miekka”, spoteczna,
nietechnologiczna. Z jednej strony jest to efekt funkcji i wyposazenia DAIP (laboratoria,
pracownie). Jednak, jak sie wydaje z wywiaddw, w duzym stopniu jest to efekt kontroli i
whnioskéw NIK. Ot6z, wedtug kontroleréw NIK, DAIP to miejsce, ktére powinno byc
przeznaczone wytacznie dla firm technologicznych, zwiazanych z twarda technologia,
produkcja. Znaczace jest to, iz nie postugiwali sie oni definicja innowacji, chocby tej
stosowanej przez OECD czy Komisje Europejska, a badali i oceniali firmy w sposéb
“intuicyjny” — jak okreslili to respondenci. Spowodowato to, ze firmy architektoniczne,
czy wywodzace sie z nauk spotecznych, ktére znajduja wspoélne przestrzenie dla

projektéw innowacyjnych, np. z firmami z branzy IT, zostaty zakwestionowane i oceniono,
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Ze nie powinny sie znalez¢ w DAIP. Wedtug natomiast wszelkich opracowan zwiazanych Przedsiebiorczose

z dynamicznym rozumieniem innowacji, jest to dzis zjawisko/proces traktowane jako akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

mtodych firm dziatajgcych w strukturze DAIP jest sytuacja w ktérej firmy te zaczynaja spotecznych w Polsce

efekt interdyscyplinarnosci, dziatar rodzacych sie na styku branz. Wartoscia dodana dla

kooperowac ze soba na stykach branz, zaczynaja dzieli¢ sie zleceniem, rynkiem, klientem
i to jest nowa jakos¢. O wysokim stopniu innowacyjnosci firm z DAIP, $wiadczy fakt, iz s3
one co roku laureatami dedykowanych konkurséw ogoélnokrajowych czy nawet
Swiatowych. DAIP stanowi zaledwie 5% powierzchni WPT. Jednak to wtasnie z DAIP
wywodz3 sie najciekawsze, najbardziej innowacyjne firmy ulokowane nastepnie w WPT.

Respondenci zostali takze zapytani o ich wiasne oczekiwania wobec aktywnosci firm z
DAIP. Akcentowali, ze firmy w dos¢ niewystarczajgcym stopniu uczestnicza w oferowane;
mozliwosci uczestnictwa w targach, a takze, ze w zbyt matym stopniu promuja obecnos¢
i zakres wsparcia jaki otrzymuja w ramach DAIP. Zauwazalna i podkreslana jest w ocenie
pracownikow DAIP, swego rodzaju postawa roszczeniowa do otrzymywania pomocy, a
w zbyt matym stopniu wnoszenia wartosci dodanej dla dobra catej spotecznosci DAIP. W
ogolnej ocenie funkcjonowania firm w DAIP nalezy podkresli¢ wysoki wskaznik
przezywalnosci firm, gdyz na 70 firm powstatych w ramach DAIP od sierpnia 2005 roku,
zaledwie 7 zakoniczyto swa dziatalnos¢, reszta dziata na rynku lub w WPT (ponad 30 firm).
Dodatkowo 3-4 firmy weszty na gietde i zostaty dofinansowane przez fundusze VC.
Jednakze z obserwacji rozwoju mtodych firm zauwazalne jest, iz najwiekszym problemem
dla nich jest wtasnie mozliwos¢ uzyskania dofinansowania z zewnatrz. Chodzi tu gtéwnie
o dostosowanie warunkow, mozliwosci firmy do oferty funduszy pozyczkowych czy

funduszy wysokiego ryzyka.

Do pozostania firm na terenie WPT zacheca srodowisko biznesowe, a takze narzedzie
tzw. pomostowki, czyli sytuacji, w ktoérej przez ostatnie sze$¢ miesiecy inkubacji firmy z
DAIP ptaca niemalze identyczne ceny jak firmy parkowe, a wiec nijako tagodnie s3
przyzwyczajane do przejscia z Inkubatora do Parku. Wedtug deklaracji DAIP i WPT nie
zdarzyto sie jeszcze, aby firma, ktérej konczy sie inkubacja i ktéra chce zosta¢ w WPT nie
znalazta tam miejsca. Wsrdd kluczowych wymagan stawianych potencjalnym lokatorom

Parku wymieniane s3 nastepujace warunki:
- Firmy rozwijane na bazie wiedzy transferowanej z osrodkéw nauki;
- Innowacyjny charakter przedsiewziecia;
- Posiadanie duzego potencjatu wzrostu.

W strukturze firm w WPT 40% to firmy nowe, a 60% juz dziatajace na rynku. Obecnie
na terenie parku (ponad 30 000 m2) dziata ponad 160 firm, ktére daty miejsca pracy
ponad 1400 osobom.
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2.2.3.1.2 Ocena dziatania DAIP

Dziatalno$¢ promocyjna DAIP prowadzono jest w 4 kierunkach:

1. Na uczelniach, w trakcie dedykowanych imprez, jak np. dni Biur Karier, dni

przedsiebiorczosci akademickiej, drzwi otwarte, targi pracy.

2. Droga nieformalna ad hoc — poprzez prelekcje na wyktadach, spotkania z kotami

naukowymi, spotkania z naukowcami itp.
3. Wizyty studyjne zorganizowanych grup w DAIP.

4. DAIP uruchomit takze profil na Facebook'u, gdzie informuje o swoich

dziataniach, sukcesach firm.

Sam WPT jest z kolei partnerem w sieciach krajowych oraz miedzynarodowych, co jest
istotne przede wszystkim ze wzgledu na mozliwosci pozyskiwania inwestoréw
(International Association Science Parks - |ASP) oraz oddziatywania na legislacje odnosnie
warunkéw funkcjonowania I0B (Stowarzyszenie Organizatoréw Osrodkéw Innowagji i
Przedsiebiorczosci w Polsce - SOOIPP). Dzieki wspotpracy z IASP kilka razy w tygodniu

pojawiaja sie oferty kooperacyjne dla firm parkowych.

2.2.3.1.3 Ocena srodowiska zewnetrznego (konkurencja, otoczenie

regulacyjne)

DAIP i WPT prowadza biezaca obserwacje i analize zmian blizszego (wroctawskiego)
otoczenia konkurencyjnego w odniesieniu do pojawiajacych sie inicjatyw parkowych i
inkubatorowych. Pozostate, istniejace we Wroctawiu inkubatory w liczbie 8, sa
skierowane do firm ustugowych czy handlowych. DAIP prowadzi wspétprace z dwoma z
nich, tj. Inkubatorem Przedsiebiorczosci zarzadzanym przez spoétke bedaca wtasnoscia
samorzadu wojewddztwa dolnoslaskiego, tj. Dolnoslaska Agencje Wspotpracy
Gospodarczej (DAWG) oraz Akademickim Inkubatorem Przedsiebiorczosci Wyzszej Szkoty

Bankowej we Wroctawiu.

Z cata pewnoscia pozadane sa wspoélne projekty integrujace i spajajace oferty
inkubatoréw i to nie tylko w skali lokalnej czy regionalnej, ale nawet krajowej. Przyktadem
tego typu dziatan, w ktérym bierze udziat DAIP, jest projekt o nazwie Rewolucje firm
akademickich finansowany ze $rodkéw NCBIR.  Projekt skupia cztery podmioty -
Poznanski Park Naukowo-Technologiczny Fundacji UAM, Park Naukowo-Technologiczny
.Technopark Gliwice”, Wroctawski Park Technologiczny oraz Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci Uniwersytetu Zielonogoérskiego. Firmy zwigzane z tymi czterema
instytucjami, przechodza szereg zaawansowanych szkolen pofaczonych z udziatem w
konkursie na zagraniczne wyjazdy studyjne, podczas ktérych mtodzi przedsiebiorcy maja

okazje zaprezentowac swoje pomysty przed miedzynarodowym gremium biznesowym.

Respondenci odniesli sie tez do kwestii oczekiwan wobec podmiotéw publicznych w

zakresie ich aktywnosci dotyczacej takich inicjatyw jak park technologiczny, inkubator
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przedsiebiorczosci, firmy akademickie. Wskazanym aspektem jest wyrazny brak
aktywnosci podmiotéw publicznych, zaréwno szczebla regionalnego, jak i narodowego
jako odbiorcow innowacyjnych, polskich produktéw i ustug. Wtadze publiczne nie
wybieraja polskich innowacyjnych opracowan, gdyz sa nie do korica sprawdzone, a w ich
miejsce wola produkty firm o uznanych markach, ale z nizsza innowacyjnoscia, ktére sa
bezpieczne dla zamawiajacego. Ostatnia kwestia, jaka zostata podniesiona w czasie
wywiadéw byta ocena jednej z najnowszych inicjatyw rzadowych czy szerzej europejskich,
kierowanych do instytucji otoczenia biznesu, jaka jest ich przyszta certyfikacja. Zdaniem
zarzadzajacych WPT jest to inicjatywa stuszna i pozadana. Jej poparcie zwigzane jest z
potrzeba weryfikacji instytucji fasadowych, ktére utworzyly sie dzieki wsparciu z funduszy
strukturalnych UE.

2.2.3.2 Centrum Innowagji i Transferu Technologii (CITTRU) w

Krakowie

2.2.3.2.1 Wspotpraca z firmami i AIP Uniwersytetu Jagiellonskiego

Centrum funkcjonuje od 10 lat, jako jednostka Uniwersytetu Jagiellonskiego. Zadaniem
CITTRU jest wspieranie dziatarh zmierzajacych do wspodtpracy nauki z biznesem, m.in.
poprzez tworzenie oferty technologicznej UJ, budowanie sieci kontaktéw pomiedzy
nauka i biznesem oraz pomaganie w tworzeniu wspdlnych projektéw badawczo-
wdrozeniowych. Oferta Centrum skierowana jest do naukowcéw i dziatania, ktére sa
podejmowane wynikaja z ich zapotrzebowania (ocena mozliwosci wdrozeniowych
badan, przygotowywanie oferty technologicznej dla firm, poszukiwanie partnera
biznesowego, udziat w targach, pomoc w pozyskaniu dofinansowania, przygotowanie
umoéw, koordynacja badan zleconych). Natomiast w przypadku zgtoszenia sie firmy
chcacej wspétpracowac z partnerem naukowym z UJ, Centrum réwniez $wiadczy ustugi

dla firmy poprzez poszukiwanie partnera, negocjowanie umowy.

W ramach CITTRU, jako projekt, funkcjonuje réwniez Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci  (AIP) (wczesniej funkcjonujacy jako jednostka UJ, w ramach
Jagiellonskiego Centrum Innowacji, z catlym zapleczem infrastrukturalnym), dedykowany
innowacyjnym firmom akademickim. Centrum kieruje do takich firm oferte szkoleniowo-
doradcza (prezentacja, autoprezentacja, tworzenie biznesplanéw, dofinansowanie, itp.).
Sama innowacyjnos¢, w przypadku firm technologicznych (nauk Scistych) okreslona jest
wedtug ogdlnie przyjetych definicji (OSLO Manual), natomiast w przypadku nauk HiS
innowacyjnos¢ rozumiana byta jako wprowadzanie pewnej nowosci na rynek (szeroko

ujete zagadnienie). W ramach funkcjonowania AIP powstato ponad 50 firm.

2.2.3.2.2 Ocena dziatania CITTRU

Samo Centrum ocenia, iz zarowno studenci, jak i kadra naukowa UJ posiada mato

informacji na temat jednostek funkcjonujacych jako instytucje wspierajace
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przedsiebiorczos¢. Informacje dotyczace mozliwosci ochrony wiasnosci intelektualnej, czy
tworzenia wiasnych firm sa bardzo rozproszone — nie ma jednej jednostki, ktéra
zajmowataby sie tymi kwestiami w sposéb ujednolicony, nie istnieje spéjna polityka pro-
przedsigbiorcza.

Gtéwna metoda promocji CITTRU sa organizowane przez jednostke wydarzenia,
kampanie reklamowe promujace wydarzenia, realizowane projekty. Jednoczesnie
promocja Centrum konczy sie w momencie zamykania projektu, gdy konczy sie Zrodto
finansowania. Ponadto Centrum prowadzi réwniez zindywidualizowane dziatania
marketingowe — skierowane do konkretnych naukowcéw. Sa to regularne spotkania z
naukowcami, z zespotami naukowymi na Wydziatach. Istnieje niewiele wspélnych
inicjatyw, realizowanych przez inne jednostki wraz z CITTRU. Cze$¢ z nich inicjowana jest
przez Urzad Marszatkowski, czes¢ przez inne uczelnie, inne przez pozostate centra

transferu technologii — sa to raczej inicjatywy odgorne.

Zauwazalna jest koniecznos$¢ zmiany funkcjonowania CITTRU, wynikajaca z ogdélnych
potrzeb Uniwersytetu, tj. koniecznosci rozdzielenia kompetencji, szczegélnie jesdli chodzi
o koordynowanie i rozliczanie projektéw z funduszy strukturalnych UE dla uczelni. Od
listopada 2013 Centrum skupia sie gtéwnie na transferze technologii (plus badania
zlecone, sprzedaz wynalazkéw, ochrona wtasnosci intelektualnej), koordynujac wciaz
projekt AIP, ktory jednak miatby sta¢ sie kolejna jednostka w ramach UJ, skupiajaca sie
wiasnie na przedsiebiorczosci akademickiej. Optymalnym rozwigzaniem dla Centrum
bytoby przeksztatcenie go z jednostki administracyjnej wewnatrz UJ w jednostke
ogdlnouczelniang, z zachowaniem mozliwosci  wspdlnego  wystepowania o
dofinansowanie oraz zachowaniem wizerunku jednostki bedacej czescig struktury

uczelni.

2.2.3.2.3 Ocena srodowiska zewnetrznego (konkurencja, otoczenie

regulacyjne)

Wspétpraca z innymi jednostkami dziatajacymi w ramach UJ (np. Biuro Karier) nie jest
postrzegana przez Centrum jako konkurencja. Dostrzegana jest mozliwos¢
kompatybilnych dziatarh. Natomiast w przypadku jednostek zewnetrznych, takich jak inne
centra transferu technologii, sa dziedziny, w ktérych stanowia one konkurencje dla
CITTRU, jednakze nie prowadzi to do konfliktéw, ale do poprawy jakosci funkcjonowania
centréw. Wynika to po czesci z faktu, iz wiele inicjatyw z nowych perspektyw
finansowych funduszy strukturalnych UE wymaga tworzenia konsorcjow, w ramach

interdyscyplinarnych projektéw badawczych.

Podobna sytuacja dotyczy wspotpracy z przedsiebiorstwami, jednakze w tym przypadku
znacznie trudniej o kooperacje, z zupetnie innych wzgleddéw, niz w przypadku wspotpracy
z innymi jednostkami transferu technologii. Najwieksza bariera jest ogdlnie stabe
zainteresowanie polskich firm wspdtpraca z uczelniag, tworzeniem i wdrazaniem

innowacyjnych rozwiazan. Istnieje przypuszczenie, iz wynika to z faktu, ze wiekszos¢
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Wydziatéw UJ to wydziaty humanistyczne, stad trudno o zainteresowanie firm wynikami
badan — osiagniecie wiekszosci z nich trwa kilka lat i nie sg to zazwyczaj badania
wdrozeniowe. Najwieksza popularnoscia ciesza sie badania zlecone przez firmy,
instytucje. Stad Centrum przygotowuje zestawienia informacji na temat ustug, jakie
naukowcy UJ sa w stanie Swiadczy¢ podmiotom zewnetrznym, w celu bardziej trafnego
zakomunikowania przedsiebiorstwom i innym organizacjom potencjatu podazowego
pracownikéw uczelni.

2.2.3.3 Uczelniane Centrum Innowacji i Transferu Technologii
(UCITT) UAM w Poznaniu

2.2.3.3.1 Struktura i ocena dziatania UCITT

UCITT powotane do zycia zostato w 2004 roku, jako jednostka ogdlnouczelniana.

Obecnie zatrudnia 4 osoby, w tym dyrektora. Podziat zadan:

- kwestie zwiazane z licencjami, obstuga funduszy strukturalnych, prawem

wtasnosci intelektualnej,
- obstuga zlecen zewnetrznych z przemystu, samorzadéw, itp.,

- kwestie przedsiebiorczosci akademickiej, w tym: targi, szkolenia, warsztaty,

kontakt ze srodowiskiem biznesu spoza uczelni.

Finansowanie jest z dwdch Zrodet z budzetu Uczelni i funduszy strukturalnych. Gtéwne

obszary zlecer w naukach HiS na UAM to:
- odptatne udostepnianie praw autorskich,
- ekspertyzy kryminalistyczne,
- badania dla JST,

- kompetencje miekkie (dedykowane kursy, szkolenia): relacje miedzykulturowe,

wspotpraca w grupie, marketing polityczny, branding.

W ramach UAM powstaty firmy z obszaru socjologii, jak np. Public Profits, Resource,
Centrum Badan Metropolitarnych UAM. Innowacyjnos$¢ firm z nauk spotecznych jest
determinowana rynkowo, nie ma charakteru spektakularnego, radykalnego. Gtéwne
rodzaje innowacyjnosci w naukach spotecznych dotycza organizacji i marketingu wg
Metodologii OSLO.

Bariery w zakresie wdrazania przedsiebiorczosci akademickiej na UAM:

niski poziom wiedzy w zakresie praw wifasnosci intelektualnej,

niski stopier otwartosci na wspotprace,

niska umiejetnosci autopromodiji,

niska zdolno$¢ identyfikowania wtasnego potencjatu.
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2.2.3.3.2 Ocena srodowiska zewnetrznego (konkurencja, otoczenie

regulacyjne)

W Poznaniu tylko jedna Uczelnia ma AIP, jest to Politechnika. Pozostate Uczelnie
korzystaja z ogoélnodostepnych powierzchni co-workingowych w tym zakresie. W
Poznaniu uczelnie wraz z Urzedem Miasta Poznania (Wydziatem Dziatalnosci
Gospodarczej i Rolnictwa) powotali formalnie (na bazie umowy) Wielkopolska Platforme
Innowacyjna, ktéra bazuje na funkcjonowaniu sieci tzw. promotoréw przedsiebiorczosci
przy kazdej Uczelni. W ramach tej inicjatywy partnerzy spotykaja sie raz w miesiacu i
prébuja realizowac swoje, wspdlne projekty. Gtowny cel to promocja oferty B+R Uczelni
skierowany do podmiotéw krajowych i zagranicznych. Organizuje sie tez spotkania z
firmami zainteresowanymi wspétpraca z nauka. Na czerwiec 2014 r. byto w bazie ofert
ponad 400 ofert ze wszystkich uczelni Poznania. WPl poczatkowo byta finansowana z
funduszy strukturalnych, teraz finansuje to przedsiewziecie miasto Poznan. W ramach
WPI zorganizowane byty Dni przedsiebiorczosci w ramach Miedzynarodowych Targow
Poznaniskich.

2.2.4 Wnhnioski i rekomendacje

Jak wskazuja wyniki badan, instytucje otoczenia biznesu (I0OB) funkcjonujace przy
uczelniach lub w ramach uczelni, posiadaja w swej ofercie bardzo szerokie spektrum
zadan i duza odpowiedzialnos¢ za ich realizacje. Z jednej strony spowodowane jest to
najprawdopodobniej brakiem spojnej polityki pro-przedsiebiorczej uczelni wyzszych,
szczegolnie w obszarze nauk HiS, wciaz niskiej swiadomosci w zakresie potrzeb
promowania przedsiebiorczosci jako najwiekszej przewagi konkurencyjnej uczelni, z
drugiej — brakiem pomystu samych I0B na sposob funkcjonowania w ramach dos¢

skomplikowanych struktur i zaleznosci.

W zwiazku z powyzszym istotne wydaje sie podejmowanie przemian strukturalnych
takich jednostek, oddzielenie ich od zadan, ktére moga by¢ realizowane przez inne
jednostki administracyjne (dobrym przyktadem jest CITTRU przy UJ). Ponadto, wciaz
niezbedne jest promowanie przedsiebiorczosci akademickiej jako niezbednego elementu
transformacji uczelni wyzszych w strone wiekszej wspotpracy z rynkiem, z potencjalnymi
pracodawcami przysztych absolwentéw, réwniez w celu lepszego transferu wiedzy — jako

jednego ze Zrodet finansowania badan i nauki na uczelniach.

Wiele inicjatyw realizowanych jest na bazie projektowej i w sposéb odgérny, co z
pewnoscia nie zapewnia dtugotrwatych efektéw, ani w zaden sposdb nie mobilizuje
srodowiska naukowego u samych zrodet. Czesto podkreslany jest fakt probleméw
komunikacyjnych pomiedzy naukowcami i przedsiebiorcami, co stanowi jedna z
najwiekszych barier w realizowaniu zadan, jakie przydzielone sa instytucjom
wspierajacym wspodtprace nauki i biznesu. Tym samym wydaje sie, iz szkolenia, wspdlne
inicjatywy, targi, warsztaty, beda musiaty stanowi¢ nadal istotna pozycje w planowaniu

budzetéw 10B. Istnieje bardzo wiele inicjatyw na danej uczelni, ale takze w miescie,
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regionie, ktére sa realizowane przez jednostki petniace bardzo zblizone funkcje. W wielu
przypadkach stanowi to spory problem, ze wzgledu na duza skale konkurencji w procesie
ubiegania sie o srodki z funduszy strukturalnych UE. Jednakze coraz czesciej okazuje sig,
iz nowe wytyczne unijne, dotyczace koniecznosci tworzenia konsorcjow i interdyscypli-
narnych zespotéw, powoduja konsolidacje 0B, ktére wspieraja sie w podziale zadan, a
przede wszystkim kompetencji. Wciaz jednak wspétpraca tego typu jednostek w ramach
samej uczelni, pomiedzy uczelniami, czy na poziomie lokalnym i regionalnym jest bardzo
ograniczona i sprowadza sie raczej do wzajemnej tolerancji. Czesto instytucje te nie
wiedza nawet o istnieniu pozostatych, a inicjatywy podejmowane przez same uczelnie,
czy wiadze lokalne i regionalne, by to zmieni¢, sa wcigz bardzo sporadyczne i

rozproszone.

Nalezy podkresli¢, iz wciaz to nauki Sciste i uczelnie takie jak politechniki wioda prym, jesli
chodzi o przedsiebiorczos¢ akademicka. Wiekszos¢ przyktadéw wspotpracy mozna
znalez¢ wtasnie w ramach jednostek funkcjonujacych czy to w ramach Wydziatéw
reprezentujacych nauki Sciste, czy w ramach jednostek przy parkach technologicznych (jak
DAIP — WPT). Liczba projektow, w ramach ktérych realizuje sie transfer wiedzy w naukach
HiS, jest wciaz niewielka. Same pomysty zwiazane ze zwiekszeniem wsparcia tego
obszaru nauk przez I0OB sa dopiero na bardzo wczesnym etapie rozwoju — raczej wciaz

idei, niz faktycznego dziatania.
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2.3 Kultura przedsiebiorczosci w obrebie nauk

humanistycznych i spotecznych w Polsce

2.3.1 Zakres podmiotowo-przedmiotowy badan

Badania firm zostaty przeprowadzone w oparciu o ankiete, ktéra byta dystrybuowana
osobiscie przez realizujacych projekt po stronie polskiej. Ankieta w ostateczne] wersji

sktada sie z trzech czesci i tacznej ilosci 36 pytan.

W pierwszej czesci zawarto 16 pytan, ktére dotyczyty identyfikacji postaw przedsie-
biorczych oraz wyksztatcenia i jego wptywu na motywy i rodzaj prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej. Ta czes¢ ankiety oparta zostata na weryfikacji dwoch teorii: planowanego

zachowania |. Ajzena oraz zachowania przedsiebiorczego A. Shapero i I. Sokola.

Druga cze$¢ ankiety sktadajaca sie z 15 pytan odnosita sie do modelu biznesu prowa-
dzonego przez miode firmy. W tym zakresie identyfikowane byty m.in.: forma prawna
przedsiebiorstwa, ilo$¢ zatrudnionych, zakres innowacyjnosci, w tym prowadzone
indywidualnie lub we wspdtpracy prace badawczo-wdrozeniowe, zakres i formy
internacjonalizacji, zrodta finansowania dziatalnosci oraz formy konkurowania. Ta czes¢
oparta jest z kolei na teorii dobr bazowych (R.M. Haiga) oraz teorii p6l wzrostu (F. Perroux,
A.O. Hirschmann, G. Myrdal).

Ostatnia, trzecia czes¢ ankiety, zawierajaca 5 pytan, stanowita ocene otoczenia przedsie-
biorstwa, w tym ocene dziatania instytucji otoczenia biznesu, jak np. akademickich
inkubatoréw przedsigbiorczosci, w ramach ktérych dziata znaczna ilos¢ firm akade-
mickich. W tym zakresie pytania oparto o teorie otoczenia innowacyjnego (J.-C. Perrina).

Ankiete skierowano do zidentyfikowanych w ramach badan firm w liczbie 35 we
Wroctawiu, Poznaniu i Krakowie. Dobrane firmy wywodzity sie (zostaty zatozone przez
studentéw, absolwentéw lub pracownikéw naukowych) z obszaru HiS, zgodnie z
klasyfikacja Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego®. Ostatecznie udato sie pozyskac
20 ankiet. Zaznaczy¢ nalezy, ze wieksza czes¢ z firm nie byta zainteresowana udziatem w
badaniu. Znaczaca trudnos¢ stanowito wyselekcjonowanie firm z obszaru nauk HiS, a
wynika to z faktu, iz takie dane nie sa generowane przez statystyke publiczna. Firmy byty
wiec wyszukiwane wskutek wczesniejszego badania terenowego prowadzonego przez
realizujacych projekt. Badania zostaty przeprowadzone w okresie od listopada 2013 do
sierpnia 2014r.

W zwiazku z brakiem istnienia w statystyce publicznej kategorii firm z obszaru nauk HiS,
nie mozna okresli¢ wskaznika udziatu w badaniu, czyli poziomu realizacji (reprezenta-

tywnosci) proby — response-rate.

> Patrz szerzej: http://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013_05/055089e004574e1024fd9c1bd55e74f5. pdf
oraz aneks A.1.
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Rzetelnos¢ i etyka badawcza nakazuja zaznaczy¢, iz powyzej opisane braki statystyczne,
ktére sa catkowicie niezalezne od zespotu badawczego, powoduja, iz niniejsze badania

nie daja podstaw do formutowania wnioskéw natury ogdlnej.
2.3.2 Wyniki badan firm

2.3.2.1 Identyfikacja postaw przedsiebiorczych — wyksztatcenie i

motywy prowadzenia witasnej dziatalnosci gospodarczej

W strukturze badanych przedsiebiorcéw zdecydowanie dominuja mezczyZni, w stosunku
16 wobec 4 kobiet. Sa to zazwyczaj osoby bedace w wieku tuz po ukonczeniu studiow
wyzszych, lokujacych sie w przedziale 26-35 lat — 16 wiascicieli, jeden z witascicieli nie
ukonczyt 25 lat, a tylko trzech z badanych znajdowato sie w przedziale wiekowym 36-45.

W populacji wtascicieli firm dominuja absolwenci Uniwersytetdw w liczbie 16 z kierunkéw
socjologia, stosunki miedzynarodowe, pedagogika, geografia, nastepnie uczelni
ekonomicznych 4 z kierunku zarzadzania czy stosunki miedzynarodowe. Tylko 3 osoby
ukonczyly studia podyplomowe i zwigzane byty one ze zdobyciem umiejetnosci
technicznych (studia na Politechnice Wroctawskiej czy Poznanskiej). Ponadto, trzech
wiascicieli firm legitymowato sie stopniem naukowym doktora, reszta oséb posiada
wyksztatcenie magisterskie i/lub inzynierskie.

Mozna generalnie postawic teze, ze wiasciciele pozytywnie wypowiadaja sie o kierunku
ukonczonych studiéw i ich przydatnosci w wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, gdyz
dla 15 z nich kierunek studiéw jest zgodny z rodzajem prowadzonej dziatalnosci, tylko 5
0s6b byto przeciwnego zdania.

Postawa przedsiebiorcza badanych oséb widoczna byta w zdecydowanej wiekszosci z
nich juz na etapie studiow. Zdecydowana wiekszos¢ z tych oséb brata udziat w
dziatalnosci stricte studenckiej, naukowej oraz pozyskiwata doswiadczenia zawodowe. W

odniesieniu do dziatalnosci studenckiej, naukowej nalezy odnotowac, iz:
- 12 0s6b byto cztonkami két naukowych,
- 13 0s6b uczestniczyto w szkoleniach zawodowych,
- 6 0s6b odbyto staze w firmach prywatnych lub panstwowych,

- 8 0s6b zajmowato sie dziatalnoscig okotouczelniana: wolontariacka, kulturalna,
sportowa.

Az 17 wiascicieli posiadato wczesniejsze doswiadczenia zawodowe, nabywajac je w
matych firmach prywatnych 11, korporacjach 3, organizacjach pozarzadowych 3. Jedynie
3 osoby nie wykazaty wczesniejszego doswiadczenia zawodowego.

W dalszej czesci badan zostali poproszeni o dokonanie samooceny - okreslenie, w jakim
stopniu posiadaja cechy mogace stanowi¢ wyrdznik osoby przedsiebiorczej. Byty nimi:
okresdlenie stopnia przedsiebiorczosci, zdolnos¢ do wykazywania inicjatywy, zdolnos¢
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rozwiazywania probleméw, umiejetnos¢ przewidywania oraz wiara we wiasne I p
Przedsiebiorczos¢

mozliwosci i wiedze. Kazdy typ odpowiedzi byt skalowany w odniesieniu do wysokiego, akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

aspekcie nie ocenit siebie w najnizszym stopniu skali. spotecznych w Polsce

$redniego i niskiego. Jak mozna byto sie spodziewac zaden z przedsiebiorcéw w zadnym

Sposrod  wymienionych powyzej desygnatéw osoby przedsiebiorczej najwiece]
odpowiedzi (18) wskazujacych na wysoki potencjat dotyczyto wiary we wiasne mozliwosci
i wiedze, co potwierdza czynnik o generalnie dobrej, wysokiej ocenie kompetendji
wyniesionych ze studiéw. Drugim w kolejnosci czynnikiem byty: stopien wykazywania
inicjatywy oraz rozwiazywania problemoéw (17 jako wysoki). Co moze dziwi¢ tylko 11
osob okreslito jako wysoka swoja przedsiebiorczos¢, co moze wskazywa¢, iz osoby
ankietowane postrzegaja swoj potencjat jako nominalnie wysoki, ale realnie i
pragmatycznie maja co do tego watpliwosci. Zdecydowanie najstabiej przedsiebiorcy
oceniaja sie w odniesieniu do zdolnosci przewidywania skutkéw dziatan zaréwno swoich
jak i konkurencji (11 wysoko, 9 srednio). Oznacza to, ze s3 mocno skupieni na biezacym
zakresie prowadzenia dziatalnosci, dziataja raczej w optyce krétkoterminowej. Oczywiscie
fakt ten mozna ttumaczy¢ bardzo mtody wiek tych firm, gdyz 18 z nich powstato w
okresie 2012-2013, a 2 w okresie lat 2008-2012. Niemniej jednak ten aspekt stabej oceny
i wiary odnosnie dtugofalowe] dziatalnosci firm moze by¢ niepokojacy, a nade wszystko
moze Swiadczy¢, ze firmy te potrzebuja wsparcia eksperckiego w postaci budowania
strategii rozwoju, budowania zwiazkéw kooperacyjnych, itp.

Nastepnie poproszono przedsiebiorcow o wskazanie powodéw zatozenia witasne;
dziatalnosci gospodarczej, co miato pozwoli¢ na okreslenie czy sa to dziatania osadzone
blizej planowanego zachowania, a wiec wynikajace z osobowosci, motywadji, intendji
przedsiebiorczych czy raczej odnoszace sie do zdarzenia przedsiebiorczego, czyli
podkreslajace znaczenie czynnikéw zewnetrznych, tradycji rodzinnych, a takze obaw

zwiazanych z zyciem zawodowym, np. bezrobociem.
Najczesciej wymieniane przyczyny zatozenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej byty:
- wilasne zainteresowania — 18 wskazan,
- pomyst na firme — 17 wskazan,
- samozatrudnienie i wieksze korzysci finansowe — 16 wskazan,
- elastyczne godziny pracy — 15 wskazan.
Najrzadziej z kolei wskazywano na:
- obawe przed bezrobociem i tradycje rodzinne — 7 wskazania,
- posiadanie kapitatu, ktory chce sie powiekszy¢ — 8 wskazania,
- preferowanie ryzyka w podejmowanych dziataniach — 9 wskazania.

Reasumujac te czes¢, mozna postawic¢ teze, ze zachowania zdecydowane] wigkszosci

przedsiebiorcow wpisuja sie w elementy teorii planowanego zachowania. Jest to zatem
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model przedsiebiorczosci oparty na szansie — wystepujacy w sytuacji, gdy przedsiebiorca
dostrzega szanse biznesowa i chce ja wykorzysta¢, a niewielkim stopniu odnoszacy sie do
modelu przedsiebiorczosci z koniecznosci - gdy uruchomienie wiasnej dziatalnosci wiaze
sie z obawami, iz nie znajdzie sie atrakcyjnej pracy, bedacy swego rodzaju instrumentem
chroniacym przed bezrobociem. To podejscie jest takze stosowane w badaniach Global
Entrepreneurship Monitor.

Interesujacym wynikiem jest stosunkowo mata liczba oséb (5), ktére preferuja w swoje;
dziatalnosci ryzyko. Rzecz jasna, w dziatalnosci gospodarczej ryzyka nie mozna catkowicie
wyeliminowa¢, ale mozna je ograniczy¢ dzieki posiadanej wiedzy i umiejetnemu jej
wykorzystaniu, o czym $wiadcza powyzej opisywane odpowiedzi i co po raz kolejny

Swiadczy o fakcie, iz mamy do czynienia z dominacja modelu planowanego zachowania.

Ostatnim elementem tej czesci ankiety, byta prosba o zdefiniowanie najwazniejszych
barier, ktére wedtug mtodych przedsiebiorcow utrudniaja prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Respondenci do gtéwnych barier zaliczyli:

1. Zawitos¢ przepiséw prawa — 16 wskazan,
2. Brak pomystu na biznes — 12,
3. Zbyt wysokie ceny najmu - 9.
Za najmniej istotne uznali z kolei:
1. Niewystarczajace wsparcie ze strony instytucji otoczenia biznesu — 3 wskazania,
2. Zbyt mata ilos¢ informacji o mozliwosci uzyskania wsparcia zewnetrznego — 6,
3. Brak srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci — 6,
4. Brak wczesniejszego doswiadczenia — 8.

Zauwazy¢ zatem mozna, ze celnie wskazano na stabosci polskiego systemu wsparcia
przedsiebiorczosci, czyli zawitos¢ i niejasnos¢ prawa, a takze stawki czynszu dla mtodych
firm. Ponadto, zgodzi¢ sie nalezy z faktem, iz jedna z zasadniczych barier jest brak
pomystu, inicjatyw do dziatania, ktéry mozna interpretowac nawet jako lek przed
samozatrudnieniem. Respondenci ewidentnie takze wskazuja, ze wczesniejsze bariery,
jak brak wsparcia zewnetrznego, brak srodkéw, brak informacji s juz nieaktualne. O
czym $Swiadczy stosunkowo gesta sie¢ inkubatoréw, projekty unijne i akcje informacyjne

i promocyjne zwiazane z przedsiebiorczoscia.

2.3.2.2 Model biznesu

Jak wskazano powyzej, zdecydowana liczba firm to podmioty dziatajace na rynku nie
dtuzej niz rok czy 2 lata. Praktycznie wszystkie firmy (19) powstaty jako nowe, tylko jedna
powstata w wyniku potaczenia wczesnigj istniejacych firm. To samo dotyczy rodzaju
dziatalnosci, az 19 z nich to firmy ustugowe, tylko jedna firma wskazata, ze wykonuje oba
rodzaje dziatalnosci.
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W odniesieniu do formy prawnej dziatalnosci dominuje jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarcza (15), nastepnie spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig (4) i jest jedna
spotka cywilna. Oznacza to, ze liberalizacja przepisow zwiazanych z zatozeniem spotki z
0.0. wplyneta pozytywnie na rynek, o czym $wiadczy, ze az 4 firmy powstate od nowa
postanowity przyja¢ wtasnie te forme dziatalnosci gospodarczej. Jest to trend zbiezny z
ewolucja formy prawnej miodych podmiotéw, wystepujaca w innych krajach UE,
zwilaszcza w tzw. starych panstwach UE. Z drugiej strony, ewidentnie i konsekwentnie
jako nieatrakcyjna forma dziatalnosci gospodarczej postrzegana jest spédtka cywila czy

jawna.

Gtéwnymi zrédfami finansowania dziatalnosci firm sa w kolejnosci:

reinwestowany zysk — 16 wskazan,

finansowanie z programéw rzadowych, unijnych — 9,

fundusze rodzinne - 7,

kredyty od dostawcow — 1.

Zauwazy¢ mozna, ze dominuje znéw finansowanie biezace, natomiast brakuje zaréwno
kredytéw bankowych, wsparcia zewnetrznego w postaci funduszy pozyczkowych,
poreczeniowych czy seed capital. To z pewnoscia Swiadczy o niskiej zdolnosci tych firm
do zaciggania zobowigzan kredytowych, niskiej sktonnosci do ryzyka, ale tez o wciaz
niewystarczajacej ofercie wsparcia z rynku i ze strony podmiotéw publicznych dla
mtodych firm. Sytuacja ta, cho¢ nie wykazana jako bariera w oczach przedsiebiorcow,
moze by¢ nieuswiadomiona przeszkoda w ekspansji tego typu firm w przysztosci.

Przechodzac do czynnikow, ktore okreslaja efektywnos¢, miary rozwoju, a takze
innowacyjnos¢ i internacjonalizacje firm, nalezy rozpocza¢ od charakterystyki poziomu
zatrudnienia. tacznie badane firmy z DAIP zatrudniaty 70 osdéb, co daje srednio 3,5 osoby
na firme. W tym znajdujemy dwie firmy mate, zatrudniajace 12 i 16 osdb, reszta to firmy
mikro zatrudniajace 1-3 oséb. Niepokojaco stabo przedstawiaja sie wskazniki zwiazane z
internacjonalizacja firm. Jedynie cztery firmy wskazaty, iz wspotpracuja z podmiotami
zagranicznymi w zakresie importu i promogji (kierunek: USA, Niemcy, Estonia), co
oznacza, ze 16 firm w ogdéle nie ma takich relacji. W tej sytuacji kluczowym byto
zidentyfikowanie przyczyn tak niskiego poziomu umiedzynarodowienia tych firm.

Wsrod gtownych czynnikéw wykazano:
1. Brak srodkow finansowych na umiedzynarodowienie — 35 punkty,
2. Brak zaplecza organizacyjnego — 32 punkty,
3. Nadmierna biurokratyzacja — 30 punktow,
4. Cele firmy skupiaja sie w obszarze regionalnym — 25 punktéw,

5. Zbyt wysokie koszty — 22 punkty.
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Oznacza to, ze firmy w dalszym ciagu maja zbyt stabe, niewystarczajace wsparcie w
zakresie umiedzynarodowienia firmy, z jednej strony brakuje srodkéw, z drugiej regulacje
prawne nie pomagaja w tym procesie. Dodajac do tego wysokie koszty zwigzane ze
wspotpraca miedzynarodowa i niewielkie rozmiary firm oraz specyfike ich dziatania,
Oznacza to, ze tracg one szanse na zaistnienie na rynku europejskim, ale i globalnym. Jest
to bez watpienia jedna z gtéwnych barier mogacych w przysztosci wptyna¢ na

ograniczenie rozwoju firm.

Innym czynnikiem $wiadczacym o efektywnosci funkcjonowania firm jest ich
innowacyjnos¢. W odniesieniu do tej zmiennej jakosciowej sytuacja wyglada nieco lepiej,
cho¢ wskaza¢ mozna aspekty, ktére wymagaja poprawy czy zmiany. W odniesieniu do
innowacyjnosci, firmy zostaly poczatkowo zapytane, czy w swoim subiektywnym
odczuciu uwazaja sie za innowacyjne. Zaznaczy¢ nalezy, w tym miejscu wyraznie, iz
innowacyjnos¢ firm z obszaru nauk HiS moze przyjac¢ forme innowacji organizacyjnej lub
marketingowej. W tym przypadku 12 z nich stwierdzito, ze sa innowacyjne, gdyz oferuja
innowacyjny produkt, ustuge, lub sposéb marketingu. To subiektywne poczucie zostato
odniesione do bardziej obiektywnych aspektow. | tak, w odniesieniu do kwestii czy firmy
prowadza wiasne prace badawczo-rozwojowe 6 z nich odpowiedziato twierdzaco, a 14
negatywnie, nieco stabiej wyglada kwestia wspodlnych prac badawczo-rozwojowych z
podmiotami zewnetrznymi wobec firm. W tym przypadku tylko 3 napisato, ze realizuje
takie inicjatywy, projekty, np. ze szkotami wyzszymi, partnerami zagranicznymi, innymi,
krajowymi firmami. Jednakze az 17 w ogole nie prowadzito takiej wspotpracy. Ten niezbyt
optymistyczny obraz wzmacnia zakres zabezpieczenia praw wtasnosci intelektualne.
Jedynie dwie posiadaja licencje na swoje produkty, a 10 dysponuje know-how. Niestety

az 8 nie ma zadnych z wyzej wymienionych form wtasnosci intelektualne;.

Problemy z budowaniem przewag tych firm opartych na wiedzy, innowacjach odnalez¢
mozna takze w odpowiedzi na pytania o sposoby, w oparciu o jakie firmy daza do
wzrostu. Najwiecej wskazan przypisano wzrostowi obrotéw (15), nastepnie byly to nowe
produkty (13), pdzniej powiekszenie udziatu w rynku i zwiekszenie zatrudnienia po 7, a
wspodlne przedsiewziecia z podmiotami zagranicznymi zaledwie 2. Wida¢, zatem, ze
firmy prébuja by¢ innowacyjne, cho¢ de facto konkurencyjnos¢ opieraja na tradycyjnych

czynnikach jak wzrost obrotéw czy zatrudnienia.

Obraz ten nieco tagodza przyjete formy konkurowania. Wsrdd wymienianych dominuja:
jakos¢ wyrobdw po 12 wskazan, o wiele stabiej, co tez jest zaskakujace, akcentowane s3
reklama i promocja po 5, a takze, co jest z kolei zrozumiate, marka firmy réwniez 4.
Praktycznie bez znaczenia dla tych firm sa lepsze warunki ptatnosci czy lepsza siec¢
dystrybugji. Te ostatnie dwa, nisko oceniane czynniki nakazuja sadzi¢ raczej, ze powyzej
wspomniany wzrost zatrudnienia ma sie odbywac bez polepszania warunkéw ptacowych,
a wiec wykorzystujacy niskie koszty pracy. Po drugie, potwierdza stabos¢ czy raczej brak
wiary w internacjonalizacje dziatalnosci firm. Wysokie oceny dla czynnikéw jakosciowych,

jak jakos¢ wyrobdw wskazuja, ze firmy te przyktadaja duza wage do produktu
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koncowego, jako finalnego efektu ustugi, ktéry nie musi by¢ jednak zwiazany z
innowacyjnoscia tego dobra. Niska wartos¢ przypisana reklamie i promocji musi budzi¢
niepokdj, bo brak tego typu dziatan moze swiadczyc¢ o niskiej swiadomosci w tym zakresie
lub braku zasobow. Zaréwno jeden i drugi aspekt moze w dtuzszej perspektywie

rzutowac negatywnie dla rozwoju tych firm i wymagac powinien interwencji.

Priorytetyzacje i Swiadomos¢ wiasnych brakow firm mozna potwierdzi¢ w zakresie
odpowiedzi dotyczacych korzystania z ustug oferowanych przez instytucje otoczenia
biznesu, w tym gtéwnie akademickie inkubatory przedsiebiorczosci. Do ustug z ktérych
firmy korzystaja czesto i/lub regularnie naleza ustugi prawne i podatkowe — 23 wskazania,
duzo rzadziej wymieniane byly ekspertyzy i doradztwo — 7, szkolenia informatyczne i
reklamowe po 6, a takze prace badawczo-rozwojowe czy zarzadzanie finansami po 5.
Wyniki tych odpowiedzi wyraznie wskazuja, ze mtode firmy najbardziej potrzebuja
biezacej pomocy prawnej w zakresie prawa podatkowego, a wiec ksiegowania i
rozliczania dziatalnosci, a wszelkie inne ustugi i szkolenia sa traktowane jako wtdrne. By¢
moze wymagane bytoby czestsze zbieranie informacji od firm na temat pozadanych
szkolen, ustug i zakresu wsparcia. Ten aspekt badan w naturalny sposéb otwiera analize

ostatniej ich czesci zwigzanej z ocena otoczenia funkcjonowania przedsiebiorstw.

2.3.2.3 Otoczenie przedsiebiorstw, rola akademickich

inkubatoréw przedsiebiorczosci

Ankietowane firmy zostaty poproszone o ocene dziatania instytucji otoczenie biznesu, w
tym w szczegolnosci akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci. Zdecydowana
wiekszos¢ 17 korzystata ze wsparcia AlP, a tylko 3 rozpoczety funkcjonowanie na wolnym
rynku. Wedtug 12 z nich AIP zostaty ocenione wysoko, wedtug 5 byta to ocena $rednia,

zadna z firm nie wystawita oceny niskiej.

Do gtéwnych atutow AIP zaliczono nastepujace kwestie:

atmosfere sprzyjajaca rozwojowi — 14 wskazan,

- dostep do informacji, srodowiska biznesowego — 12,

- preferencyjne stawki najmu, wyposazenie — po 8,

- oferowane szkolenia, doradztwo — 6,

- lokalizacja, minimalne obciazenie formalnosciami po 5.
Do gtéwnych wad AIP zaliczono z kolei:

- brak reklamy firm, brak wsparcia finansowego, zbyt mata ilos¢ zamknietych
pomieszczen —po 10,

- zbyt krotki okres inkubacji — 9,

- niewystarczajaca ilos¢ szkolern biznesowych i podatkowych, marketingu,

tworzenia i realizacji strategii — 7.
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Podkresli¢ nalezy, ze zaréwno w odniesieniu do zalet i wad nie podawano wachlarza
odpowiedzi, a zatem firmy same wymieniaty wyzej wskazane cechy. Mozna zauwazy¢, ze
atmosfera i srodowisko biznesowe to zdecydowane atuty AIP, potwierdzajace dalsza
koniecznos¢ integracji firm, interdyscyplinarnosci dziatann i koordynacji ich dziatan.
Wymieniane wady sa spdjne z powyzej przedstawiong charakterystyka firm. Brakuje
zatem dedykowanych szkoler, sa problemy infrastrukturalne (internet, zamkniete
pomieszczenia) i dalszy popyt na jeszcze szersza integracje firm, w tym gtéwnie z

podmiotami bardziej zaawansowanymi biznesowo.

Firmy byty takze pytane o zakres dotychczasowej wspétpracy z innymi przedsiebiorstwami
z AIP. Czternasci z firm wskazato, ze prowadzi taka wspétprace, ktéra dotyczy zazwyczaj
outsourcingu. Z kolei 6 firm nie podejmuje takiej wspotpracy.

W podsumowaniu tej czesci ankiety firmy byty proszone o okreslenie swoich planéw po
ewentualnym zakonczeniu okresu inkubacji. Najwiecej — 12 wskazan — otrzymata opcja
przeniesienia sie do instytucji skupiajacych podmioty gospodarcze, jak: park naukowo-
technologiczny, natomiast 8 wskazan przypisano mozliwosciom: wyjscia na rynek
zagraniczny, regionalny i krajéw. Zdecydowana wigkszos¢ firm zamierza takze korzystac
z funduszy strukturalnych 18, w tym w przypadku 13 za posrednictwem podmiotu
zewnetrznego, 4 indywidualnie, a 1 nie odniosta sie do tej kwestii. Pozytywne
doswiadczenia z dotacjami, na bazie ktorych obecnie firmy dziataja oraz spodziewane
strumienie finansowe w perspektywie finansowej 2014-2020 powodujg, ze ten typ firm
Z pewnoscia znajdzie sie w grupie beneficientéw funduszy europejskich w kolejnych
latach.
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2.3.3 Wnhnioski i rekomendacje

WNIOSKI

REKOMENDACIE

Przedsiebiorczos¢
akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i
spotecznych w Polsce

Badani przedsiebiorcy o wiele czesciej
wykazuja cechy prezentowane w teorii
planowanego zachowania niz w teorii

zdarzenia przedsiebiorczego

Niezbedne jest wzmocnienie ksztatcenia w ramach
studiéw |, Il oraz Il stopnia cech, postaw
behawioralnych, takich jak: kreatywnos¢, samo-
dzielnos¢, odpowiedzialnos¢, itp. / w tym zakresie
dobrych

zaangazowania uczelni wyzszych. W zdecydowanie

brakuje praktyk, przyktadéw oraz
wiekszym stopniu powinny by¢ wprowadzane do
planéw dydaktycznych przedmioty ksztattujace
wyzej wymienione cechy, zwigzane z kreatywnym
mysleniem i dziataniem. Kursy takie winny miec¢
charakter fakultatywny, celowany i powinny byc
skierowane do osob wytonionych na podstawie

wczesniejszych ankiet, badan, rozmow.

Wihasciciele  firm  wykazywali  duza
aktywnos¢ w czasie studiéw oraz duze

doswiadczenie zawodowe

Rekomenduje sie dalsze prace nad urealnieniem
praktyk studenckich i przyjecie mechanizmu ich
walidacji i monitoringu. Obecnie na wigkszosci
uczelni praktyki zawodowe traktuje sie jako zbedny
formalizm, niewymagajacy specjalnego zaangazo-

wania zaréwno po stronie studenta, jak i uczelni.

Odnotowa¢ nalezy stosunkowo niskie
wskazniki wiascicieli firm w odniesieniu
do skutkéw przewidywania dziatan

zaréwno swoich, jak i konkurencji.

Zauwazalna jest konieczno$¢ wsparcia firm w
zakresie planowania strategicznego, identyfikagji
konkurendji, rynkéw i klientow. Ponadto wazne jest
ciagle wzmacnianie zwiazkéw kooperacyjnych
(outsourcingowych)

generujacych nowe,

interdyscyplinarne rynki, zlecenia.

Gtéwnymi barierami formalnymi
prowadzenia dziafalnosci gospodarczej
sa wciaz zawito$¢ przepisdw prawa oraz
zbyt wysokie ceny najmu dla rozpoczy-

najacych dziatalno$¢ gospodarcza.

Zasadne i pozadane jest dalsze utrzymanie modelu
dziatania AIP zmniejszajacego obciazenia naktadane
na firmy oraz oferujacego atrakcyjne ceny najmu z
priorytetem wydtuzenia okresu inkubacji np. do 4-
5 lat. Postuluje sie tez zwiekszenie i zdywersy-
fikowania katalogu ustug, szkolen prawnych,
ksiegowych, jak np. rozliczenie pomocy publicznej,
interpretacje podatkowe, rozliczalno$¢ VAT, itp. Nie
jest natomiast pozadany, ani wymagany dalszy
ilosciowy rozwdj infrastruktury inkubacyjnej w
postaci kolejnych AIP.

Rosnie liczba podmiotéw gospodar-

czych, ktoére przyjmuja forme prawna

Liberalizacja wymagan stawianych w  zakresie
tworzenia spoétek kapitatowych moze stworzyc
mechanizmy

dalszego rozwoju  tego typu
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jako spotka z ograniczona odpowie-
dzialnoscia. Z drugiej strony widoczne
sa bardzo ograniczone (praktycznie
finansowania

wewnetrzne)  Zrodta

dziatalnosci firm akademickich.

podmiotéw prawa handlowego, co moze
skutkowa¢ w przysztosci zdecydowanie dogod-
niejszymi  mozliwosciami uzyskania wsparcia z
rynku kapitatowego, np. w dobie presji na rzecz
rozwoju funduszy pozyczkowych, poreczeniowych

czy seed capital.

Przedsiebiorczos¢
akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i
spotecznych w Polsce

Widoczne sa bardzo stabe wskazniki
zwiazane z umiedzynaradawianiem firm

(eksport, wspotpraca miedzynarodowa).

Wymagane jest dalsze dedykowane wsparcie
eksperckie dla tego typu firm (np. strategie
wspétpracy, internacjonalizacji, wchodzenia na
rynki  zewnetrzne, identyfikacja  partneréw
zagranicznych, przygotowywanie i negocjowanie
uméw miedzynarodowych). Ponadto niezbedny jest
tez rozwdj narzedzi i mechanizméw wsparcia
finansowego i organizacyjnego $wiadczonego
zarébwno przez podmioty krajowe (Ministerstwo
Gospodarki, Polska Agencje Informadji i Inwestycji
Zagranicznych czy wreszcie agencje rozwoju
regionalnego) zagraniczne (ambasady, konsulaty,

przedstawicielstwa).

Firmy zaskakujaco nisko oceniaja lub
maja niska Swiadomos¢ z wagi promocgji

i reklamy jako czynnika rozwoju.

Wskazane jest wsparcie w zakresie celowanej,
niedrogiej reklamy, rozwoj narzedzi, ustug i szkolen

w tym zakresie.

Postulowane i wymagane jest ciagte

doskonalenie ustug i infrastruktury AIP.

Do najistotniejszych, najczesciej podnoszonych
przez przedsiebiorcow warunkéw funkcjonowania
w ramach AIP zaliczy¢ nalezy: integracja firm, w tym
gtéwnie z dojrzatymi  podmiotami z rynku,
specjalizacja szkolen, np. podatki, marketing,

strategie, coaching, mentoring.

Zdecydowana wiekszos¢ firm deklaruje
che¢ skorzystania z dotacji unijnych w
latach 2014-2020.

Wskazane bytoby zapewnienie ustugi wewnetrznej

lub  zewnetrznej w  zakresie  mozliwosci
pozyskiwania, prowadzenia i rozliczania projektéw

wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskie;.
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2.4 Biografie wybranych firm

2.4.1 Studium przypadku firmy C.C. Konsulting -

Doskonalenie umiejetnosci

www.cckonsulting.pl
I. Ogdlna charakterystyka firmy

Pierwszym z prezentowanych podmiotéw jest firma C.C. Konsulting — Doskonalenie
umiejetnosci. Jest to firma, ktéra rozpoczeta swa dziatalnos¢ na przetomie trzeciego i
czwartego kwartatu 2008 r. Firma ta, zawdziecza swojg obecnos$¢ na rynku dzieki
funkcjonowaniu w Dolnoslaskim Akademickim Inkubatorze Przedsiebiorczosci (DAIP). W
obecnej chwili jest ona podmiotem, ktéry opuscit DAIP po dwodch latach inkubacji i
ulokowat sie obecnie we Wroctawskim Parku Technologicznym S.A.

Firma C.C. Konsulting zostata utworzona przez absolwentke socjologii, ktéra bazujac na
wiedzy Zrodtowej, wynikajacej z kierunku studiow, posiadata takze kilkuletnie
doswiadczenie zawodowe w pracy trenera, szkoleniowca, a wiec w branzy bezposrednio
zwiazanej z profilem swej przysztej firmy. C.C. Konsulting powstato jako zupetnie nowe
przedsiebiorstwo, w formie prawnej jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej. Firma
posiada strategie rozwoju, opracowana przez osoby zwiazane z firma. Obszarem
dziatania tego przedsiebiorstwa jest gtéwnie rynek lokalny (70%) oraz regionalny (30%).
Firma obecnie zatrudnia dwie osoby, a wykonuje swoje ustugi na podstawie
outsourcingu, co jest na pewno atutem firmy, gdyz przez ten fakt minimalizuje koszty
pracy, a po drugie ewaluuje swoich podwykonawcéw, zapewniajac klientowi najlepsza
ustuge w docelowej branzy.

C.C. Konsulting to firma szkoleniowo-doradcza, ktéra zajmuje sie przygotowaniem i
realizacja projektéw szkoleniowych dla jednostek administracji publicznej oraz dla firm
biznesowych.

Il. Model biznesu - rynek, konkurencja, produkt

C.C. Konsulting nalezy do tej grupy firm, ktére wprowadzaja innowacyjne narzedzia i
metody, ktére to nastepnie bezposrednio przektadaja sie na efektywnos¢ pracownikow.
Oznacza to, ze firma ta konkuruje jakoscia i nowymi pomystami narzedzi i metod
szkoleniowych, a nie ich iloscia. Trenerzy C.C. Konsulting s3 dobierani pod takim katem,
aby byli przede wszystkim konsultantami, a nie wyktadowcami. W tym aspekcie
czynnikiem przewagi konkurencyjnej C.C. Konsulting jest tez osoba wiascicielki firmy,
ktéra posiada znaczace doswiadczenie w nawiazywaniu kontaktéw biznesowych

zaréwno z jednostkami samorzadowymi, jak i z korporacjami.

Obecnie firma w swym katalogu ustug ma do zaoferowania dwa rodzaje szkolen, ktére

zostaty podzielone na tzw. miekkie i twarde. Szkolenia miekkie obejmuja edukacje i
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¢wiczenia umiejetnosci personalnych i rozwijania zasobéw pracownikéw. Z kolei
szkolenia twarde obejmuja edukacje i ¢wiczenia w obszarach scisle zwigzanych z
wykonywana praca, w tym: zamowienia publiczne, obstuga maszyn i urzadzen, wiedza z
zakresu bezpieczenstwa pracy, przepiséw prawnych, ksiegowosci, zasad dokumentacji,

znajomosci procedur, kodow i systemowy, itp.

Obecnie firma C.C. Konsulting znajduje sie wciaz w fazie rozwoju, ktéry zostat
przyhamowany przez kryzys gospodarczy na poczatku 2010 roku. Firma zamierza sie
jednak dalej rozwija¢ poprzez: zwiekszanie zatrudnienia, 2zwigkszanie obrotow,
wprowadzanie nowych produktéw oraz podejmowanie wspolnych przedsiewzig¢ z

innymi podmiotami.
lll. Wnioski i rekomendacje

Kluczowym elementem, ktéry pozwolit firmie przetrwac, a teraz decyduje o jej rozwoju
byta i jest pasja zatozycielki i wiascicielki firmy oraz determinacja do osiagniecia sukcesu.
Do innych atutéw firmy, ktére moga stanowi¢ swego rodzaju rekomendacje przy

tworzeniu firmy szkoleniowo-doradczej nalezy zaliczy¢:

innowacyjnos¢ ustugi, czyli szkolenia tworzone pod firme lub podmiot publiczny
po wczesniejszym specjalistycznym badaniu / audycie potrzeb i oczekiwan

klienta,
- wykonywanie ustug na podstawie outsourcingu,
- mozliwos¢ rozpoczecia dziatalnosci w oparciu o infrastrukture DAIP,

- dywersyfikacja oferty szkoleniowej na obszary nie zwigzane stricte z
umiejetnosciami zawodowymi, a wiec poszerzenie jej o wspotprace z partnerami

spotecznymi i obywatelskimi.

2.4.2 Studium przypadku firmy ASSET Nieruchomosci

www.asset.nieruchomosci.pl

I. Ogdlna charakterystyka firmy

Podmiot ten powstat w listopadzie 2012r., a wiec nalezy ja zaliczy¢ do firm bedacych
wciaz w fazie rozwoju. Firma swdj debiut zawdziecza DAIP. Jednakze, po dwdch latach

inkubacji opuscita inkubator i obecnie funkcjonuje w strukturach rynkowych, poza WPT.

Charakterystycznym elementem funkcjonowania tej firmy jest osoba jej wiasciciela, ktéra
taczy w sobie kompetencje i umiejetnosci miekkie, typowo spoteczne, a takze twarde
zwiazane ze specyfika rynku nieruchomosci. Wiasciciel jest bowiem z jednej strony
absolwentem kierunku Stosunki miedzynarodowe na Uniwersytecie Wroctawskim, a
takze ksztatcenia podyplomowego na Politechnice Wroctawskiej na kierunku Gospodarka

nieruchomosciami. Jednym z czynnikéw decydujacych o powstaniu firmy sa zdolnosci
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przedsiebiorcze wiasciciela. Juz w trakcie studiéw byt aktywna osoba, dziatajaca w
ramach kot naukowych, brat udziat w szkoleniach, rozwijat swa dziatalnos¢ sportowa i
wolontariacka. Przed zatozeniem firmy posiadat takze doswiadczenie w pracy najemnej,
w firmie o podobnym profilu dziatania. Jedna z gtéwnych motywacji do zatozenia
witasnego przedsiewziecia byta sytuacja, w ktorej wiasciciel nie widziat mozliwosci
podjecia pracy w segmencie rynku, ktéry go interesowat (nieruchomosci komercyjnych),
a dostepne na rynku oferty byty mato interesujace.

Il. Model biznesu - rynek, konkurencja, produkt

Firma ASSET Nieruchomosci powstata jako nowe przedsiebiorstwo ustugowe,
funkcjonujace poczatkowo w formie prawnej jednoosobowe] dziatalnosci gospodarczej,
a od poczatku 2014 roku jako spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia. Wiasciciel jest
dalej jedyna osoba, ktéra jest zatrudniona w tym przedsiebiorstwie. Gtéwnym rodzajem
dziatania jest zarzadzanie nieruchomosciami komercyjnymi oraz zarzadzanie lokalami
mieszkalnymi (zarzadzanie indywidualne), a takze podnoszenie wiedzy i $wiadomosci
uczestnikéw rynku na temat obrotu i gospodarki nieruchomosciami. Gtéwnym Zrodtem
finansowania firmy sa programy rzadowe i pomocowe, ktére firma skutecznie pozyskuje.
Gtéwnymi formami konkurowania firmy sa jakos¢ ustug, reklama i promocja oraz lepsze

warunki pfatnosci.

Firma uwaza sie za innowacyjna, ze wzgledu na kompleksowos¢ ustugi, ktéra swiadczy,
czyli zarzadzanie nieruchomosciami komercyjnymi i indywidualnymi, doradztwo w
zakresie zbycia i zarzadzania nieruchomosciami. Prowadzi ona takze systematyczny
monitoring i wykonuje biezace analizy rynku nieruchomosci. Na specjalne zaméwienie
klienta przygotowuje réwniez analize i ekspertyzy dotyczace wybranego regionu woje-

wodztwa dolnoslaskiego i catej Polski. W tym obszarze firma posiada wtasne know-how.

Obecnie w swoim portfolio ASSET Nieruchomosci posiada zarzadzanie jednym
biurowcem, dwoma hostelami oraz 24 apartamentami. ASSET Nieruchomosci dazy do
wzrost poprzez state powiekszanie udziatu w rynku oraz wprowadzanie nowych
produktow (ustug). Firma ta, w dalszym ciagu zamierza pozyskiwac zrédfa finansowania
zewnetrznego, szczegodlnie w formie funduszy strukturalnych UE lub innych pomocowych

funduszy krajowych.
lll. Wnioski i rekomendacje

Jak  mozna wnioskowa¢ <z przedstawionego opisu przedsiebiorstwa ASSET
Nieruchomosci, gtéwnymi sktadnikami sukcesu firmy sa:

- determinacja w dazeniu do przyjetego modelu biznesu (pierwszy klient pojawit
sie dopiero po uptywie 12 miesiecy od rozpoczecia dziatalnosci),

- dywersyfikacja kompetencji miekkich, spotecznych oraz kompetencji twardych,
zwiagzanych z zarzadzaniem i specyfika zaréwno nieruchomosci, jak i rynku

nieruchomosci,
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- skuteczne pozyskiwanie finansowania zewnetrznego w formie wsparcia

publicznego,
- wczesniejsze doswiadczenia zawodowe, jako pracownika najemnego,
- obecnos¢ w DAIP (efekty otoczenia i synergii),

- poszerzenie dziatalnosci firmy o doradztwo inwestycyjne i strategiczne, co

zapewnia dotarcie do nowego, sieciowego i masowego klienta.

2.4.3 Studium przypadku firmy Centrum Wspierania
Rozwoju Dziecka MUDI

www.mudi.edu.pl

I. Ogélna charakterystyka firmy

Firma powstata jako nowy podmiot w 2009 roku. Zatozona zostata przez osobe, ktéra
ukonczyta kierunek studiéw zgodny z rodzajem prowadzonej dziatalnosci - pedagogike.
Do dzis forma prawna przedsiebiorstwa jest jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza, w
firmie na chwile obecna zatrudnionych jest siedem oséb. Zatozycielka firmy juz w czasie
studiow wykazywata cechy osoby przedsiebiorczej, wykazujac sie aktywnoscia w zakresie
udziatu w szkoleniach, czy dziatalnoscia wolontariacka, posiadata réwniez wczesniejsze
doswiadczenia zawodowe, dzigki pracy w matej firmie i organizacji pozarzadowej, a
swoja firme zatozyta m.in. w zwiazku z checia realizacji wiasnych zainteresowan, w
sposdb odmienny, niz te proponowane przez panstwowe placéwki, ktére (nielicznie na

terenie Krakowa) oferuja podobne ustugi w tej branzy.

Przedsiebiorstwo od samego poczatku funkcjonuje jako niezalezny podmiot rynkowy,
tzn. nie zwiagzany z zadna instytucja otoczenia biznesu. Firma od poczatku $wiadczy ustugi
skierowane na wszechstronny rozwéj dzieci, oferujac kompleksowy rozwdj wsparcia dla
rodzicéw zainteresowanych oferta, ktérej wyjatkowos¢ polega na kompleksowosci
podejscia do rozwoju dziecka, popartej doswiadczeniem i wspodtpraca specjalistow z
réznych dziedzin.

Il. Model biznesu - rynek, konkurencja, produkt

O wyjatkowosci firmy, ktéra sama nie okresla siebie jako innowacyjnej, $wiadczy
mozliwos¢ skorzystania z réznych form wsparcia w jednym miejscu, pod nadzorem
specjalistéw z réznych dziedzin, ktérzy dodatkowo posiadaja uprawnienia w prowa-
dzeniu wiecej niz jednej metody czy formy terapii. Juz w tej chwili, po zaledwie pieciu
latach dziatalnosci, firma konkuruje z innymi podmiotami z branzy jakoscia oferowanych
ustug oraz marka. Firma wspétpracuje z licznymi podmiotami z branzy, co gwarantowac
moze efekty synergii — firma nie jest nastawiona na budowanie swych przewag

konkurencyjnych poprzez konkurowanie, ale raczej poprzez kooperacje (,,coopetition”).
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Wihascicielka firmy, chcac konsekwentnie dba¢ o wizerunek przedsiebiorstwa
wyrdzniajacego sie wyjatkowym zespotem specjalistéw, planuje rozwdj firmy poprzez
zwiekszanie zatrudnienia, obrotéw i powiekszanie udziatu w rynku. Aby zrealizowac
wyznaczone cele, zamierza m.in. samodzielnie ubiega¢ sie o zewnetrzne Zrodta

finansowania, réwniez w formie funduszy z UE.

lll. Wnioski i rekomendacje

Z przedstawionego opisu firmy mozna wnioskowad, iz najistotniejszymi czynnikami

sukcesu przedsigbiorstwa sa:
- przedsiebiorcza postawa wiascicielki firmy

- budowanie marki firmy na solidnych fundamentach, tj. kapitale ludzkim firmy, o

czym $wiadczy dobdr specjalistow

- kompleksowos¢ oferowanych ustug.

2.4.4 Studium przypadku firmy Centrum Studiow
Regionalnych UniRegio

www.uniregio.pl

I. Ogélna charakterystyka firmy

Kolejnym z prezentowanych podmiotéw jest firma, ktéra powstata w 2010 roku.
Zatozona zostata przez naukowcdéw Uniwersytetu Jagiellonskiego, co stanowi jedna z
cech wyrdzniajacych przedsiebiorstwo. Gtownym celem Centrum jest wspieranie
podmiotéw publicznych i prywatnych poprzez przygotowywanie ekspertyz, swiadczenie
ustug szkoleniowych, doradczych, czy badawczych. Firma kieruje swa oferte przede
wszystkim do instytucji rzadowych i samorzadowych, ale tez do przedsiebiorstw
prywatnych. Wszyscy pracownicy firmy (eksperci) sa zaangazowani w dziatalnos¢
naukowa lub naukowo-dydaktyczna.

Il. Model biznesu - rynek, konkurencja, produkt

Firma zostata stworzona jako nowa, jej forma prawna jest spoétka jawna. W
przedsiebiorstwie nikt nie jest zatrudniony na etacie, a jej zrédtem finansowania jest
reinwestowany zysk. Oferta firmy obejmuje tematyke =zwigzana z rozwojem

gospodarczym, spotecznym, a takze strategie i ewaluacje.

W przypadku obszaru rozwoju gospodarczego firma oferuje m.in.: analizy atrakcyjnosci
inwestycyjnej gmin i wojewodztw, funkcjonowania specjalnych stref ekonomicznych, czy
przygotowywanie przedsiewziec¢ rewitalizacyjnych w obrebie rozwoju miast. Ponadto,

rowniez w tym obszarze, przedsiebiorstwo opracowuje ocene oddziatywania inwestycji
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zaréwno publicznych, jak i prywatnych, na otoczenie, a takze przygotowuje ekspertyzy
poréwnawcze dla gmin i wojewddztw. Firma moze bezsprzecznie konkurowac z innymi
przedsiebiorstwami w branzy szeroka oferta, celowana do specyficznych podmiotéw.
Ponadto ustugi realizowane sa przez ekspertéw, ktoérzy stale poszerzaja swoja wiedze
teoretyczna, rowniez dzieki prowadzeniu prac badawczych przy jednostkach naukowych,
w ktorych pracuja lub z ktérymi wspotpracuja.

Firma istnieje prawie piec lat i na przestrzeni tych lat korzystata jedynie sporadycznie z
doradztwa ekonomicznego, organizacyjnego, prawnego, czy reklamowego. Czesto
natomiast wspiera swa dziatalnos¢ ustugami zewnetrznymi w kwestiach podatkowych,
czy informatycznych. Centrum wspdtpracuje réwniez z instytucjami otoczenia biznesu
(I0B), jednak w niewielkim zakresie (korzystanie ze skrzynki pocztowej). Firma, pomimo
iz zatozona zostata przez osoby bedace pracownikami naukowymi instytudji
panstwowych (stale wspdtpracuja z Uniwersytetem Jagiellonskim), z powodzeniem od
paru lat funkcjonuje w warunkach wolnorynkowych. Wydaje sie by¢ to najwieksza
przewaga konkurencyjna przedsiebiorstwa, dzieki uzyskaniu efektéw synergii wspotpracy

nauki i biznesu z otoczeniem administracyjnym.

lll. Wnioski i rekomendacje

Oferta Centrum Studiéw Regionalnych UniRegio sama w sobie nie tworzy wartosci
innowacyjnej. Ustugi w postaci szkolen, ekspertyz czy ewaluacji $wiadczone sa na duza
skale w kazdym regionie. Z pewnoscia natomiast oferowany produkt moze zapewni¢
firmie trwanie i rozwdj dzieki potaczeniu wyjatkowych kompetencji jej wspdtwtiascicieli,
ktére ugruntowane sa nie tylko wieloletnim doswiadczeniem w firmie, ale takze
ogromnymi zasobami wiedzy. Aktualnie wiedza stanowi zdecydowanie jeden z
najistotniejszych zasoboéw kazdej organizacji, stad szanse powodzenia tego typu
przedsiewziecia uzna¢ mozna za pozytywne. Dodatkowo firma stale wspoétpracuje z
jednostkami otoczenia biznesu, innymi przedsiebiorstwami, a takze jednostkami
administracyjnymi, tworzac wartosciowy ekosystem, w ktérym funkcjonuje w sposéb

biznesowy, zapewniajac sobie dalsza, dtugoletnia ekspansje.

2.4.5 Studium przypadku firmy Public Profits Sp. z o.o.

www.publicprofits.pl

I. Ogdlna charakterystyka firmy

Ostatnia firma w prezentowanym zestawieniu jest najdtuzej funkcjonujace na rynku
przedsiebiorstwo (sposrdd wyzej opisanych), firma Public Profits, zatozona w roku 1995.
Trzonem dziatalnosci spotki jest dziatalnos¢ badawczo-doradcza, Swiadczaca ustugi w

zakresie jakosciowych i ilosciowych badan rynkowych.
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Réwniez to przedsiebiorstwo zatozone zostato przez osobe bedaca pracownikiem
naukowym (w chwili obecnej dyrektorem Instytutu Socjologii Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza-UAM w Poznaniu), w tym przypadku w dziedzinie nauk socjologicznych i
politologicznych. Prezesa firmy Public Profits wyrdznia fakt wczesniejszego doswiadczenia
zawodowego (poza praca na uczelni) w prowadzeniu wiasnej firmy. Jako osoba
przedsiebiorcza jasno precyzuje, iz najwieksza bariera w prowadzeniu wtasnej firmy jest
brak pomystu, nie jest natomiast potrzebne wczesniejsze doswiadczenie, wsparcie
instytucji otoczenia biznesu czy duzy zaséb informacji o mozliwosciach uzyskania

zewnetrznego finansowania.

Trzonem kompetencyjnym firmy sa pracownicy naukowi Instytutu Socjologii UAM w
Poznaniu, ktérzy zapewniaja wysoka jakos¢ prowadzenia badan empirycznych. Public
Profits wyrdznia sie szczegdina dbatoscia nie tylko o czysto marketingowy wizerunek
firmy, ale takze o standardy w prowadzeniu badan na rzecz klienta. Badania te
dostosowane s3 do standardéw okreslonych przez Organizacje Firm Badania Opinii i
Rynku oraz sa zgodne z Programem Jakosci Pracy Ankieterow, co oznacza, iz normy
jakosci pracy takie jak: organizacja sieci terenowej, Dziatu Realizacji, rekrutacja

ankieteréow i koordynatoréw i ich szkolenia, nadzér i kontrola, musza zosta¢ zachowane.

Il. Model biznesu - rynek, konkurencja, produkt

Public Profits powstata jako nowa firma, w chwili obecnej funkcjonuje jako spétka z
ograniczona odpowiedzialnoscia i zatrudnia 14 oséb. Prowadzi nie tylko wieloletnig
dziatalnos¢ na terenie Polski, ale wspétpracuje réwniez z firmami zagranicznymi (cho¢ nie
eksportuje swych ustug) w zakresie: badania dla zagranicznych podmiotéw, badania dla
zagranicznych operatoréw badan marketingowych. Gtéwnym Zrédtem finansowania
firmy jest reinwestowany zysk i pozyczki bankowe, dodatkowo przedsiebiorstwo

zamierza samodzielnie ubiegac sie o fundusze z Unii Europejskie;.

Firma zamierza osiggac¢ wzrost poprzez zwiekszanie zatrudnienia, zwiekszanie obrotow,
powiekszanie udziatu w rynku, wprowadzanie nowych produktéw i technologii, a takze
podejmowanie wspdélnych przedsiewziec z innymi podmiotami. Jak twierdzi prezes firmy,
najwieksza przewaga konkurencyjna Public Profits jest innowacyjnos¢ produktowa i
organizacyjna, a takze elastycznos¢, a sama innowacyjnos¢ przejawia sie w wyprzedzaniu

przez firme popytu poprzez podaz.

Public Profits specjalizuje sie nie tylko w zakresie prowadzenia badan ilosciowych i
jakosciowych (badania spoteczne, marketingowe, ewaluacyjne), ale réwniez w
monitorowaniu i ewaluacji kluczowych proceséw organizacyjnych (np. relacje z klientami,
organizacja i zarzadzanie sprzedaza, serwisem). Firma dostarcza danych niezbednych do
podejmowania decyzji komunikacyjnych, public relations, marketingowych,
szkoleniowych, dotyczacych zarzadzania i kontroli. Przedsiebiorstwo korzysta w tym celu
z tradycyjnych i nowoczesnych produktéw badawczych, w tym m.in.. benchmarking,

badanie progéw lojalnosci klienckiej, Mystery Shopping, Critical customer Work Groups,
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studium wykonalnosci inwestycji. Mozna przyjac, iz cecha najbardziej wyrdzniajaca model
dziatalnosci firmy Public Profits jest duza elastycznos¢, ktéra jest niezbedna w przypadku
ustug, jakie swiadczy — wymagaja one statej wspotpracy z klientem, duzej
odpowiedzialnosci wykonawczej, dyskrecji oraz umiejetnosci dostosowywania sie do
zmieniajacej sie sytuadji.

lll. Wnioski i rekomendacje

Przy tak dtugoletnim doswiadczeniu firmy nie jest tatwo formutowa¢ rekomendacji
dotyczacych jej dalszego rozwoju, zwtaszcza, ze firma posiada jasno sprecyzowana
strategie na przysztos¢, w ktérej nie lekcewazy zadnych mozliwosci ekspansji ilosciowej i
jakosciowe).

Model funkcjonowania firmy mozna przedstawic jako wzér dla firm startujacych, réwniez
opartych na wiedzy zdobytej juz na etapie ksztatcenia (zgodnos¢ kierunku studiow), a
takze tych zaktadanych przez naukowcédw, ktérzy niekoniecznie musza rezygnowac z
kariery naukowej, aby jednoczesnie realizowa¢ inne pomysty zawodowe, w tym
prowadzenie wtasnej firmy. Dwa ostatnie przyktady opisane jako studium przypadku w
niniejszym opracowaniu wskazuja, iz praktyczne wykorzystanie wiedzy naukowej jest jak
najbardziej mozliwe i moze okazac sie doskonatym Zrédtem finansowania i poszerzania
swego doswiadczenia w innych konfiguracjach organizacyjnych, nie kolidujacych

jednoczesnie ze sciezka rozwoju naukowego.
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2.5 Whnioski i rekomendacje wynikajace z badan Przedsigbiorczos¢
akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

Wyniki przeprowadzonych badan wstepnie wskazuja, iz w Polsce wciaz dominujacym spotecznych w Polsce

trendem w zakresie wspierania przedsiebiorczosci akademickiej jest wspieranie firm
wywodzacych sie z nauk Scistych, a podejmowane inicjatywy na rzecz nowych firm
tworzonych przez studentéw badZ absolwentow, badZ pracownikéw naukowych z nauk
HiS realizowane sa w bardzo matym zakresie, w sposéb niesytematyczny. Dotyczy to
rowniez kwestii swiadomosci, jak zmieniaja sie Swiatowe trendy, w ktérych uwzglednia
sie coraz czesciej i podkresla znaczenie innowacji nietechnologicznych. Pozyskane w
ramach ankiet przeprowadzonych wsréd wiascicieli firm  funkcjonujacych  w
przestrzeniach inkubatoréw przedsiebiorczosci (badZz akademickich inkubatoréw
przedsiebiorczosci) wyniki w sposéb jednoznaczny wskazuja tymczasem, jak istotne sa

kompetencje pozatechnologiczne w zaktadaniu i rozwijaniu wiasnej firmy.

Czynnikiem, ktéry istotnie wspiera sukces firmy jest taczenie tzw. kompetencji twardych
i miekkich. Najistotniejszymi czynnikami stymulujacymi rozwijanie przedsiebiorczosci
akademickiej wywodzacej sie z nauk HiS, zgodnie z wynikami badan, bytaby likwidacja
najwiekszych barier w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w Polsce, takich jak:
zawitos¢ przepisow prawnych, biurokracja, brak systemowego wsparcia finansowego. Z
pewnoscia rowniez kluczowe jest systematyczne wsparcie instytucjonalne, w postaci
rozwoju sieci inkubatoréw przedsiebiorczosci, jednakze specjalnie dedykowanych firmom
wywodzacym sie z nauk HiS, gdyz takowe w Polsce funkcjonuja na bardzo mata skale —
wrecz brak inicjatyw infrastrukturalnych (a wiec niekoniecznie opartych na zapleczu
laboratoryjnym) skierowanych wytacznie do firm o takim profilu. Jak wynika z przeprowa-
dzonych badan, konieczno$¢ wprowadzania tego typu rozwiazan zaczynaja dostrzegac
rowniez organizacje publiczne wspierajace dziatalno$¢ gospodarcza opierajaca sie na
transferze wiedzy i technologii (centra transferu technologii, parki technologiczne, biura

karier).

Przedsiebiorczos¢ akademicka wywodzaca sie z nauk HiS w Polsce to obszar, ktoéry
znajduje sie w fazie poczatkowego rozwoju. Dotyczy to zaréwno sfery prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w oparciu o wiedze z tego obszaru nauk, jak i samych badan
na temat tego typu firm. Trudno zatem o jednoznaczna odpowiedZ na pytanie, w jaki
sposdb najskuteczniej wspierac ich rozwdj. Jednoczesnie wywnioskowac¢ mozna, iz nie
ma znacznych réznic w zakresie motywacji do rozpoczyniania dziatalnosci przez
potencjalnych przedsiebiorcéw z dziedziny nauk HiS w stosunku do przedsiebiorcéw
wywodzacych sie z nauk Scistych, jak i niezbednych do prowadzenia i rozwijania firmy

kompetencji miekkich, czy pozadanych instytucjonalnych systeméw wsparcia.
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3. Przedsiebiorczos¢ akademicka przedsiebiorczosc

akademicka
. . . d i k
wywodzaca sie z nauk humanistycznych i rimenisycnyeh i
spotecznych w
Niemczech

spotecznych w Niemczech

3.1 Stan wiedzy i koncepcja pracy

Badania dotyczace zaktadania i prowadzenia przedsiebiorczosci akademickiej, jak rowniez
mozliwosci jej wspierania, sa w Niemczech prowadzone od wielu lat. Jednakze zaréwno
projekty badawcze jak i programy wsparcia w pierwszej linii koncentruja sie na aktywnosci
gospodarcze w zakresie technologicznym. Mimo, ze niektére programy wsparcia, jak
m.in. EXIST, VIP+ lub ForMaT otwieraja sie na przedsiebiorczos¢ akademicka bazujaca na
wiedzy nie-technologicznej®, to inicjatywy gospodarcze wywodzace sie z nauk
humanistycznych i spotecznych (HiS) sa stosunkowo mato przebadane.

Pierwszy raz na terenie Niemiec dyskutowano o sytuacji i perspektywie zaktadania
przedsiebiorczosci w obrebie nauk HiS w maju 2004 na Uniwersytecie Wuppertal w
ramach kongresu, w ktérym uczestniczyli eksperci ze swiata gospodarki, nauki i polityki
(por. Koepke 2004). Stwierdzono wtedy trudna sytuacje jezeli chodzi o zrédfa, jak i
niewystarczajace dane statystyczne w tym temacie, i okreslono aktywnosci przedsie-
biorcze wywodzace sie z nauk HiS jako ,w duzym stopniu niezapisana karte w badaniach
nad przedsigbiorczoscia” (Kulicke 2004: 39f.). Chociaz od tego czasu mineto juz ponad
dziesie¢ lat i ta karta jest juz czesciowo zapisana, to jednak w zakresie problematycznego
dostepu do danych i badan niewiele sie zmienito (por. Krauter et al. 2008: 55f.). Co
prawda w miedzyczasie powstato kilka opracowan powigzanych z tematem niniejszej
publikacji; jednak zajmuja sie one tylko czeSciowo tematem ,samozatrudnienia i
przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS”. W centrum ich zainteresowania znajduja
sie gtéwnie zagadnienie znaczenia (rynkowego) firm powstatych w obrebie nauk HiS
(Krauter 2004; Josten et al. 2004), zagadnienie mozliwosci rynku pracy badz zatrudnienia
dla absolwentéw nauk HiS (Krauter et al. 2008), zagadnienie potencjatu przedsie-
biorczego wsrdd studentéw i absolwentéw (m.in.) nauk HiS (Josten et al. 2008b, 2008a),
zagadnienie dziatalnosci gospodarczej wsrod kobiet wywodzacych sie (m.in.) z nauk HiS
(Josten et al. 2007; bga 2009), zagadnienie potencjatu transferu nauk HiS (Schneijderberg
2010; Gillessen et al. 2013) i przede wszystkim zagadnienie samodzielnosci gospodarczej
lub dziatalnosci w wolnych zawodach - jednak w mniejszym zakresie temat

przedsiebiorczosci.

Z tego powodu dotychczasowe badania dostarczaja waznych punktéw zaczepienia,

jednak nie sa bezposrednio poréwnywalne z przedstawionymi tu przemysleniami.

& Por. http://www.exist.de, http://www.bmbf.de/foerderungen/26079.php réwniez
http://www.unternehmen-region.de/de/2386.php.
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Podstawa przeprowadzonych w ramach niniejszych rozwazan badan empirycznych sa —
oprocz wynikéw z odnoszacej sie do tego tematu literatury — rézne rozmowy z
ekspertami, jak i wywiady testowe, stuzacych opracowaniu ostatecznego kwestionariusza
wywiadu. Przy tym sSwiadomie zwrdécono uwage na otwarta koncepcje pytan, aby
uwzglednic¢ specyfike nauk HiS, jak réwniez wykluczy¢ uprzedzenia zwiazane ze zbyt duza
orientacja na dokonanych juz badaniach dotyczacych przedsiebiorczosci w naukach
Scistych. W ten sposob zebrano, z jednej strony, informacje (takze istotne dla
przedsiebiorczosci w obrebie nauk HiS) na temat specyfiki instytucji wsparcia, jak rowniez
ich doswiadczenia badz tez ocene ich przedstawicieli odnosnie przedsiebiorczosci
wywodzacej sie z nauk HiS. Z drugiej strony zgromadzono doswiadczenia i opinie
przedsiebiorcow wywodzacych sie z nauk HiS, co pozwala na wnioski odnosnie ich (nie-)
skorzystania z mozliwosci wsparcia. Poprzez zestawienie i poréwnanie tych dwdéch
perspektyw wyltania sie — na tle niektérych wprowadzajacych informacji o kulturze
przedsiebiorczosci akademickiej w Niemczech — przynajmniej wzglednie catosciowy obraz
tej tematyki. Blizsze informacje odnosnie podejscia, przedmiotu oraz wymownosci
przeprowadzonych po stronie niemieckiej badan empirycznych zostaty ujete w
podrozdziatach 3.2.2 i 3.3.2.

Ponizej przedstawiono najpierw krajobraz instytucji wsparcia w Niemczech oraz wyniki
odnoszace sie do 15 wybranych instytucji wsparcia. Nastepnie pokazano w ogdélnym
zarysie krajobraz przedsiebiorczosci jak réwniez wyniki z 30 wywiadéw przeprowa-
dzonych z wybranymi przedsiebiorcami w Niemczech. Na zakonczenie wyniki z tych
dwoch badan zostang podsumowane, poréwnane miedzy sobg i ocenione, oraz

potaczone z rekomendacjami.
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3.2 Wsparcie przedsiebiorczosci w obrebie nauk

humanistycznych i spotecznych w Niemczech

3.2.1 Krétki zarys wsparcia przedsiebiorczosci w

Niemczech

Niemcom wystawia sie w poréwnaniu miedzynarodowym ambiwalentne $wiadectwo,
jezeli chodzi o ramy wspierania przedsiebiorczosci. Eksperci rokrocznie publikowanego
Global Entrepreneurship Monitor oceniaja infrastrukture, dostepnos¢ ustug doradczych,
dostep do programdw wsparcia oraz ochrone witasnosci intelektualnej w Niemczech jako
ponadprzecietnie dobra (Sternberg et al. 2014: 21). Przekonanie to potwierdza fakt, ze
w Niemczech istnieje ponad 1000 roznych programow wsparcia dla przedsiebiorcow’
oraz ze w roku 2014 Federalne Stowarzyszenie Niemieckich Osrodkéw Innowacji, Techno-
logii i Przedsiebiorczosci miato w swoich szeregach 152 instytucji jako cztonkdw?.

Niemniej jednak na tle tej dobrze rozbudowanej infrastruktury wsparcia mamy w
Niemczech do czynienia z mata kwota przedsiebiorczosci liczaca zaledwie 5% (ibd.: 9).
Ten fakt mozna uzasadni¢ w pierwszej kolejnosci brakami niematerialnych parametréw.
W tym kontekscie szkolne i pozaszkolne wyksztatcenie w Niemczech w miedzynaro-
dowym poréwnaniu jest oceniane ponizej przecietnej; niemieckiemu spoteczenstwu
brakuje catosciowo typowych umiejetnosci i doswiadczen zwiazanych z przedsiebior-
Czoscig oraz rowniez pozytywnego nastawienia i wiazacych sie z tym wartosci i norm
(ibd.: 21). Mowi sie tutaj o mato rozpowszechnionej gotowosci do podejmowania ryzyka
oraz braku kultury radzenia sobie z niepowodzeniem biznesowym. Tematem jest tutaj
kontrowersyjnie dyskutowany temat ducha przedsiebiorczosci, ktéry pomimo dobrych
infrastrukturalnych ram wsparcia oraz kampanii promocyjnych (jak np. kampania rzadu
federalnego ,Niemcy Kraj Przedsiebiorcow — Dobry Start” lub w ramach Global Entre-
preneurship Week organizowana inicjatywa , Niemiecki Tydzier Przedsiebiorczosci”)? jest
trudny do rozpalenia. Podobny obraz przedstawia sie patrzac na niemiecki krajobraz szkét
wyzszych. Tam réwniez ,ciezko jest odnalez¢ [...] dobrze odczuwalnego ducha
przedsiebiorczosci, podobnego jak ma to miejsce np. w USA czy Izraelu” (Grave et al.
2014: 19) — przy czym w przypadku szkét wyzszych oprécz spotecznego sceptycyzmu
nalezy jeszcze uwzgledni¢, ze komercjalizacja wynikéw prac badawczych koliduje z
samoocena nauki bez celu (por. Heumann 2012: 27). Jednoczesnie w ostatnich latach —
m.in. w zwiazku z zaprezentowanym juz faktem tworzenia sie spoteczenstwa opartego
na ustugach i informaciji, w ktérym kluczowa role odrywaja coraz bardziej akademicy i ich
przedsiewziecia — zostato podjete coraz wiecej staran ukierunkowanych na zaréwno

7 Przeglad licznych programoéw wsparcia oferuje baza danych Niemieckiego Ministerstwa Gospodarki i
Energii: http://www.foerderdatenbank.de/.

8 Por.: http://www.adt-online.de.

9 Por.: http://www.bmwi.de/BMWi/Redaktion/PDF/Publikationen/gruenderland-deutschland, property=
pdf,bereich=bmwi2012,sprache=de,rwb=true.pdf oraz http://www.gruenderwoche.de/.
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intensyfikacje przedsiebiorczosci na niemieckich uczelniach wyzszych oraz zwiekszenie

jakosci przedsiebiorstw powstajacych w ich ramach.

Punkty zaczepienia w realizacji takiej formy wspierania przedsiebiorczosci w Niemczech
mozna odnalez¢ zarowno w bezposrednim transferze wynikéw prac badawczych do
ekonomicznego faricucha wartosci, jak réwniez w polityce wspierania przedsiebiorczosci
zorientowanej na konkretne osoby (ibd.: 30). Pierwsza forma kieruje sie przede wszystkim
do innowacyjnych, zorientowanych na technologie lub bliskim technologiom przedsie-
wzieciom przedsiebiorczym, ktére poprzedzone materialng inwencja, przy czym
podstawa stworzenia firmy sa patenty czy zbyt licencji. Druga forma zorientowana jest
na szersze uwrazliwienie i podstawowe ksztatcenie akademikéw takze z zakresu nie
technologicznego i stuzy ksztattowaniu kultury przedsiebiorczosci na niemieckich
uczelniach wyzszych. Wiazace sie z tym liczne dziatania wspierania przedsiebiorczosci
mozna podzieli¢ tym samym wedtug stopnia ich skutecznosci na bezposrednie i
posrednie, jak rowniez finansowe i pozafinansowe (por. Koch 2000: 13).

Bezposrednie srodki wspierania przedsiebiorczosci maja te wspélna ceche, ze skierowane
s przede wszystkim na wzmocnienie motywacji poszczegélnych osdéb w zakresie
przedsiebiorczosci i przyczyniaja sie do upowszechniania mysli przedsiebiorczej oraz
dziatan przedsiebiorczych w sensie wzmacniania kapitatu ludzkiego (Haus 2006: 55). Do
tej kategorii dziatan zaliczaja sie $rodki wsparcia finansowego (w formie pozyczek,
kredytéw, udziatdw, dotacji jak i poswiadczen), jak réwniez programy doradcze |
edukacyjne na polu rozbudowy kompetencji przedsiebiorczych. Waznym aspektem jest
tutaj rowniez proces uwrazliwienia, aby szeroko promowac temat przedsiebiorczosci
posréd oséb na uczelniach wyzszych. Te dziatania sa uzupetniane przez udostepnianie
infrastruktury w formie instytugji takich jak centra transferu technologii, biur przedsie-
biorczosci czy sieci networkingowych réznego rodzaju. Oferuja one — oprécz dostepu do
pomieszczen i laboratoriéw — swoim klientom ustugi w formie wydarzen informacyjnych
czy doradztwa. Stanowiag one zazwyczaj pierwsze punkty kontaktowe dla studentéw,
absolwentow i kadry naukowej zainteresowanych przedsiebiorczoscia w pierwszej
(przed-) fazie przedsiebiorczosci, tworzac powigzania miedzy poszczegdlinymi

instytucjami naukowymi na danej uczelni wyzszej a ekonomicznym faricuchem wartosci.

llustracja 2 ukazuje przeglad najwazniejszych dziatar na tym polu:

Wsparcie nie-finansowe Wsparcie finansowe
Kapital ludzki Subwencje finansowe
+  edukacja +  parki technologiczne *  kredyty (mikro)
przedsigbiorcza +  inkubatory * poswiadczenia
*  uwrazliwienie +  centra wsparcia E po'z_vczk1.
+  kwalifikacja przedsigbiorczosei © Dedehlbe
) . +  udzialy
* doractwo * technologia -
: : = *  konkursy
+  mentoring informatyczna g
. orki *  crowdfunding
*  coaching Coworking * anioly biznesu
+  warsztaty * laboratoria *  venture capital
* dzialania

networkingowe
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Przedsiebiorczos¢
akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i
barier odnosnie motywacji do podejmowania przedsiebiorczosci. W tym procesie ujete spotecznych w
Niemczech

Posrednie dziatania wspierania przedsiebiorczosci sa ukierunkowane na likwidowanie

jest przeciwdziatanie barierom natury prawno-administracyjnej, wzglednie biuro-

kratycznym, oraz przede wszystkim tworzenie optymistycznego klimatu spotecznego na
korzys¢ pozytywnej postawy wobec tematu tworzenia wspoélnych wartosci, umiejetnosci
i postaw (por. Koch 2000: 13).

Réznorodnos¢ wspierania przedsiebiorczosci akademickiej w Niemczech odzwierciedla sie
w stworzonym w 1998 roku przez Federalne Ministerstwo Gospodarki i Technologii
programie ogdlnoniemieckim ,EXIST” (tworzenie przedsigbiorstw z nauki).'® Jako czes¢
Strategii Wysokich Technologii (, High-Tech-Strategie”) niemieckiego rzadu, wspiera on
studentéw, absolwentow uczelni wyzszych i naukowcdw w zaktadaniu przedsiebiorstw
technologicznych i opartych na wiedzy w ramach uczelni. Wsparciem objete sa
techniczne innowacje produktowe i procesowe oraz innowacyjne ustugi z wysoka
wartoscia dla rynku klientow, ktére ,, wyrézniaja sie od istniejacych na rynku rozwiazan
konkurencyjnych” (BMWi 2014a: 2). Oprécz przyznawania stypendiow i subwencji w
procesie transferu wynikow naukowych do gospodarki, niemieckie uczelnie wyzsze sa
wspieranie réwniez w tworzeniu kultury przedsiebiorczosci. Program ten uzupetniony jest
o liczne inicjatywy wsparcia na poziomie landowym (por. ilustracje 3) oraz oferty sektora
prywatnego, jak np. anioty biznesu, platformy crowdfundingowe czy prywatne inicjatywy

na rzecz wspierania przedsiebiorczosci.
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]
TutureSAX-Seed
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EFRE-Scen-una
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[ Bundesprogramm

Wartym podkreslenia jest tutaj, po pierwsze, ze wspierania akademickich inicjatyw
przedsiebiorczych jest, co prawda, w Niemczech zakotwiczone we wszystkich ustawach
landowych odnoszacych sie do ksztattowania polityki uczelni wyzszych oraz ze do oferty
wielu tych uczelni zaliczaja sie takie liczne dziatania wspierajace jak konkursy przedsie-

biorczosci, sieci przedsiebiorczosci, badania i nauka na rzecz przedsiebiorczosci; jednakze

19 Por.: http://Awww.exist.de.
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nie jest mozliwe stworzenie i prowadzenie jednolitej strategii wsparcia w takiej same;
formie na catym poziomie federalnym w Niemczech ze wzgledu na federalna strukture
Niemiec. Po drugie nalezy zaznaczy¢, ze wspieranie przedsiebiorczosci akademickiej w
Niemczech jest realizowane zasadniczo powszechnie, jednakze z réznym stopniem
intensywnosci ze wzgledu na rozne dyscypliny naukowe. Jak i w jakim zakresie sa
realizowane konkretne dziatania i jak wspierane sa inicjatywy przedsiebiorcze, jest zatem
zalezne od polityczno-gospodarczych ram poszczegdinych landéw oraz oferty naukowej
kazdej uczelni (por. Grave et al. 2014: 11).

Podsumowujac mozna jednakze stwierdzi¢, ze publiczna polityka wsparcia w pierwsze;
kolejnosci ukierunkowana jest na przedsiewziecia technologiczne i ekonomiczne (por.
Ober 2014: 12) oraz jej grupa docelowa sa tradycyjnie raczej przedsiebiorcy wywodzacy
sie z technicznych, scistych i ekonomicznych dyscyplin naukowych bliskich gospodarki. To
samo dotyczy badan i nauki w zakresie przedsiebiorczosci, ktére sa skierowane na te
obszary (por. Krauter 2008: 64). Mozna to uzasadni¢ tym, ze zdecydowana wiekszos¢
aktualnie dziatajacych w Niemczech 126 katedr zajmujacych sie badaniami nad przedsie-
biorczoscia jest przyporzadkowana strukturalnie dyscyplinom naukowym z zakresu
ekonomii oraz ich dziatania uwrazliwiajace i badawcze sa tym samym skierowane do
witasnej klienteli — przy czym pola nauki mniej ukierunkowane na przedsiebiorczos¢ nie

sg objete ich polityka wsparcia (por. Grave et al. 2014: 12)."

Dziatania ukierunkowane na wspieranie przedsiebiorczosci w zakresie nauk HiS mozna,
co prawda, zidentyfikowa¢ w pojedynczej formie w ofertach ksztatcenia uzupetiajacego
na wybranych uczelniach wyzszych.' Takze inicjatywy z zakresu przemystu kreatywnego
i kultury oraz tzw. spotecznej przedsiebiorczosci (Social Entrepreneurship) znajduja swoje
miejsce posrdd roznych dziatan wsparcia.'® Jednakze przedsigbiorcy z nauk HiS, w
przeciwienstwie do studentéw i absolwentéw innych dyscyplin naukowych, nalezg do
tzw. grupy zaniedbanej lub mniej uprzewilejowanej w zakresie wsparcia. Wiasnie to

ciekawe spostrzezenie jest punktem wyjscia nastepujacych analiz.

" Przeglad poszczegolnych katedr badawczych zajmujacych sie tematyka przedsiebiorczosci w  Niemczech
mozna odnalez¢ na stronach internetowych Kota Wsparcia Badan na Rzecz  Przedsiebiorczosci pod tym
adresem: http://www.fgf-ev.de.

2. Por. np. Program Edukacyjny , Mit Leibniz zu Bahlsen” Uniwersytetu w Hanowerze (http://www.zfsk.uni-
hannover.de/mizb.html) oraz wyniki zaprezentowane w podrozdziale 3.2.3.3.

13 Por.: http://www.kultur-kreativ-wirtschaft.de/ oraz z.B. das ,Social Entrepreneurship-Programm® w
.Goethe Unibator” Uniwersytetu we Frankfurcie nad Menem (http://goeth.unibator.de/index.php/de/
social-entrepreneurship.html).
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3.2.2 Przedmiot i metody badan

3.2.2.1 Przedmiot badan

Celem niniejszej czesci publikacji jest blizsze przedstawienie ogdlnoniemieckiego
krajobrazu wsparcia przedsiebiorczosci pod wzgledem istotnych narzedzi wsparcia w
zakresie nauk HiS. W tym celu autorzy zawezili grupe instytucji wsparcia majacych zostac
poddanych szczegétowemu badaniu do takich podmiotéw, ktére charakteryzuja sie
otwarciem na mozliwie wszystkie (cyli tez nie-technologiczne) dziatania przedsiebiorcze

oraz wykazuja doswiadczenia w zakresie wspierania przedsiebiorcéw z nauk HiS.

Uzasadnieniem tego ograniczenia jest zatozenie, ze wyniki badawcze i dziatania w
zakresie nauk HiS zaliczaja sie do sfery ustug nie technologicznych. Tym samym ich
wsparcia mozna sie spodziewac z wiekszym prawdopodobienistwem w nie branzowych
centrach wspierania przedsiebiorczosci. W tym kontekscie w niniejszym badaniu nie
zostaty uwzglednione instytucje, ktére wykazuja charakter scisle technologiczny w swojej
strategii wsparcia oraz koncentruja sie w ramach niej na niesienie pomocy dla
innowacyjnych projektéw wysokotechnologicznych z branz przysztosci, tj. np.
biotechnologia, technika medyczna lub informatyka.

W celu zapewnienia objecia niniejszym badaniem szerokiego spektrum publicznych,
potpublicznych i niepublicznych instytucji wsparcia w Niemczech oraz uzyskania
réoznorodnego spojrzenia na realizowane przez te podmioty strategie wsparcia przedsie-
biorczosci, w ramach niniejszej pracy zostaty analizowane instytucje z réznym

instytucjonalnym ttem dziatalnosci (por. 3.2.3.1.).

3.2.2.2 Metody zbierania danych

Proces zbierania danych, zrealizowany na potrzeby niniejszej publikacji, dzieli sie na dwa
nastepujace kroki:

W pierwszym kroku analizie poddane zostaty strony internetowe wszystkich waznych
niemieckich szkét wyzszych oraz, przynalezacych do nich lub z nimi powiazanych,
centréw wspierania przedsiebiorczosci. Analiza ta zostata uzupetniona o przebadanie
bazy danych Federalnego Zwiazku Niemieckich Centrow Innowacji, Technologii i
Przedsiebiorczosci (ADT), jak takze Niemieckiego Ministerstwa Gospodarki i Technologii
(BMWi). Na podstawie tego kroku zostaty zidentyfikowane 36 instytucje wsparcia oraz

skontaktowane telefonicznie i pisemnie przez autoréw z prosba o udziat w badaniu.

Po udanym kontakcie i wstepnym ustaleniu przydatnosci danego podmiotu na potrzeby
niniejszej publikacji (wynik: ok. 50%), w drugim kroku, miedzy marcem i sierpniem 2014
roku przeprowadzono, na podstawie szczegdtowego kwestionariusza wywiadu, tacznie
15 wywiaddw pogtebionych, trwajacych ok. jednej godziny (przez telefon lub osobiscie),
z ekspertami/praktykami w zakresie wspierania przedsiebiorczosci. Ich wyniki zostaty
nastepnie poddane ocenie. Jako eksperci autorzy maja na mysli osoby, ktére w ramach
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swojej gtéwnej dziatalnosci zajmuja sie aktywnym wspieraniem przedsiebiorczosci oraz
dodatkowo sa zatrudnieni w instytucji wsparcia przedsiebiorczosci na/przy uczelni

Wyzsze).

Tym samym niniejsza analiza obejmuje dane dotyczace dziatan wsparcia w Niemczech w
zakresie nauk HiS, ktére zostaly pozyskane i zweryfikowane na podstawie pietnastu
przeprowadzonych wywiaddw.

3.2.2.3 Uzyskane dane badawcze

Ponizej zaprezentowana zostaje struktura kwestionariusza, przygotowanego na potrzeby
niniejszej czesci publikacji. Jest ona podzielona na szes¢ poszczegdinych pal
tematycznych:

- Profil (9 pytan):
Informacje ogdine i dane ramowe
»  Nazwa instytucji wsparcia, rok zatozenia, forma prawna
e Model finansowania, motywacja i misja
» Dane ramowe struktury, personel

*  Powiazania z innymi instytucjami

- Strategia wsparcia (4 pytania):
Punkt ciezkosci wsparcia
» Definicja dziatalnosci wsparcia
» Specjalizacja w ramach dyscyplin naukowych
»  Punkt ciezkosci wsparcia pod wzgledem rodzajow przedsiebiorstw
*  Kryteria wsparcia

- Instrumenty wsparcia (9 pytan):
Formy ustug wsparcia
»  Ustugi konsultatywne, infrastrukturalne i finansowe
e Ustugi posrednie i bezposrednie
»  Wspieranie powiazan interdyscyplinarnych
e Dziatalnos¢ wsparcia pod wzgledem fazy przedsiebiorczosci

e Koszty ustug

- Historia wsparcia (3 pytania):
Doswiadczenia z praktyki wsparcia
e Liczba dotychczas oraz aktualnie wspieranych przedsiebiorstw i udziat w
nich oséb wywodzacych sie z nauk HiS

»  Doswiadczenia z przedsiebiorcami z zakresu nauk HiS
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- Stymulatory, bariery i trendy wsparcia (8 pytan):
Doswadczenia z praktyki wsparcia, zalecenia i perspektywy
*  Wyzwania odnosnie wspierania przedsiebiorstw z nauk HiS
*  Mozliwosci bardziej aktywnego wsparcia przedsiebiorstw z nauk HiS
» Prognoza przysztej przedsiebiorczosci w naukach HiS

- Powigzania instytucji wsparcia (4 pytania):
Wymiana z innymi instytucjami (wsparcia)
*  Wspdtpraca z inwestorami oraz regionalnymi i narodowymi partnerami
» Stopien znajomosci instytucji wsparcia zorientowanych na przedsiebiorstwa
z nauk HiS (narodowe/miedzynarodowe)

3.2.2.4 Jakos¢ danych

Wyrazistos¢ nastepujacych podrozdziatow wynika gtéwnie z punktow 3.2.2.1. oraz
3.2.2.2. Jedynie potowa zidentyfikowanych na potrzeby niniejszej publikacji istotnych
instytucji wsparcia mogta zostac blizej zbadana. Catosciowe ujecie nie bytoby mozliwe ze
wzgledu na ciezka do zdefiniowania liczbe wszystkich takich instytucji wsparcia w
Niemczech. Niemniej jednak (takze opierajac sie na literaturze przedmiotu oraz
réznorodnym stronom internetowym) mozna wyjs¢ z zatozenia, ze dzieki zrealizowanym
wywiadom z udziatem ekspertéw udato sie zobrazowac typowe konstelacje dot. wsparcia
przedsiewzie¢ podejmowanych przez przedsiebiorcéw z nauk HiS — a tym samym uzyskac
dobry wglad w jeszcze mato przebadany temat w zakresie wspierania przedsiebiorczosci.
Obok powszechnie dostepnych i tatwo do zweryfikowania informacji odnosnie
przebadanych instytucji, ze wzgledu na podejscie jakosciowe, zostana w nastepnym
kroku zaprezentowane jednak tylko takie wyniki badania, ktére oparte sa na wysokie;

homogenicznosci odpowiedzi.
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3.2.3 Woyniki badan instytucji wsparcia

3.2.3.1 Informacje ogodlne

Zdecydowana wiekszos¢ pietnastu instytucji wsparcia objetych niniejszym badaniem
sktada sie z podmiotéw typu centra przedsiebiorczosci lub transferu technologii danej
uczelni wyzszej (9). Podmioty te sa czescia infrastruktury albo jednej albo wiecej niz jedne;
uczelni wyzszej a ich oferty wsparcia sa skierowane przede wszystkim na osoby
przynalezace do tej/tych uczelni (studenci, kadra naukowa lub absolwenci).

Ponadto udato sie obja¢ niniejszym badaniem publicznych aktoréw regionalnej polityki
gospodarczej (4), ktére mozna zaliczy¢ do typu ,przyuczelnianych centr przedsie-
biorczosci”. Do ich zakresu dziatalnosci zalicza sie ksztattowanie regionalnej polityki
gospodarczej, m.in. poprzez wspieranie mtodych przedsiebiorcéw. Podkresli¢ tutaj nalezy
jednakze, ze dziatania jednej z tych instytugcji jest ukierunkowane wytacznie do kobiet i w
swojej dziatalnosci doradczej uwzglednia indywidualna sytuacje zyciowa swoich klientek.

Grupa badawcza instytucji wsparcia zostata uzupetniona o dwie inicjatywy z zakresu
prywatnego wspierania przedsiebiorczosci. Chodzi tutaj o, druga co do wielkosdi,
platforme croudfoundingowa w Niemczech, ktéra w pierwszej kolejnosci sa skierowane
na oferowanie finansowego wsparcia dla réznych projektow, oraz Fundacje
Przedsiebiorczosci stworzona z prywatnej inicjatywy, ktérej mysla przewodnia jest

ksztattowanie motywacji i dziatan przedsiebiorczych.

Przeglad réznych regionalnych inicjatyw wsparcia objetych niniejszym badaniem
prezentuje ilustracja 4:
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Przytoczone tutaj instytucje wykazuja roznice w formie prawnej oraz modelu
finansowania — co wynika z ich odmiennego charakteru infrastrukturalnego. Sa one

finansowane przede wszystkim z publicznych $rodkéw rzadowych i europejskich.
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Dodatkowa réznica jest forma oferowania ustug doradczych, przy czym wiekszos¢ z tych
instytucji (10) swiadczy swoje ustugi za darmo, pozostate natomiast (5) odptatnie w celu
finansowania swojej dziatalnosci (przede wszystkim za mozliwos¢ udostepnienia

pomieszczen).

Liczba osdb swiadczacych ustugi doradcze i zatrudnionych w tych instytucjach jest zalezna
od wielkosci danego podmiotu. Niniejsze badanie zawiera wyniki analiz odnoszace sie
zaréwno do instytucji z ,,duzym personelem - do 20 o0séb (2), ,$rednim” — do 10 osob
(5), oraz ,matym” — do 5 oséb (8). Czego mozna byto oczekiwa¢: okazuje sie, ze
pracownicy, ktorzy, oprécz posiadanej ekspertyzy na polu ekonomicznym, wywodza sie
jednoczesnie z dyscyplin HiS, naleza do rzadkosci. Niemniej jednak réwniez i takie osoby
mozna odnalez¢ w ramach tych instytucji. Dla przyktadu: Sie¢ Wspierania
Przedsiebiorczosci Lipskich Uczelni Wyzszych (Smile), instytucja wsparcia przedsie-
biorczosci Uniwersytetu w Monachium (KFT) oraz GiG7 z Mannheim zatrudniaja i osoby
kontaktowe dla przedsiebiorcéw z nauk HiS bedace doradcami z tymi walorami.

3.2.3.2 Strategia i kryteria wsparcia

Jezeli chodzi o cel realizowanych dziatari wsparcia, to wszystkie przebadane instytucje
wykazuja zasadniczo otwarte i nieukierunkowane na konkretne dyscypliny naukowe, lecz
w pierwsze] kolejnosci zaadresowany do o0s6b z zacieciem przedsigbiorczym oraz
obiecujacym pomystem, podejscie w swojej strategii wsparcia. Dla przyktadu: wszyscy
przepytani eksperci — niezaleznie od swojego profilu edukacyjnego i zawodowego — bez
wyjatku potwierdzili, ze w ramach prowadzone] dziatalnosci wsparcia nie preferuja
danych dyscyplin naukowych, lecz przede wszystkim upatruja sie jako ,catosciowi
doradcy”.

Nauki humanistyczne I /
Nauki spoteczne I 4
Kulturoznawstwo I 3
Nauki §ciste I 2
Inne I 6
Bez specjalizacji I 14

0 5 10 15

Inicjatywy przedsiebiorcze z zakresu nauk HiS —w kombinacji z przedsiewzieciami z nauk
o kulturze — zostaty uwzglednione jako cel dziatania przez cztery przebadane instytucje.
Ponadto réwniez nauki $ciste oraz tzw. , pozostate kierunki” odgrywaja szczegélna role

w dziataniach wsparcia (por. ilustracje 5).

Otwartos¢ na osoby przedsiebiorcze z réznych dyscyplin naukowych odzwierciedla sie w
kryteriach selekcji odnosnie mozliwosci uzyskania wsparcia na swoj przedsiebiorczy
projekt. Dwie trzecie przepytanych instytucji (9) podato, ze nie kieruja sie w tym zakresie

specjalnymi kryteriami wsparcia. Rodzaj i rozmiar planowanego przedsiewziecia sa
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uwzgledniane przez cztery instytucje, jednakze zostaty przez nie scharakteryzowane jako
tzw. , kryteria miekkie”. Ponadto nie dochodzi w wiekszosci do faworyzacji zadnej formy
przedsiebiorczosci. Wiekszos¢ przepytanych ekspertow (12) stwierdzito, ze nie wspieraja
pomysty zaréwno komercyjne jak i niekomercyjne, podczas gry trzy instytucje podato, ze
kieruja sie w swojej polityce selekcji i wsparcia kryterium komercyjnego charakteru

planowanej dziatalnosci.

Pod wzgledem wspierania réznych faz procesu tworzenia przedsigbiorstwa, wszystkie
instytucje sa ukierunkowane na doradztwo w zakresie fazy ,przed” i ,w trakcie”.

Wszystkie sa aktywne w tzw. fazie seed (15) oraz prawie wszystkie (14) w fazie ,start-

"

up”.
stworzeniu przedsiebiorstwa.

Jedna trzecia zbadanych instytucji (5) Swiadczy pomoc réwniez w fazie po

3.2.3.3 Oferta ustug wsparcia

W instytucjach wsparcia bedacym przedmiotem niniejszego badania zarysowuje sie
szerokie spektrum dziatan uwrazliwiajacych i doradczych, zgodnie ze strategia

ukierunkowana na réznorodna forme wsparcia.

Przede wszystkim centra przedsiebiorczosci i transferu technologii przynalezace do szkot
wyzszych przebadane w ramach niniejszej publikacji oferuja proces wprowadzajacego
ksztatcenia w formie serii wyktadéw i seminariow oraz profesjonalnych warsztatow,
ktérych pierwszorzednym celem jest, zaznajomi¢ studentéw przed podjeciem decyzji o
wyborze sciezki kariery zawodowej lub rozpoczeciem wtasnej dziatalnosci gospodarczej z
tematem przedsiebiorczosci, wzmocni¢ ich motywacje w tym zakresie oraz pozyskac¢
pierwsze umiejetnosci wazne dla przedsiebiorczosci. Posrod waznych zagadnien wyréznic¢
mozna przede wszystkim podstawowe aspekty odnoszace sie do przedsiebiorczosci takie
jak osobowos¢ przedsiebiorcy, techniki kreatywne w zakresie kreowania pomystow oraz
metody budowania biznesplanu — przy czym te oferty sa kierowane do studentéw
wszystkich kierunkow.

W ramach badania udato sie takze zidentyfikowac takie formy ofert ksztatcenia, ktére sa
adresowane bezposrednio do absolwentéw nauk HiS. Mimo, ze sa one podobne do tych
przytoczonych juz powyzej, charakteryzuja sie one otwartym stopniem przekazu
zagadnien o duzym znaczeniu w zakresie edukacji na rzecz przedsiebiorczosci.
Przyktadem takiej oferty jest program oferowany m.in. przez Uniwersytet w Monachium
Z serig warsztatow o nazwie ,,Duch Przedsiebiorczosci” (UnternehmerGeist). 4

W ramach tego programu udziat w szkoleniach moga wzia¢ réwniez studenci nauk HiS
bez uprzednich umiejetnosci przedsiebiorczych i przygotowani zostaja na mozliwe
zatozenie wtasnego przedsiebiorstwa. Po pozytywnym udziale w serii seminariéw, kazdy

z uczestnikow otrzymuje certyfikat (potwierdzenie uczestnictwa). Po zakoriczeniu kursu

4 Por.: http://Awww.uni-muenchen.de/forschung/service/wiss_transfer/gesellschaftliche_innovationen/
projekte/ unternehmergeist/unternehmergeist_seminare/index.html.
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istnieje  mozliwos¢ wyprébowania zdobytych umiejetnosci w praktyce w formie
warsztatow w ramach tzw. ,obozéw przedsiebiorczosci” (UnternehmerGeist-Camps).
Pierwotnie program ten miat by¢ uruchomiony w semestrze zimowym 2013/14 i
kontynuowany w formie dalszych wydarzern w kolejnym roku. Ze wzgledu na duze
zainteresowanie (liczba zgtoszen: 250), zostat on powtérzony w semestrze letnim 2015
(liczba zgtoszen: 180). Podobny format szkolen oferuje takze Uniwersytet Techniczny KIT
w Karlsruhe z programem o nazwie ,Rozwijanie kreatywnych i skutecznych modeli
biznesowych” (Kreative und erfolgreiche Geschaftsmodelle entwickeln). W poprzednim
roku studenci tego uniwersytetu mieli takze mozliwos¢ uczestniczy¢ w serii wyktadéw
pod tytutem ,Przedsiebiorczos¢ dla studiujacych nauki humanistyczne i spoteczne”.'
Poprzez udziat w tych warsztatach, studenci mieli mozliwos¢ uzyskania punktow ECTS,
przy czym uzyskanie wiedzy na temat przedsiebiorczosci dato sie potaczy¢ z praktycznym

ksztatceniem w zakresie oferowanych kierunkéw studiow.

Podczas gdy dotychczas opisane ustugi wsparcia wykazuja ogolny charakter, jezeli chodzi
0 przygotowanie do tematu przedsiebiorczosci i nie sa oferowane przez wszystkie
przepytane instytucje, wszystkie z tych podmiotéw — w rézny sposdb — sa aktywne z
zakresie oferowania bezposrednich form wsparcia (por. ilustracje 7). Dziatanie te
koncentruja sie przede wszystkim na te o charakterze organizacyjnym (15) i ekono-
micznym (14). Do dziatan organizacyjnych zaliczaja sie wstepne doradztwo w zakresie
walidacji pomystu na przedsiebiorstwo. Dalsze mozliwosci intensywniejszego doradztwa
sg oferowane po uzyskaniu pozytywnej oceny, jezeli chodzi o pomyst. Waznym aspektem
doradztwa ekonomicznego jest indywidualny coaching przez pracownikéw w siedzibie
instytucji wsparcia oraz przez wspétpracujacych z niag zewnetrznych partneréw. Poprzez
indywidualne doradztwo przedsiebiorcy sa wspierani przy planowaniu koncepcji swojego
przedsiewziecia, akwizycji Srodkéw wsparcia oraz tworzeniu solidnego biznesplanu.
Ponad potowa przebadanych instytucji (8) oferuje wsparcie w zakresie doradztwa
podatkowego i prawnego w ramach wiasnej sieci zewnetrznych partneréw, a prawie

jedna trzecia (4) oferuje takie wsparcie bezposrednio.

Obok ustug doradczych dwie trzecie analizowanych instytucji (10) oferuje swojej klienteli
mozliwo$¢ wynajecia pomieszczen na potrzeby prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
Ta oferta jest jednakze wykorzystywana przez przedsiebiorstwa powstate z nauk HiS w
mniejszym zakresie, poniewaz — wedtug przepytanych ekspertéw — wiele takich firm jest

prowadzona z domu przez ich wiascicieli (por. ilustracje 6).

Czego natomiast brak w ramach oferty wsparcia, to mozliwos¢ uzyskania bezposredniej
pomocy finansowej. Jedynie w jednym przypadku okazato sie, ze istnieje mozliwos¢
wsparcia w ramach wewnetrznego funduszu w formie przejecia udziatéw w planowanym

przedsiebiorstwie — przy czym nie odnosita sie ona do przypadku wsparcia w zakresie

5 Por.: http://Awww.hoc.kit.edu/4319_4436.php oraz https://campus.studium.kit.edu/events/KnCWhL2D
gESOow8TWdgjlA.
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nauk HiS. Niemniej jednak prawie dwie trzecie przebadanych instytucji (9) udziela sie w
tym zakresie w formie posredniej, oferujac w ramach swojej dziatalnosci doradztwa
organizacyjnego i ekonomicznego wiedze na temat zewnetrznych inwestoréw oraz

pomoc w identyfikacji i selekcji pasujacych programéw wsparcia publicznego.

15 Organizacyjne I 15

Ekonomiczne IS 14
10

Podatkowe mHEE 4
Techniczne W 4

Prawne 1H 3
1
[ |

Finansowe Doradczce Infrastrukturalne 0 5 10 15 20

Inne N 4

3.2.3.4 Wglad w praktyke wsparcia

Mimo opisanej w podrozdziale 3.2.3.2. zdecydowane] otwartosci w zakresie strategii,
kryteriéw i dziatarh wsparcia przebadanych instytucji, przedsiebiorcy z zakresu nauk HiS
oraz ich przedsiewziecia sa na marginesie realizowanej przez te podmioty aktywnosci
pomocowych. Wynikac¢ to moze, z jednej strony, z faktu, ze takze w dziatalnosci wsparcia,
ktora w teorii uchodzi za zasadniczo otwarta — zwtaszcza w instytucjach wsparcia z
mniejsza kadrag — w praktyce ich dziatania punkty ciezkosci ofert wsparcia ksztattuja sie
wedtug istniejacego popytu na pomoc ze strony potrzebujacych oséb, wywodzacych sie
tradycyjnie z innych, niz nauki HiS, dyscyplin naukowych (por. Titgemeyer 2010: 5). Z
drugiej strony rzeczywisty stopien korzystania z ustug wsparcia posréd oséb z nauk HiS,
wedtug ekspertow jest zdecydowanie niski w poréwnaniu z innymi dyscyplinami
naukowymi, poniewaz ksztattuje sie jedynie przecietnie na poziomie od 5% do 10%.'®
Jednoczesnie zostato podkreslone, ze ustugi wsparcia oferowane przez przebadane
instytucje sa wykorzystywane ze strony akademikéw HiS z reguty w pézniejszej fazie
kariery akademickiej wzglednie przedsiewziecia przedsiebiorczego.

Chodzi tutaj o doradztwo dla przedsiebiorstw z niskim udziatem kapitatowym,
zaktadanymi przez freelanceréw jako druga aktywnos¢ zawodowa. Jako typowe pole
dziatalnosci przedsiebiorczej podany zostat drugorzedny sektor ustug, przy czym
podkresli¢ nalezy, ze planowane przedsiebiorstwa charakteryzuja sie réznorodnoscia
oferowanych ustug. Wedtug wypowiedzi ekspertéw, posrdd nich odnalez¢ mozna czesto
ustugi doradcze, $wiadczone w powiazaniu z dyscyplina naukowa, z ktérej wywodzi sie
dany przedsiebiorca, oraz pojedynczo réwniez przedsiewziecia bez punktu odniesienia do
konkretnej dyscypliny badawczej. Wiele z przedsiebiorstw, co zostato podkreslone przez

6 Zaznaczy¢ w tym miejscu jednakze nalezy, ze nie wszystkie przebadane instytucje ujety przedsiebiorstwa

stworzone w swoich ramach przez przedsiebiorcéw/studentéw w formie statystyk. Tym samym cytowane
dane statystyczne sa oparte na subiektywnej ocenie przepytanych ekspertow.
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ekspertow, wykazuje spoteczny charakter i zalicza sie do sektora tzw. przedsiebiorczosci
spotecznej. W przewazajacym zakresie wszystkie instytucje zdobyty dobre doswiadczenia
w kontakcie z przedsiebiorcami z nauk HiS. Wedtug ekspertéw mozna zauwazy¢ mniej
zasadniczych, a wiecej stopniowych rézni¢ w zestawieniu z przedsiebiorcami

wywodzacych sie z innych dyscyplin naukowych.

Dla przyktadu: podczas gdy akademikom z nauk HiS brakowato przede wszystkim podsta-
wowych umiejetnosci ekonomicznych i wiedzy biznesowej, co przektadato sie na
potozenie akcentu doradztwa na intensywniejsze wsparcie w zakresie zagadnien
sprzedazowych i prawnych i wiazato sie z przedtuzeniem fazy realizacji pomystu na
przedsiebiorstwo, klientom klasycznym pochodzacych z dyscyplin naukowych z szerszym
zapleczem teoretycznej wiedzy na temat przedsiebiorczosci brakowato réwniez

praktycznych doswiadczen na polu prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Odnosnie motywacji do podejmowania przedsiebiorczosci przez akademikow z nauk HiS,
eksperci podkreslali, ze nie sa one zorientowane w pierwszej kolejnosci na dazenie do
zysku ekonomicznego, lecz zostaty powotane do zycia przez swoich zatozycieli do
realizacji wtasnego pomystu lub przekonania. W tym kontekscie, jako czynnik decydujacy
0 pozytywnej realizacji pomystu przedsiebiorczego zostat zdefiniowany fakt wyste-
powania braku wiedzy ekonomicznej, ktory daje sie wyksztatci¢ poprzez specjalistyczne
treningi i intensywny coaching.

Inng mozliwoscia kompensacji brakujacych umiejetnosci biznesowych jest, wedtug
ekspertéw, inicjowanie przedsiewzie¢ przedsiebiorczych na styku nauk HiS i innych
dyscyplin naukowych. To wiasnie takie przedsiewziecia przyczyniaja sie, zdaniem
przepytanych ekspertéw, do lepszej stymulacji przedsiebiorczosci, zwiekszenia jakosci
oraz ilosci realizowanych projektéw przedsiebiorczych w ramach nauk HiS. Reprezentanci
instytucji doradczych potwierdzili, ze wspieraja takie interdyscyplinarne projekty, przede
wszystkim przez taczenie przedsiebiorcow z réznych zakreséw tematycznych dzieki

zinstytucjonalizowanym sieciom networkingowym i wydarzeniom matchmakingowym.

3.2.3.5 Bariery we wspieraniu przedsiebiorstw wywodzacych sie z
nauk HiS

Jako najwigksze wyzwanie w prowadzonej dziatalnosci wsparcia zostat zdefiniowany brak
uwrazliwienia na szanse przedsiebiorczosci w naukach HiS (por. ilustracja 8). Niska
aktywizacja potencjalnych przedsiebiorcow z nauk HiS zostata wyttumaczona w tym
kontekscie tendencyjnie negatywnym obrazem przedsiebiorcy z tych dyscyplin
naukowych, ktéry przeszkadza w pozytywnym nastawieniu do tematu przedsiebiorczosci.
Jednoczesnie zwrécono uwage na fakt, ze powiazane z ta kwestia uprzedzenia i braki w
wiedzy utrudniajag wczesne poswiecenie sie temu tematowi i stawiaja w cien pozytywne

aspekty dziatalnosci przedsiebiorczej jako alternatywy zawodowej.

Dodatkowa bariera jest brak szkolen Ilub brakujace uwzglednienie tematyki
przedsiebiorczosci w programach ksztatcenia w naukach HiS. Ksztatcenie zawodowe
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odnosnie przedsiebiorczosci w zakresie tych dyscyplin naukowych zostato zdefiniowane
przez ekspertdw jako brakujace oraz godne wzmocnienia. Patrzac na absolwentéw nauk
HiS, przepytani eksperci opowiedzieli sie za koniecznoscia likwidacji barier zwigzanych z
brakiem materiatéw szkoleniowych poswieconych przedsiebiorczosci jak rowniez
brakujacego wczesnego rozpoczecie zajmowania sie tematyka przedsiebiorczosci w
procesie ksztatcenia.

Brak dedykowanych instytucji wsparcia I 5
Brak dedykowanych inwestoréw I 5
Brak inicjatyw panstwowych I 5
Brak szkolen N 6
Brak instrumentéw finansowych I 7

Brak dzialan promocyjnych I 12

0 2 4 6 8§ 10 12 14

Kolejna istotna bariera w polityce wsparcia przedsiebiorczosci w zakresie nauk HiS jest
widoczny brak odpowiednich instrumentéw wsparcia finansowego dla tych nauk.
Eksperci podkreslili, ze w federalnych i landowych programach wsparcia wida¢ tendencje
do wiekszego wsparcia przedsiewzie¢ innowacyjnych o charakterze technologicznym, co
wyklucza z grupy docelowej tych dziatan poszczegdlne dyscypliny naukowe. Jednoczesnie
nie znajduja one praktycznie zastosowania w realiach wsparcia przedsiewzie¢
wywodzacych sie z nauk HiS. Deficyt w polityce wsparcia jest jednoczesnie, wedtug
ekspertow, widoczny nie tylko w programach publicznych, ale takze w procesie
pozyskiwania kapitatu. Przedsiewziecia z nauk HiS, na podstawie opinii przepytanych
ekspertéw, nie sa upatrywane jako temat wazny dla inwestoréw ze wzgledu na brakujacy
potencjat ekonomiczny z tendencja do wzrostu, co prowadzi do tego, ze wiekszos¢
przedsiebiorcow z zakresu HiS musi pozyskiwac¢ swoj kapitat zalazkowy w inny sposéb,
przede wszystkim na podstawie swoich osobistych kontaktéw. Pomimo faktu, ze
wiekszos¢ akademikéw HiS potrzebuje z reguty mniej kapitatu startowego na swoje
przedsiewziecia, eksperci uznali, ze brak finansowania na dalsze fazy procesu

przedsigbiorczosci, po utworzeniu przedsiebiorstwa, sg rownie wazng przeszkoda.

3.2.3.6 Opcje polepszenia polityki wsparcia przedsiebiorczosci

wywodzacej sie z nauk HiS

Potencjat na polepszenia polityki wsparcia dla przedsiebiorstw z nauk HiS, wedtug
przepytanych ekspertéw, tkwi w zwalczaniu opisanych barier, przede wszystkim w
zakresie uwrazliwiania (por. ilustracja 9). W tym kontekscie podkreslone zostato, ze dobra
metoda bezposrednia jest wykorzystanie w programach ksztatcenia w zakresie nauk HiS
materiatdéw edukacyjnych odnoszacych sie do przedsiebiorczosci, aby moéc ksztatci¢ od
podstaw akademikéw z nauk HiS w tym temacie. Jednoczesnie eksperci opowiedzieli sie
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za mocniejszym powiazaniem fakultetéw z nauk HiS z tymi, ktére zajmuja sie przedsie- Przedsiebiorczose

biorczoscia, aby tym samy zapobiec dalszej izolacji tych pierwszych od tematyki akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

nalezy upowszechni¢ materiaty treningowe dopasowane do oferowanych dziatan IS\IPO*GCZHYEhW
lemczec

przedsiebiorczosci. Aby zapewni¢ skutecznos¢ takich dziatan, co zostato podkreslone,

edukacyjnych oraz ukierunkowa¢ w lepszym stopniu ich promocje na nauki HiS.

Il. 9: Opcje

Wiecej wsparcia finansowego [ NEGINGINGNGGGNNNN 7 polepszenia
wsparcia
Wiecej ofert doradezych [ NG 5 przedsigbiorczosci
(Zrodto: Fraunhofer
MOEZ2)

Wigcej dziatan edukacyjnych [N S
Wiegcej dedykowanych instytucji [ D 4
Wiecej dziatan promocyjnych [ INNNRNREGEGEGEGEEEEE 10
0 2 4 6 8 10 12

Jako dalsze kluczowe czynniki sukcesu na rzecz wzmocnienia polityki wsparcia na tym
polu, wyrdzniono ponadto konieczno$¢ istnienia odpowiednich promotoréw ze strony
kadry naukowej, jak réwniez wiaczenie w dziatania absolwentéw uczelni z
doswiadczeniem w zakresie przedsiebiorczosci. To wtasnie bardziej wyrazista promocja
przedsiebiorstw z wiasnego zakresu naukowego lub osobisty kontakt do przedsiebiorcéw
wywodzacych sie z danej dyscypliny naukowej przyczynitoby sie, zdaniem ekspertéw, do
zwiekszonego efektu nasladowania postawy przedsiebiorczej w naukach HiS.

Majac na uwadze fakt, ze wiekszos$¢ wydarzen dotyczacych przedsiebiorczosci, organizo-
wanych na uczelniach wyzszych poza programem ksztatcenia, nie jest skierowana na
akademikow z nauk HiS, oraz uwzgledniajac, ze nie potrzebuja oni oddzielnego dostepu
do tej tematyki, eksperci przyznali, ze pomocne bytoby poszerzenie fokusu istniejacych
juz inicjatyw i wiaczenie do ich organizacji akademikéw z nauk HiS.

Pod wzgledem wzmocnienia finansowych ram wsparcia kilku z przepytanych ekspertéw
podkreslito, ze rzecza pozadana bytby tatwiejszy dostep i szersze wtaczenie inicjatyw
przedsiebiorczych z nauk HiS do puli srodkéw pomocy i strategii ich rozdziatu pomiedzy
whnioskodawcow wsparcia. Jednoczesnie zwrdcono uwage na fakt, ze to wiasnie studenci
i absolwenci (takze z nauk HiS) rzadko dysponuja odpowiednimi srodkami na
finansowanie swoich pomystow i projektow, stad wsparcie wiasnie w zakresie ich
finansowania bytoby pomocne. Tym samym eksperci zaadresowali konieczno$¢ dziatania
blizsze realiom ze strony decydentéw polityki wsparcia oraz mozliwos¢ (m.in. dla
akademikoéw z nauk HiS) oferowania specjalnych stypendiéw, zorientowanych bardziej
na konkretne potrzeby a mniej wykazujacych charakter technologiczny.
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3.2.4 Podsumowanie

Przedsiebiorcy wywodzacy sie z nauk HiS odgrywaja w przebadanych instytucjach
wsparcia pewna role i nie sg ani wykluczani, ani nie widziani w polityce wsparcia. Niemniegj
jednak popyt na ustugi wsparcia dla akademikéw z tych nauk jest, mimo ogdlnie
otwartego i interdyscyplinarnego charakteru dziatalnosci instytucji wsparcia, w
przeciwienstwie do przedsiebiorcéw z innych dyscyplin naukowych, mniej wyrazny.
Mozna to wyttumaczy¢ z jednej strony brakujacym uwrazliwieniem na problematyke
przedsiebiorczosci w naukach HiS. Z drugiej strony w ramach przeprowadzonej ankiety
mozna byto zauwazy¢, ze potencjalni przedsiebiorcy wywodzacy sie z nauk HiS nie czuja,
aby ich potrzeby byty specjalnie zaadresowane przez klasyczne dziatania marketingowe,
realizowane przez instytucje wsparcia. To samo widoczne jest w publicznych programach
wsparcia, poniewaz te w pierwszej kolejnosci ukierunkowane sa na inne dyscypliny
naukowe. Ta ocena daje sie potwierdzi¢ réwniez tym, ze uwzglednione tutaj oferty
wsparcia specjalnie zorientowane na przedsiebiorcéw z nauk HiS cieszyty sie duzym

zainteresowaniem.

W tym kontekscie wydaje sie zasadne rozszerzenie (pojedynczo juz dostepnych) ofert
wsparcia zorientowane na konkretne potrzeby. W tym celu potrzebna jest nie tylko
odpowiednia publiczna promocja tego tematu posréd przedsiebiorcow wywodzacych sie
z nauk HiS czy zaangazowanie w nia przedsiebiorcéw z wiedza o tych naukach, lecz takze
konieczne jest uwrazliwienie otoczenia wsparcia na potrzeby tych przedsiebiorcéw i ich
przedsiewziecia. Tak samo wazna kwestia jest wzmocnienie wsparcia przedsiebiorstw
powstajacym na styku réznych dyscyplin naukowych. Podczas gdy nie brakuje
(potencjalnie) waznych ustug doradczych, dostep do publicznych srodkéw wsparcia, nie
moéwiac o zewnetrznych inwestorach, umozliwiajacych wsparcie zaktadania matych firm
w drugorzednym zakresie ustug dla przedsiebiorcéw wywodzacych sie z nauk HiS, jawi

sie jako przeszkoda.
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3.3 Kultura przedsiebiorczosci w obrebie nauk
humanistycznych i spotecznych w

Niemczech

3.3.1 Krétki zarys przedsiebiorczosci w Niemczech

Niemcy nie sa krajem oséb chetnych do zaktadania wtasnego przedsiebiorstwa, chociazby
nie pod wzgledem ilosciowym — takie wrazenie odnies¢ mozna od lat analizujac fachowa
literature. Sytuacja ta istnieje pomimo (co zostato juz oméwione) bardzo dobrze rozbudo-
wanej i regularnie w miedzynarodowych poréwnaniach pozytywnie ocenianej sieci
instytucji wsparcia (por. Sternberg et al. 2014: 22f.). Ot6z wedtug badan poréwnawczych
GEM z roku 2013 Niemcy posrod 26 (poréwnywalnych) tzw. krajéow bazujacych na
innowacji z kwota 5% zatozonych przedsiebiorstw zajety zaledwie miejsce 22 (ibd.: 9).
Podobnie i inne opracowania dotyczace dziatar przedsiebiorczych w Niemczech (mimo
roznic w definiowaniu przedsiebiorczosci i metodach) jednogtosnie wskazuja, iz wyraznie
zauwazalny jest spadek aktywnosci przedsiebiorczej (ibd.: 10; Metzger et al. 2013: 1f.),
badzZ tez zmniejsza sie korzystanie z ofert wsparcia (DIHK 2014: 7). Co prawda, wedtug
Monitora Przedsiebiorczosci KfW z roku 2014 notuje sie wzrost zatozonych
przedsiebiorstw o 93.000 do 868.000. Wzrost ten wynika jednak jedynie z zakfadania
przedsiebiorstw jako dodatkowego Zrédta utrzymania — gdyz przedsiebiorczos¢ w petnym
wymiarze z kwota 35% ponownie zanotowato bardzo niski poziom (Metzger 2014: 1f.).
Biorac jeszcze pod uwage, ze od roku 2012 stale zmniejsza sie liczba firm
jednoosobowych, gdyz znaczna czes¢ z nich zostaje znowu rozwigzana (IfM:
Grlindungen und Liquidationen), mozna bytoby stwierdzi¢, ze nie dzieje sie dobrze pod
wzgledem przedsiebiorczosci w Niemczech.

To wrazenie relatywizuje (takze jednogtosnie pojawiajace sie w literaturze) stwierdzenie,
ze ostatnio co prawda mniej ludzi w Niemczech zaktada dziatalnos¢ gospodarcza, jednak
liczba przedsiebiorstw zatozonych przez wysoko zmotywowanych ,przedsiebiorcow
liczacych na szanse z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej” wzrosta, badz nawet
przerosta przedsiebiorstwa zaktadane ,,z koniecznosci” (Sternberg et al. 2014: 6, 14ff,;
DIHK 2014: 9f.; Metzger 2014: 4f.). Z tym zwigzana jest nie tylko wyzsza jakos¢ koncepdji
biznesowych (DIHK 2014 8f.), ale takze wieksze prawdopodobienstwo pozytywnego i
utrzymujacego sie wktadu do gospodarki narodowej. Patrzac jeszcze doktadniej na rozwoj
struktury branzowej, jak i na forme zaktadanych firm, wytania sie zaréwno pod wzgledem
jakosciowym, jak i ilosciowym - przynajmniej w czesci — zupetnie inny obraz
przedsiebiorczosci.

Otéz dziatania przedsiebiorcze w zakresie ustug opartych na wiedzy od lat przezywaja w

Niemczech rozkwit i odpowiadaja juz za dwie trzecie wszystkich zatozonych przedsie-

biorstw, jak réwniez maja najwiekszy wkiad w rozbudowaniu zatrudnienia brutto
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(Metzger 2014: 3f.; DIHK 2014: 20f.). Do tego rozwoju przyczyniaja sie szczegdlnie osoby
z wyksztatceniem wyzszym; gdyz ,liczba zatrudnionych z wyksztatceniem wyzszym w
zakresie ustug opartych na wiedzy — zaleznie od segmentu — [wynosi] pomiedzy 35% i
95%", podczas gdy , porownywalny wynik dla catej gospodarki [wynosi] zaledwie 15% "
(Josten et al. 2008: 6; por. tez bga 2009: 9).

Mozna réwniez, juz od poczatku lat 90-tych, zauwazy¢ staty wzrost o0séb
samozatrudnionych. Ot6z wedtug Mikrozensusu w roku 2012 zanotowano w zakresie
roznych branz (oprécz rolnictwa, leSnictwa oraz rybotéwstwa i hodowli ryb) ok. 4,2
miliony osob prowadzacych w ramach dziatalnosci zarobkowej wtasna dziatalnosc¢
gospodarcza — co w poréwnaniu do roku 1991 oznacza wzrost o 60,1% (IfM:
Selbststandige) i stanowi 10% catej dziatalnosci zarobkowej (Mai et al. 2013: 482).
Przyczyna tego rozwoju moze byc¢ widziana we wzroscie zaktadania dziatalnosci
gospodarczej w wolnych zawodach, w ktérych, wedtug Instytutu Wolnych Zawodéw (IFB)
w Norymbergi, na poczatku roku 2014 zanotowano 1.265.000 oséb samozatrudnionych,
co stanowi podwojenie kwoty z roku 1994, i jedna czwarta wszystkich
samozatrudnionych (IfM: Freie Berufe). Obserwacja ta jest potwierdzona takze w
badaniach krajowych GEM z roku 2013, gdzie zanotowano, iz 42% dziatalnosci
przedsiebiorczych w Niemczech to firmy jednoosobowe (Sternberg et al. 2013: 6 18), a
takze poprzez Monitor Przedsiebiorczosci KfW z roku 2013, wedtug ktérego dziatalnosci
gospodarcze w wolnych zawodach w roku 2012 stanowity 39% wszystkich przed-
siebiorcéw (Metzger et al. 2013: 3). Przy tym zauwazy¢ mozna, iz na poczatku roku 2014
obok wolnych zawodéw medycznych (30,7%), jak réwniez wolnych zawodéow w
dziedzinie prawa, ekonomii i podatkéow (27,2%), takze wolne zawody w dziedzinie
kultury (23,6%) naleza do najwiekszych grup samozatrudnionych w wolnych zawodach
— i tylko liczba tych ostatnich od roku 1994 (kiedy stanowity one jedynie 14,9%

wszystkich zatrudnionych w wolnych zawodach) znacznie wzrosta (IfM: Freie Berufe).

Tendencje ta odzwierciedla takze pozytywny rozwdj przemystu kreatywnego i kultury,
obejmujacy m.in. przemyst muzyczny, filmowy i radiowy, oraz rynek ksiazki, sztuki i prasy,
ktory charakteryzuje sie duza liczba firm matych i mikro. Otéz w zakresie tej — obecnie w
Niemczech nalezacych do najbardziej znaczacych gospodarczo sektoréw gospodarki —
branzy, ktérej wartos¢ dodana brutto wynosi 65,3 miliardéw euro, w roku 2013 dziatato
ok. 249.000 (zamiast 247.000 w roku poprzednim) firm i zanotowana zostata wzrastajaca
liczba samozatrudnionych oraz firm jednoosobowych (BMWi 2014b: 4, 6f.). Interesujace
w tym kontekscie sg takze obserwacje Stowarzyszenia Niemieckich Startupéw, szacujace
liczbe startupdw w Niemczech w roku 2013 na ok. 5000 i przyjmujace dos¢ witalny i
mocny wzrost dziatania przedsiebiorczego w tym zakresie (Ripsas et al. 2013: 2f.) — co
najprawdopodobnie w nie matym stopniu odbywa sie w przemysle kreatywnym i kultury

(przede wszystkim, jednak nie tylko, w przemysle oprogramowania i gier).

Nawet jesli (nadal) nie istnieja zadne urzedowe dane statystyczne dotyczace tta

wyksztatcenia zaktadajacych wiasng dziatalnos¢ gospodarcza; nawet jesli do
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samozatrudnienia zalicza sie takze umowy zlecenie oraz umowy o dzieto i nie uwzglednia
sie jednoczesne podejmowanie wielu czynnosci zarobkowych; nawet jesli nie zawsze jest
jasne, co (nie) jest rozumiane pod pojeciem nauk HiS — z ktérego powodu tez jasne
wypowiedzi ilosciowe s3 niemozliwe: poza watpliwoscia raczej jest to, ze wzrost
aktywnosci przedsiebiorczych w ustugach bazujacych na wiedzy, jak rowniez wzrost
samozatrudnienia zwtaszcza w wolnych zawodach, jak i w przemysle kreatywnym i
kultury spowodowany jest w znacznej mierze dziatalnoscia przedsiebiorcza absolwentow
nauk HiS. Ot6z, z jednej strony, wiasnie w tym zakresie wielu absolwentéw nauk HiS
tradycyjnie zaktada swoja dziatalnos¢ przedsiebiorcza (Krauter et al. 2008: 60; bga 2009:
9). Z drugiej strony ich indykator samozatrudnienia jest poréwnywalnie wysoki — wedtug
obliczen na bazie danych Mikrozensusu z roku 2004 wynosi on 10,8%, co oznacza
.Pprawie podwaojnie wysoka kwote majac na uwadze wszystkich zatrudnionych” (Krauter
et al. 2008: 29). Wynikac to moze m.in. z faktu, ze wiedza zdobyta na studiach nauk HiS
nierzadko daje sie lepiej pogodzi¢ z praca na wiasny rachunek anizeli z byciem
zatrudnionym (ibd.: 33f.).

W pewnym zakresie wnioski te zostaty takze potwierdzone przez wyniki szerokiej ankiety
FACE, ktéra zostata przeprowadzona w roku 2006 na niemieckich uniwersytetach i w
szkotach wyzszych i dotyczyta potencjatu zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej
wsréd studentéw i pracownikéw naukowych — szczegdlnie wywodzacych sie z nauk HiS.
Ot6z wsrédd ankietowanych okazujacych przynajmniej otwartos¢ na zatozenie witasne;
dziatalnosci gospodarczej (czyli tych, co nie wykluczyli, lub juz planowali badz zatozyli
wiasng dziatalno$¢ gospodarczg), znajdowato sie 86% studentdéw i 90% pracownikdow
naukowych z nauk spotecznych, jak réwniez 92% studentdw i dobre 93% pracownikow
naukowych z nauk o jezyku i kulturze, sztuki i projektowania, ktérzy okazali swoja
gotowos¢ do zatozenia badz juz zatozyto wiasna dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie ustug
bazujacych na wiedzy (Josten et al. 2008b: 30f.; Josten et al. 2008a: 59). Pod wzgledem
wyboru preferowanej, planowanej lub juz zrealizowanej formy wtasnej dziatalnosci
gospodarczej zdecydowana wiekszos¢ (ok. dwodch trzecich) ankietowanych przyznata, ze
w takim przypadku zdecydowataby lub juz zdecydowata sie na prace na wiasny rachunek
w wolnym zawodzie (Josten et al. 2008b: 35f.; Josten et al. 2008a: 65). Zdumiewajace
jest jednak — takze w przypadku pewnej selekcji pozytywnej — iz wedtug wymienionych
tutaj badan zaréwno posréd ankietowanych studentéw jak i pracownikéw naukowych z
wyzej wymienionych kierunkéw, az dwie trzecie nie wykluczyto zatozenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej w przysztosci, albo pozytywnie sie na ten temat zadeklarowato
lub (z udziatem przynajmniej 10%) taka dziatalnoscia sie juz zajmowato. Tym bardzie
zaskakujace jest to, iz wtasnie w przypadku uczestniczacych w ankiecie pracownikéw
naukowych dziatajacych w obrebie nauk spotecznych — wsrod ktérych znajdowato sie az
50% ankietowanych otwartych na zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, 5,6%
zdecydowanych na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej i 16,4% realizujacych

plan zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej — stwierdzono najwiekszy w szerokim
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ujeciu rozumiany potencjat zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej (Josten et al.
2008b: 13f.; Josten et al. 2008a: 12, 29ff.).

Na tle tych informacji — biorac tez pod uwage, ze w poprzednich latach przynajmniej 25%
z 2 do 2,5 miliona studiujacych na niemieckich uniwersytetach byto zapisane na
(przynajmniej) jeden z kierunkéw nauk HiS (bga 2007: 12; StatBa 2014: 33) — mozna
wyjs¢ z zatozenia, ze istnieje nie tylko duza kwota studentéw tych kierunkow
realizujacych wtasna dziatalno$¢ gospodarcza, lecz takze, ze wsréd tych studentéw
istnieje szeroka baza dla aktywnosci uwrazliwiajagcych i mobilizujacych do zaktadania
dziatalnosci gospodarczej i pracy na wiasny rachunek. Oczywiscie takze w przysztosci
wiekszos¢ absolwentéw nauk HiS zainteresowanych dziatalnosciag gospodarcza z duzym
prawdopodobienstwem bedzie preferowato samozatrudnienie badZz dziatalnos¢ w
wolnym zawodzie. Jednak i to, ,czyli aktywne i kreatywne szukanie indywidualnych i
pragmatycznych rozwiazan w stworzeniu i utrzymaniu mozliwosci pracy i zatrudnienia”,
powinno by¢ upatrywane jako wazny wktad do przedsiebiorczosci, jak réwniez ,jako
wazny potencjat dla gospodarki w Niemczech” (Krauter 2004: 93). Oprécz tego i
dziatalnos¢ gospodarcza poczatkowo planowana jako firma jednoosobowa moze ulec
wzrostowi; czesto zatrudniaja one (oprécz zatozyciela) tez inne osoby pracujace na wiasny
rachunek lub wykonujace wolny zawoéd (np. w kooperacjach sieciowych). Pod takim
wzgledem mozna tez wyjs¢ z zatozenia, ze réwniez firmy wywodzace sie z nauk HiS

umozliwi¢ moga zatrudnienie wielu 0sob.

Na pewien potencjat réwniez w tym zakresie wskazuja wyzej juz omoéwione badania
FACE. Ot6z wsréd ankietowanych okazujacych przynajmniej otwarto$¢ na zatozenie
wiasnej dziatalnosci gospodarczej znajdowato sie 37% studentéw i prawie 22%
pracownikéw naukowych z nauk spotecznych, jak réwniez dobre 40% studentéw i ok.
35% pracownikéw naukowych z zakresu nauk o jezyku i kulturze, sztuki i projektowania,
ktérzy mogli wyobrazi¢ sobie pracowac jako przedsiebiorca, badZ (w matym stopniu) juz
zrealizowali taka dziatanos¢ przedsiebiorcza (Josten et al. 2008b: 35f.; Josten et al. 2008a:
64f1.).

Mozna przyja¢, ze w przypadku wiekszosci zaktadanych takich przedsiebiorstw
wywodzacych sie z nauk HiS chodzi albo o przedsiebiorstwa zatozonych na podstawie
specjalnosci identycznej z wiedza fachowa, czyli opierajacych sie gtéwnie na w ramach
wyksztatcenia fachowej zdobytego know-how, albo o przedsiebiorstwa zaktadanych na
styku réznych dyscyplin naukowych, opierajacych sie gtoéwnie na taczeniu zdobytej
podczas studiow wiedzy wraz z dodatkowo zdobyta wiedza i doswiadczeniami —
natomiast rzadko o przedsiebiorstwa zajmujacych sie tematami obcymi od studiowanych,
w ktérych nie wykorzystywana jest nabyta wiedza fachowa (por. Kulicke 2004: 40f. oraz
Krauter et al. 2008: 33f.). W dodatku — jak wfasne badania internetowe potwierdzity —
firmy takie nie tylko czesto zaliczane s3 do przemystu kreatywnego i kultury, lecz takze

nierzadko do tak zwanych startupéw (w znaczeniu DSM, por. Ripsas et al. 2013).
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Wiasnie owe przemyslenia stanowia punkt wyjscia nastepujacych rozwazan. Poniewaz Przedsiebiorczoc

nawet jesli badania o przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS, jak réwniez akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

przeprowadzonym w roku 2004 na Uniwersytecie Wuppertal, kongresowi zajmujacym IS\IPO*GCZHYEh W
lemczec

zachowania przedsiebiorcéw z nauk HiS — m.in. dzieki juz wspomnianemu,

sie sytuacja i perspektywa przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS, cytowanym
publikacjom FACE, jak réwniez roznym publikacjom Marii Krauter — nie mozna juz nazwac
.Niezapisana karta” (Kulicke 2004: 40), to jednak nadal mozna stwierdzi¢, ze ,blizsze
informacje o jakosciowych aspektach tej dziatalnosci [...] nie zostaty jeszcze odkryte”
(Krauter et al. 2008: 49). Wtasnie w tym punkcie zaczynaja sie nastepujace opracowania,
majace sie przyczyni¢ do (dalszej) analizy owych aspektéw.
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3.3.2 Przedmiot i metody badan

3.3.2.1 Przedmiot badan

W zwiazku z przeprowadzonymi po stronie niemieckiej badaniami, uwzgledniono

przedsiebiorstwo jako ,, wywodzace sie z nauk HiS”, jesli spetnito nastepujace warunki:

- zostato juz zatozone, jednak nie wczesniej niz pod koniec lat 90-tych,

- dziata jako prywatna dziatalnos¢ gospodarcza, ale nie musi by¢ koniecznie
zorientowane na przynoszenie zysku,

- zatrudnia przynajmniej dwoch pracownikow lub wykazuje widoczna strategie
rozwojowa,

- funkcjonuje z mysla o przynoszeniu gtéwnego dochodu dla jej zatozycieli,
przynajmniej srednioterminowo,

- przynajmniej jeden z zatozycieli studiowat w zakresie nauk HiS,

- wartos¢ dodana przedsiebiorstwa (przynajmniej w czesci) bazuje na
wykorzystaniu kompetencji wywodzacych sie z nauk HiS.

Pod pojeciem nauk humanistycznych i spotecznych rozumiane sa w zakresie niniejszej
publikacji wszystkie dyscypliny naukowe, ujete w systematyce Niemieckiego Zwiazku
Naukowego (DFG) — za wyjatkiem nauk ekonomicznych i prawnych oraz z wiaczeniem
kulturoznawstwa, jak réwniez dziedzin pokrewnych (np. pedagogiki spotecznej i

teatralnej, jak réwniez nauk stosowanych o kulturze i mediach).”

Jesli wiec w nastepnych rozdziatach jest mowa o ,, przedsiebiorczosci” badz tez , przedsie-
biorstwach wywodzacych sie z nauk HiS", to pod tym pojeciem autorzy rozumieja nie
wszystkie , przedsiebiorstwa” wywodzace sie z, lub powstate w zakresie nauk HiS, lecz
tylko te, ktore (widocznie) spetniaja wymienione powyzej kryteria badawcze.

Oznacza to, ze z badan wykluczone zostaty np. nie tylko (dtugofalowo) publicznie
zorganizowane firmy wywodzace sie z nauk HiS lub organizacje pozarzadowe
nienastawione na generowanie zyskéw, lecz takze firmy jednoosobowe (tworzone przez
osoby pracujace na wtasny rachunek badz tez wykonujace wolny zawdd) nienakierowane
(tez dtugofalowo) na rozwdj (personalny badz finansowy). Podobnie w niniejszym
badaniu nie zostaty ujete ani firmy zajmujacych sie tematami zwiazanymi z naukami HiS,
ktorych zatozyciele jednak nie studiowali, ani firmy zatozone albo przez absolwentow,
ktorzy nie studiowali tych nauk, albo tez zatozone zostaty przez absolwentéw nauk HiS,
jednak nie zajmuja sie tematyka bezposrednio powigzana z naukami HiS (tak zwane
przedsiebiorstwa zajmujacych sie tematami obcymi od studiowanych). Natomiast do
badania wiaczone zostaty takie firmy, ktérych zatozenie nastapito dopiero jakis czas po

ukonczeniu studidw, lub poza instytucjami uniwersyteckimi.

17

Por. http://www.dfg.de/dfg_profil/gremien/fachkollegien/faecher/, oraz zatacznik A.2. Odnos$nie proble-
matyki roznego definiowania nauk HiS oraz rozroznienia pomiedzy koncepcjami odnoszacymi sie albo do
wyksztatcenia, albo do dziatalnosci por. tez Krauter et al.: 10ff. oraz Gillessen et al. 2013: 19.
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Mimo w miare jasnych ograniczen, przedstawione tu przedmiot badan jest wiec (zaréwno
tematycznie jak i przestrzennie) dos¢ szeroki: rozumiana wedtug powyzej wymienionych
kryteriéw przedsiebiorczos¢ wywodzaca sie z, lub powstajaca w zakresie nauk HiS i
obejmujaca caty teren Niemiec.

3.3.2.2 Metody zbierania danych

Istotng podstawa niniejszych badan przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS
stanowiag — jak juz wspomniano we wstepie — dane empiryczne zebrane za pomoca
wywiadoéw pogtebionych z zatozycielami uwzglednionych firm. W tym celu owe firmy w
pierwszym kroku nalezato pozyska¢ do badania. Aby dokona¢ (przynajmniej wzglednie)
reprezentatywnego wyboru przyktadowych firm wywodzacych sie z nauk HiS
(spetniajacych wyzej wymienione kryteria) wykorzystano rozne metody ich wyszukiwania.

Ot6z, z jednej strony, przejrzano i zanalizowano strony internetowe wszystkich
(wydajacych sie istotnymi) inicjatyw przedsiebiorczosci na uniwersytetach w Niemczech
wedtug danych o zaktadanych przedsiebiorstwach z powiazaniem do nauk HiS. Takie
podejscie przy tutaj badanym temacie wydaje sie wprawdzie dos¢ sensowne, jednak nie
pozwala na zebranie petnych danych dotyczacych liczby i form przedsiebiorstw
wywodzacych sie z nauk HiS, za to umozliwia rozpoznanie wsparcia i (publicznej)
komunikacji w tym zakresie ze strony uniwersytetéw. Z tego powodu, z drugigj strony,
poddano analizie listy wszystkich przedsiebiorstw, ktérym do tej pory nadano (poprzez
inicjatywe przemystu kreatywnego i kultury) wyréznienie o tytule ,pionierzy kultury i
kreatywnosci”, jak réwniez listy firm, ktére (od roku 2004) braty udziat w konkursie
.Nagroda dla innowacji w niemieckiej gospodarce”. Oczywiscie takze i to podejscie
pozwala na ukazanie tylko czesci badanych tutaj przedsiebiorstw, jednoczesnie jednak
umozliwia zapoznanie sie nie tylko z ich rola w przemysle kreatywnym i kultury, lecz takze
z uznaniem ich innowacyjnosci. Uzupetniono wybér uwzglednionych tutaj
przedsiebiorstw poprzez analize fachowej literatury, badZz tez celowe wyszukiwanie
interesujacych danych w internecie, co przystuzyto sie znalezieniu firm z takich dziedzin
nauk HiS, dla ktérych Zadne, badz tylko nieliczne firmy w wyzej wymieniony sposéb
zostaty zidentyfikowane. Dzieki tym uzupetniajacym sie krokom mozliwe byto nie tylko
uwzglednienie przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS pod roznymi wzgledami,
lecz takze pozwolito to uwzgledni¢ przedsiebiorstwa z cafego terenu kraju, jak rowniez

(prawie) wszystkich dziedzin zaliczajacych sie do nauk HiS.

W wyniku tych poszukiwan w ciagu trwania catego projektu powstata lista ok. 100 firm,
ktére zostaty skontaktowane i poproszone o wziecie udziatu w badaniach (prosba o
wywiad). Po udanym pierwszym kontakcie i wyjasnieniu przydatnosci do badan (selekcja:
ok. 50%) przeprowadzono (wtacznie z faza testowa) pomiedzy lipcem 2013 i czerwcem
2014 roku ok. godzinne wywiady pogtebione (na miejscu, telefonicznie lub przez skype)
z 36 firmami. Dopiero p6Zniej okazato sie, ze sze$¢ z tych firm nie spetnito wymienionych

powyzej kryteriow. Dane uzyskane za pomoca wywiadow zostaty przeniesione do bazy
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danych, oraz — o ile mozliwe, badz tez konieczne — sprawdzone, ustrukturyzowane i na Przedsiebiorczose

koncu (anonimowo) ocenione. Zaprezentowane w dalszej czesSci pracy analizy akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

danych uzyskanych z analizy 30 firm. spotecznych w
Niemczech

przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS w Niemczech nawiazuja tym samym do

3.3.2.3 Uzyskane materiaty badawcze

Ponizej przedstawiono dane badawcze, uzyskane w zwiazku z przeprowadzonymi po
stronie niemieckiej badaniami. Podzielone one zostaty — analogicznie do struktury

kwestionariusza wywiadu — na ponizsze trzy podkategorie:
- Profil (18 pytan):

Wyjasnienie przydatnosci przedsiebiorstwa dla niniejszych badan oraz kwestie
dotyczace tta przedsiebiorcow jak i przedsiebiorstwa

e Nazwa i dane kontaktowe firmy;

e Gfoéwna siedziba, forma prawna oraz zakres dziatalnosci firmy;

» Nazwa, wiek, pte¢, jak i pozycja zatozyciela przed zatozeniem firmy;

*  Kierunek i miejsce studidw, wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe
» zatozyciela;

» Data zatozenia firmy, liczba pracownikéw, wymiar obrotéw;

* Rola nauk HiS w firmie, stopier zgodnosci wyksztatcenia fachowego z
dziatalnoscia firmy oraz ocena na podstawie typologii przedsiebiorstw.

- Biografia zatozenia firmy (20 pytan):

Pytania dotyczace powstania i rozwoju firmy (podzielono na cztery fazy: faza orienta-

cyjna, faza przygotowawcza, faza wdrazania, faza rozwoju)

e Powstanie checi na zatozenie firmy, pomystu na nia, jak i grupy
zatozycielskiej;

o Cele, oczekiwania i decydujace motywy;

*  Pierwsze kroki i wyzwania oraz czynniki hamujace;

»  Korzystanie z ofert wsparcia oraz finansowanie przedsiebiorstwa;

»  Kroki rozwojowe i wyzwania po zatozeniu firmy;

e Obecna (kadrowo-gospodarcza) sytuacja firmy;

e Ocena finansowania i przysztosciowych perspektyw firmy;

e Ocena innowacyjnosci firmy.
- Rekomendacje (3 pytania):

Ogdlne rady, rekomendacje i oceny ze strony przedsiebiorcéw

» Rady dla potencjalnych przedsiebiorcow wywodzacych sie z nauk HiS;
» Rekomendacje dla i zadanie wobec instytucji wsparcia;
* Ocena roli nauk HiS odnosnie kreowania przedsiebiorczosci.
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3.3.2.4 Jakos¢ materiatow badawczych

Zakres i wymowno$¢ niniejszych badan wynikaja z wczesniej przedstawionych
przemyslen. Zaréwno na podstawie kryteriow wyboru, jak réwniez metod pozyskiwania
materiatéw badawczych wywnioskowa¢ mozna, iz nie uzyskano kompleksowego obrazu
przedsiebiorczosci wywodzacej sie z nauk HiS w Niemczech, lecz swiadomie naswietlono
tylko wybrany jej fragment. Wyczerpujace ujecie tego tematu bytoby tez niemozliwe —
gtéwnie z powodu niejasnej sytuacji odnosnie materiatow badawczych, jak rowniez ze
wzgledu na pilotazowy charakter niniejszych badan. Niemniej jednak zwrécono uwage,
aby do przeprowadzenia ponizszej analizy wybrane przykiady byty istotne, kompleksowe
i (przynajmniej wzglednie) reprezentatywne — oraz dobrze ilustrowaty przedsiebiorczos¢
wywodzaca sie z nauk HiS.

W tym kontekscie jednak zaznaczy¢ trzeba, ze kryteria wyboru wymienione w punkcie
3.3.2.1 nie w kazdym przypadku mogty by¢ jednoznacznie spetnione. W przypadku
(istotnych) watpliwosci (np. jesli jakas firma juz od dtuzszego czasu znajdowata sie w fazie
poczatkowej, nie stanowita jeszcze gtéwnego Zrodta dochodu jej zatozycieli lub jeszcze
nie miafa wiecej niz jednego pracownika) firma tylko wtedy zostata wzieta pod uwage,
jesli spetniata wszystkie pozostate kryteria, dobrze uzupetniata dotychczasowe przyktady i
nie byto lepszej alternatywy. Inna trudnos¢ pojawita sie ze wzgledu na (widoczny zaréwno
pod wzgledem metody zbierania danych, jak rowniez faktycznie uzyskanych materiatéw
badawczych) nie tylko ilosciowy, lecz w duzej mierze jakosciowo-interpretacyjny
charakter niniejszych badan. Wywiady zostaty najczesciej przeprowadzone tylko z jednym
z zatozycieli wybranej firmy, a stawiane pytania byty w duzej mierze pytaniami otwartymi.
Wynikajacym z tego problemom wieloznaczeniowosci i otwartosci interpretacyjnej
mozna byto tylko do pewnego stopnia przeciwdziata¢. Po pierwsze o tyle, ze réwniez ze
strony Fraunhofer MOEZ wszystkie wywiady przeprowadzita i zinterpretowata (po
konsultacjach z grupa badawcza) tylko jedna osoba. Po drugie uwzgledniono rozne tresci
uzyskanych na bazie wywiadéw informacji poprzez podzielenie je w ponizszej analizie na

kilka podrozdziatéw — co daje tez lepsza orientacje.

Pierwszy podrozdziat (informacje ogolne) bierze pod uwage dane, ktére — w razie
potrzeby — zazwyczaj bez problemu mozna byto zweryfikowac (poprzez ponownych
kontakéw osobistych, badz w ramach dodatkowych analiz stron internetowych).
Nastepny podrozdziat (wybrane informacje odnosnie biografii  zatozonych
przedsiebiorstw) opiera sie zaréwno na jakosciowych, jak i ilosciowych danych, przy czym
w pierwszym przypadku uwzgledniono tylko dane wiarygodne, a w drugim przypadku
(szczegodlnie odnosnie podpunktéw ,,motywy”, ,czynniki hamujace”, i ,korzystanie ze
wsparcia zewnecznego”) oceniono kilka list wyboru — poréwnanych z (istotnymi)
przeprowadzonymi juz badaniami i zaprezentowanych zatozycielom firm. Trzeci i ostatni
podrozdziat uzupetnia tutaj zarysowany obraz poprzez krétkie przedstawienie
przyktadowo wybranych firm wywodzacych sie z nauk HiS, majac unaoczni¢ — po

ustaleniach z zatozycielami tych firm — rozne biografie powstawania takich firm.
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Nastepujace rozdziaty zapewniaja, co prawda, tylko wglad w omawiana tutaj tematyke, Przedsiebiorczose

czyli w przedsiebiorczos¢ wywodzaca sie z nauk humanistycznych i spotecznych w akademicka
. . . L L . . wywodzaca sie z nauk
Niemczech — tym samym jednak pozwalaja dos¢ dobrze odnies¢ o niej wrazenie. humanistycznych i
spotecznych w
Niemczech
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3.3.3 Wyniki badan firm

3.3.3.1 Informacje ogolne

3.3.3.1.1 Charakterystyka przebadanych przedsiebiorstw

W kazdym z landow, jak i prawie w kazdym (uniwersyteckim badz wiekszym) miescie w
Niemczech znajduja sie nowo zatozone przedsiebiorstwa wywodzace sie z nauk HiS. Daje
sie to stwierdzi¢ chociazby spogladajac na liste wymieniona w punkcie 3.3.2.2., w ktorej
zebranych zostato ponad 100 istotnych przedsiebiorstw. Przeglad siedzib przedsiebiorstw
szczegdtowo zbadanych na potrzeby niniejszej publikacji znajduje sie na ilustracji 10. Z
przegladu wynika, iz nacisk potozono gtéwnie (uwzgledniono po 7 przedsiebiorstw) na
przyktadowe firmy z Lipska (ze wzgledu na siedzibe Fraunhofer MOEZ) i Berlina (czestsze
wystepowanie) — aczkolwiek uwzgledniono takze przedsiebiorstwa z catych Niemiec (16

przedsigbiorstw).

Hamb 1
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T 1
Eemanis) Gl 1)

- 8. Berlin (7)
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Storkow (1)
Halle (1)
L ]
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L]
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Konstanz (1) =
(] Monchen (1)

Podobnie ma sie sytuacja odnosnie wieku i formy prawnej przebadanych przedsiebiorstw
(por. ilustracje 111 12). Zbadano zatem zaréwno przedsiebiorstwa juz od dawna istniejace
na rynku, jak i mtode lub bardzo mtode, oraz przedsiebiorstwa o réznej formie prawnej —
przy czym bez wyjatku chodzi o firmy nowo zatozone. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w
przypadku uwzglednionych jednoosobowo zatozonych przedsiebiorstw nie chodzi o
spotki jednoosobowe, lecz o spotki wiasne lub imienne, ktére zatrudniaja kilku
pracownikéw. Ponadto, niektére z przedsiebiorstw byty zaktadane wielokrotnie (np.
najpierw, jako spoétka cywilna a nastepnie, jako spotka z 0.0.). Fakt ten jednak nie mogt

zosta¢ uwzgledniony w analizie.

Réwniez nalezy wzia¢ pod uwage, iz niektére przedsiebiorstwa podczas wykonywania
badan znajdywaty sie w fazie zatozenia i dlatego nie posiadaty jeszcze obrotéw — przy
czym inne posiadaty juz obroty siegajace do kilku tysiecy euro miesiecznie, lub do kilkuset
tysiecy (@ w jednym przypadku do kilku miliona) euro rocznie.
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Niemniej jednak da sie zauwazy¢, iz w przypadku uwzglednionych przedsiebiorstw
(zardbwno pod wzgledem personelu, jak i finansowym) chodzi gtéwnie o firmy mate i
mikro — co, m.in., odpowiada takze charakterowi przemystu kreatywnego i kultury.
Potowa przebadanych przedsiebiorstw zatrudnia (badZ zatrudniata) dwéch lub mniej
pracownikéw (ekwiwalent petnego czasu pracy), jedna trzecia z nich trzech lub czterech,
a jedna szo6sta osmiu lub wiecej pracownikéw, liczac tacznie z zatozycielami. Poza tym
prawie kazde z przedsiebiorstw zatrudnia (badZ zatrudniato) wiecej pracownikéw na pot
etatu lub osoby wykonujace wolny zawdd (po czesci takze praktykantow lub

wolontariuszy).

3.3.3.1.2 Charakterystyka przepytanych przedsiebiorcow

Jezeli chodzi o liczbe zatozycieli, to zestaw przebadanych przedsiebiorstw uktada sie dos¢
proporcjonalnie. Jedna trzecia przebadanych przedsiebiorstw zostata zatozona przez
jedna, dwie, lub trzy i wiecej oséb (por. ilustracje 13).'® Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w
grupie zatozycieli znajduje sie znacznie wiecej mezczyzn niz kobiet — w przypadku firm
zatozonych przez jedna osobe (gdzie 8 na 10 z nich stanowia firmy jednoosobowe)
stosunek ten wynosi nawet 9:1 (por. ilustracje 14). Mimo, ze wynik ten wydaje sie by¢
dos¢ skrajny, to nie jest on jednak wielka niespodzianka.™ Interesujgcym wydaje sie
natomiast byc¢ spostrzezenie, iz przewazajaca wiekszos¢ (dwie trzecie) przebadanych
przedsiebiorstw zatozonych zostato przez mezczyzn (17) lub kobiety (3), a tylko jedna
trzecia przez mezczyzn i kobiety wspdlnie (10) (przy czym tez w tym ostatnim przypadku
liczba meskich zatozycieli byta przewazajaca).

Odnosnie wieku przepytanych przedsiebiorcow, to réwniez nie odnotowano zadnych
odstepstw od ogoélnych warunkoéw zaktadania przedsiebiorstw. Otdz wiekszos¢ z nich, w
momencie zaktadania swojego przedsiebiorstwa, znajdowata sie pomiedzy 20 a 40

rokiem zycia — co dokfadnie odpowiada sredniemu wiekowi zatozycieli firm w Niemczech

Catkowity wyjatek stanowito jedno uwzglednione przedsiebiorstwo, co zatozone zostato przez 30 oséb.

9 Wedtug Josten et al. 2007: 14, HypoVereinsbank 2013: 6 jak i Sternberg et al. 2013: 18, kobiety nie tylko
rzadziej zaktadaja przedsiebiorstwa, ale takze czesciej dziataja w sferze gospodarki jako osoby wykonujace
wolny zawod lub wiascicielki firm jednoosobowych bez pracownikow.
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(BMWi 2013: 11).% Interesujagce natomiast jest to, iz wiekszo$¢ przebadanych
przedsiebiorstw zostata zatozona przez osoby w tym samym lub podobnym wieku (23), a

tylko stosunkowo niewielka liczba firm zatozono przez osoby w réznym wieku (7).

10%
33%

30%

Liczba zatozycieli: 1
Liczba zatozycieli: 2
= Liczba zalozycieli: > 3

= Liczba mezczyzn

Liczba kobiet

Poza jednym wyjatkiem, wszyscy zatozyciele przebadanych przedsiebiorstw (w momencie
przeprowadzania badan) posiadali juz stopien akademicki, przy czym ok. potowa z nich
w fazie zatozenia swojego przedsiebiorstwa przebywata jeszcze na studiach.
Przewazajaca wiekszos¢ 0s6b skonczyta studia magisterskie (27) lub dyplomowe (20),
znacznie mniej skonczyto studia licencjackie (9) lub studia drugiego stopnia (4), czy
zdawato egzaminy paristwowe (5), niektérzy zdobyli tytuty doktorskie (11), a tylko bardzo
niewiele osdb habilitowato (2).

3.3.3.1.3 Rola nauk HiS wsréd badanych przedsiebiorstw

Odnosnie kierunkéw studidw uwzglednionych w  przeprowadzonych badaniach
stwierdzi¢ mozna, iz wystepuja prawie wszystkie (wedtug wyzej wymienionej definicji)
dyscypliny nauk HiS. Fakt ten potwierdza tez w wyzej wymienionej liscie uwzgledniony
zestaw przedsiebiorstw wywodzacych sie z nauk HiS (patrz 3.3.2.2.). W przypadku szerzej
przebadanych przedsiebiorstw, najczesciej wystepujacymi kierunkami studiow byty
politologia i historia; po pieciu lub wiecej zatozycieli studiowato dziennikarstwo, filozofie,
jezyki obce, socjologie czy nauki spoteczne (uwzgledniajac mozliwos¢ podania wiecej niz
jednej specjalizacji). Réwniez dosy¢ czesto podanymi kierunkami studiow byty, w
przypadku wszystkich uwzglednionych przedsiebiorstw, psychologia, kulturoznawstwo,
komunikacja i medioznawstwo oraz teatrologia czy pedagogika teatralna.
Wywnioskowa¢ z tego mozna, ze by¢ moze niektére z kierunkéw studiow w obrebie
nauk HiS ,generuja” wiecej przedsiebiorstw niz inne kierunki; jednakze dziatania przed-

siebiorcze daja sie pogodzi¢ z (prawie) kazdym kierunkiem studiéw z dziedzin nauk HiS.

Odnosnie zakresu i przedmiotu dziatalnosci przebadanych przedsiebiorstw da sie
zauwazy¢ (zgodnie z oczekiwaniami), iz wsréd tych firm dominuja firmy oferujace ustugi

— a produkty gotowe (lub powiazane z ustugami) oferowane sa stosunkowo

20 pojawiajace sie dos¢ czesto w roznych zrodiach stwierdzenie, iz osoby wywodzace sie z nauk HiS pozniej

od innych rozpoczynaja swoja dziatalnos¢ przedsiebiorcza, nie zostato wiec potwierdzone.
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Il. 13: (po lewej)
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sporadycznie. Chodzi tu jednak nie tylko o ustugi drugorzedne, lecz w wielu przypadkach Przedsiebiorczose

takze o mocno standaryzowane, ktére w dodatku moga przyjac catkiem rézne formy (por. akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

wiecej niz dwie trzecie (22) przedsiebiorstw uznawane byty jako ,innowacyjne”, a jedna IS\IPO*GCZHYEh w
lemczec

przytaczane profile przedsiebiorstw pod 3.3.3.3). Godnym podkreslenia jest takze fakt, iz

trzecia (8) przynajmniej jako ,w pewnym stopniu innowacyjne” (3), lub ,dawniej
innowacyjne” (5). Jako ,innowacyjnos¢” okreslono zaréwno zakres dziatalnosci, jak i
modele biznesu, przy czym podkreslono nie tylko (w momencie zatozenia firmy)
wyjatkowe w skali lokalnej, krajowe] czy miedzynarodowej zastosowania i opracowania
(tylko czesciowo technicznych) innowacji, ale réwniez nowatorskie potaczenia
komponentow merytorycznych i technicznych. Mimo to, dziatalno$¢ przedsiebiorcza
uwzglednionych przedsiebiorstw skupia sie na obszary ograniczone lokalnie lub
regionalnie (6), czy na niemieckim (9) lub niemieckojezycznym (10) rynku — chociaz
niektére z przedsiebiorstw prowadza swoja dziatalnos¢ réwniez na poziomie

miedzynarodowym (4).?’

W tym kontekscie interesujace wydaje sie pytanie, jaka role tak wifasciwie odgrywaja
nauki HiS w uwzglednionych tu przedsiebiorstwach (por. ilustracje 15 oraz 16). Ot6z w
przypadku ok. 50 % przedsiebiorstw mamy do czynienia z przedsiebiorstwami
zatozonymi na podstawie specjalnosci identycznej z wiedza fachowa zatozyciela/-li (do
ktérych zaliczono np. przedsiebiorstwo zajmujacym sie historia zatozone przez
historykéw), w ktérych nauki HiS odgrywaja podstawowa role i okreslane sa jako
kompetencja kluczowa (16). W przypadku kolejnych 50 % firm (zgodnie z danymi
pozyskanymi od zatozycieli), nalezy natomiast méwi¢ o przedsiebiorstwach zaktadanych
na styku réznych dyscyplin naukowych (czyli o przedsiebiorstwach zatozonych wspélnie
przez osoby z dziedziny nauk HiS i np. ekonomii czy informatyki, lub o przedsie-
biorstwach, ktorych zakres dziatalnosci zasadniczo taczy rézne dziedziny, wsrod ktérych
znajduja sie m.in. nauki HiS) w ktérych nauki HiS odgrywaja dla prawie potowy z nich (6)
znaczaca role, a dla wiecej niz potowy (8) role uzupetniajaca.

Il. 15: (po lewej)
Rola nauk HiS w
uwzglednionych
przedsiebiorstwach
(Zrédto: Fraunhofer
MOEZ2)

Il. 16: (po prawej)
Rola nauk HiS w
przedsiebiorstwach
zaktadanych na styku
réznych dyscyplin

1

Przedsigbiorstwo zatozone na

. . L . Nauki HiS jako kompetencja naukowych
p0d§taw1e specjalnosci identycznej KluCzZoWa (Zrodio: Fraunhofer
;WIZd.qufaChqu o ok = Nauki HiS jako kompetencja MOEZ)

rzedsigbiorstwo zatozone na styku uzupeniajaca

réznych dyscyplin naukowych

21 Jedno z przedsiebiorstw, ktére zostato uwzglednione w ostatniej z grup, w momencie przeprowadzania

badan znajdowato sie w trakcie likwidacji.
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Nawet, jesli wyzej wymienione sposoby rozrézniania nie zawsze sa jasne, dyskusji nie
podlega fakt, iz w przypadku przewazajacej wiekszosci przebadanych przedsiebiorstw,
nauki HiS, a wiasciwie kompetencje zdobyte w tej dziedzinie, odgrywaja znaczaca role.
Potwierdza sie to takze na podstawie oceny przepytanych zatozycieli odnosnie zwiazku
pomiedzy ich wyksztatceniem, a obecna dziatalnoscia w przez nich zatozonym
przedsiebiorstwie. Otdz dla wiekszosci zatozycieli uwzglednionych przedsiebiorstw,
zgodno$¢ pomiedzy kwalifikacjami fachowymi (zdobytymi w dziedzinie nauk HiS), a
dziatalnoscia przedsiebiorcza jest wysoka, badZ bardzo wysoka. Z tego wywnioskowac
mozna, iz wiekszosci zatozycieli udato sie dobrze potaczy¢ studia i dziatalnos¢ zawodowa
(co odnosi sie takze do zatozycieli spoza dziedzin takich jak nauki HiS), a poza tym takze
(bardzo) dobrze im sie udato zastosowywac pozyskane na studiach nauk HiS kompetencje
w réznych przedsiebiorstwach.

Na tle tych informacji zasadnicze wydaje sie by¢ réwniez pytanie o ewentualna zaleznos¢
pomiedzy miejscem studiowania zatozycieli a siedziba ich przedsiebiorstwa. Zaleznosci te;
wiasciwie nie da sie nie zauwazy¢ — skoro u 80% przebadanych przedsiebiorstw miejsce
podjecia przez zatozyciela studiow pokrywa sie z siedziba zatozonego przedsiebiorstwa.
Woprawdzie w przypadku pozostatych 20% firm (u ktérych nie wystepuje wspomniana
wyzej zaleznos¢) daje sie zaobserwowac tendencje, iz ich zatozyciele studiowali w
mniejszych miejscowosciach, a firmy zaktadali w wiekszych miastach lub po zakonczeniu
studiéw przenosili swoje przedsiebiorstwa do mniejszych miejscowosci lub do Berlina.
Poza tym wspomniec trzeba o tym, ze niniejsza publikacja skupia sie przede wszystkim
na miastach Lipsk i Berlin (14 z 30 wybranych przedsiebiorstw). Mimo tego da sie
stwierdzi¢ (takze po uwzglednieniu wszystkich  wyszukanych przedsiebiorstw
wywodzacych sie z nauk HiS), Ze istnieje dosy¢ jasna zaleznos¢ pomiedzy miejscem
studiéw, a dziatalnoscia przedsiebiorcza w tym miejscu. Pokazuje to, m.in., w jakim
stopniu uczelnie wyzsze lub wydziaty nauk HiS (takze pod katem ekonomicznym)

zwiekszy¢ moga znaczenie regionu.?

Jeszcze lepiej widoczna staje sie rola uczelni wyzszych w ksztattowaniu przedsiebiorstw
wywodzacych sie z dziedzin nauk HiS, jak i znaczenie gospodarcze tych przedsiebiorstw,
jesli blizej przyjrzec sie historii powstawania takich przedsiebiorstw.

22 Por. Gillessen et al. 2013 jak i BMWi 2014b 11, ktorzy podaja, iz przedsiebiorstwa w przemysle kreatywnym
i kultury wspotpracuja przede wszystkim z partnerami regionalnymi (chociaz najmniej kooperuja z
uczelniami wyzszymi). Ciekawy w tym kontekscie jest réwniez, iz jedna trzecia (10) przepytanych na
potrzeby niniejszej publikacji zatozycieli podkreslita wiasna (dobra) wspdtprace z uczelniami wyzszymi.
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3.3.3.2 Wybrane informacje odnosnie biografii zatozonych Przedsiebiorczosc

akademicka
wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i
spotecznych w

przedsiebiorstw

3.3.3.2.1 Powstanie checi, pomystu oraz zespotu na wtasne

Niemczech
przedsiebiorstwo i motywy przedsiebiorcze
Na pytanie o powstanie ogdélnej sktonnosci do zaktadania dziatalnosci gospodarczej,
potowa przepytanych zatozycieli odpowiedziata, iz zaczeta sie ona rozwija¢ podczas
studiéw (15), jedna trzecia zatozycieli zdecydowata sie na wiasng dziatalnosc¢
przedsiebiorcza po latach doswiadczenia zawodowego zdobytego po zakonczeniu
studiéw (10), a w przypadku jednej széstej przepytanych, che¢ do zaktadania wtasnego
biznesu nastapita jeszcze przed rozpoczeciem studiéw (5, z czego w przypadku 4 na
skutek wzorowania sie na cztonkach rodziny). Konkretny pomyst na przedsiebiorstwo
pojawit sie, zgodnie z udzielonymi odpowiedziami, u prawie potowy uwzglednionych
zatozycieli (14) poprzez lub w trakcie doswiadczeh zawodowych po zakonczeniu (8) lub
w trakcie (6) studidw. Jedna trzecia zatozycieli (10) znalazta swoj przyszty zakres
specjalizacji dziatalnosci gospodarczej dzieki stycznosci z konkretnym tematem w trakcie
studiéw (np. na potrzeby pracy magisterskiej). W pozostatych przypadkach (6) dziatalnos¢
przedsiebiorcza zostata zainicjowana przez przypadek, albo w trakcie (4) lub po
zakonczeniu (2) studiéw. Jesli chodzi o powstanie zespotu firmy, to ponad jedna trzecia
przepytanych zatozycieli (12) podata, iz poznata jego cztonkéw przez wspdlne studia lub
uniwersytet. Prawie jedna trzecia zatozycieli (8) poznata sie dzieki wczesniej zawartym
znajomosciom, a ponad jedna czwarta (7) poznata sie dzieki kontaktom zawodowym
(uwzgledniajac mozliwos¢ zaznaczenia wiecej niz jednej opgji). W tylko jednym przypadku
sieci kontaktow biznesowych, a w innym przypadku konkurs na plany biznesowe
przyczynity sie do powstania zespotu zatozycieli. W przypadku jednej trzecie]
przebadanych przedsiebiorstw (10) czynnik ten nie jest istotny, poniewaz zostaty one
zatozone przez tylko jedna osobe. Podsumowujac mozna wiec stwierdzi¢, ze
najwidoczniej uniwersytety, a wtasciwie ich centra wsparcia przedsiebiorczosdi,
odgrywaja znaczaca role w kwestii uwrazliwiania i wspierania pierwszych krokéw w
kierunku przedsiebiorczosci posrod potencjalnych zatozycieli wywodzacych sie z nauk HiS L';)Zs:t(apn‘?;i"r“’:g e
(por. ilustracje 17, 18 oraz 19). wiasne
przedsigbiorstwo
15 (Zrodto: Fraunhofer
14 12 MOEZ)
Il. 18: (po srodku)
10 10 Powstanie pomystu
8 na wtasne
v przedsiebiorstwo
6 (Zrédto: Fraunhofer
5 MOEZ)
2 1l. 19: (po prawej)

Powstanie zespotu
na wiasne
przedsiebiorstwo
(Zrédto: Fraunhofer
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Rozwazajac podane przez zatozycieli motywy zaktadania wiasnego przedsiebiorstwa
zauwazy¢ mozna, iz prawie wszyscy jako decydujacy czynnik podkreslaja wytacznie tak
zwane motywy napedzajace, czyli umozliwienie ,prowadzenia dziatalnosci dajacej
satysfakcje” (4,8), dazenie do ,pracy wykonywanej na wtasna odpowiedzialnos¢” (4,7),
a takze che¢ ,zrealizowania pomystu na wiasny biznes/produkt” (4,5).23> Natomiast
~kontynuacja tradycji rodzinnej” (1,4), czyli nawiazywanie do w rodzinie zatozyciela juz
istniejacego know-how, a takze ,bezrobocie” (2,0), jak i ,szansa na lepszy dochéd” (2,5),
tylko przez (bardzo) niewielka liczbe zatozycieli podane zostaty jako stosunkowo wazne
motywy (por. ilustracje 20).

dziatalno$¢ dajaca satysfakcjc I G 3
dziatalno$¢ wykonywana na wtasng odpowiedzialnos¢ I /7 3
zrealizowanie pomystu na wlasny biznes/produkt IEEEEGEGGGGEGNGNGEGEEEE——— 4 46
lepsze wykorzystywanie wiasnych umiejetnosci  IEEEIIIEENENNNNNNNNNNNNN——————— 4 206
by¢ wiasnym szefem IEEEEEEEEEEEEENEEEEES—————— 3 96
elastyczno$¢ w pracy IEEEEEEEEEEEEENNNNNNN———— 3 6
otwarto$¢ na podjecie ryzyka IEEEEEEENENGNNNNNN———— 3 3
szansa na lepszy dochod INEEEEEEEEEE————— ) 5
bezrobocie IEEEG——— ? (03
kontynuacja tradycji rodzinnej IE————— 1 43

0 1 2 3 4 5

Wywnioskowa¢ z tego mozna, po pierwsze, iz przewazajaca wiekszos¢ przebadanych
przedsiebiorstw nie zostata zatozona ani z racji na zta sytuacje finansowa, ani, w pierwsze;
kolejnosci, ze wzgledu na zaspokojenie czysto materialno-ekonomicznych potrzeb. Po
drugie, wida¢ wyraznie, iz wiekszos¢ przepytanych przedsiebiorcéw nie posiadata
wprawdzie (np. rodzinnych) doswiadczen w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci
przedsiebiorczej, aczkolwiek byli oni bardzo zmotywowani do poprowadzenia
samodzielnej, niezaleznej dziatalnosci gospodarczej na wtasna odpowiedzialno$¢ oraz
przekonani o szansach powodzenia na realizacje swoich pomystéw na wiasne

przedsiebiorstwo.

Interpretacje te potwierdza takze analiza udzielonych przez przedsiebiorcéw odpowiedzi
odnosnie ich (pierwszych) krokéw w procesie zaktadania wtasnego przedsiebiorstwa,

(braku) korzystania z mozliwosci wsparcia, a takze czynnikéw uznanych jako hamujace.

3.3.3.2.2 Przygotowanie i realizacja przedsiebiorstw oraz korzystanie
ze wsparcia zewnetrznego
Przewazajaca wiekszo$¢ przepytanych przedsiebiorcow jeszcze przed zatozeniem

wtasnego przedsiebiorstwa pracowata (czesciowo podczas studiéw) na wiasny rachunek

lub w wolnym zawodzie, lub byta (takze) zatrudniona. Uwzgledniajac tez wyzej

23 Poproszono zatozycieli o ocenienie waznosci mozliwych motywéw w skali od 1 (nie zgadzam sie) do 5

(zgadzam sie w zupetnosci).
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wymienione informacje odnosnie powstawania pomystu na witasne przedsiebiorstwo czy
zespotu przedsiebiorczego, nie dziwi wiec fakt, iz w wielu przypadkach zatozyciele jeszcze
przed wiasciwym poczatkiem zaktadania wtasnego przedsiebiorstwa posiadali juz wazne
doswiadczenia lub informacje i nierzadko przynalezeli tez do sieci przedsiebiorcow, czy
nawet zgromadzili juz caty zespot przedsiebiorcow.

Prawie wszyscy zatozyciele korzystali z pomocy Internetu lub specjalistycznej literatury i
prowadzili rozmowy lub zasiegali porad przyjaciét, innych zatozycieli czy ekspertéow, by
przygotowac sie do prowadzenia wtasnej dziatalnosci przedsiebiorczej. Tak samo prawie
wszyscy zatozyciele, (mniej wiecej) na poczatku dziatalnosci przedsiebiorczej, opracowali
.plan biznesowy” (ktéory w niektorych przypadkach musiat zostac jeszcze wielokrotnie
dopracowany). Doktadniejsza analiza rynku, wedtug wielu zatozycieli, nie zostata jednak
(wtedy) przeprowadzona — poniewaz rynek, dla ktérego dana dziatalnos¢ przedsiebiorcza
zostata zaplanowana, byt juz dos¢ dobrze znany, lub tez dlatego, iz zatozyciele byli
catkowicie ,, przekonani o wtasnym pomysle na przedsiebiorstwo”, lub z racji na innowa-

cyjnos¢ zakresu dziatalnosci, przez co analiza rynku okazata sie raczej niemozliwa.

Niemniej jednak, prawie wszystkie uwzglednione przedsiebiorstwa powstaty tez dzieki
wsparciu poprzez ustugi doradcze. Zauwazy¢ mozna, iz w (prawie) wszystkich
przypadkach korzystano z konsultacji prawnych czy podatkowych u prawnikéw i
doradcoéw podatkowych. Oprocz tego, korzystano takze z wielu réznorodnych, a po
czesci tez z niewielu ofert doradczych. Najczesciej korzystano z ustug centr wsparcia
przedsiebiorczosci (CWP) lub uniwersytetéw (19 razy w przypadku 14 réznych
przedsiebiorstw). Nierzadko korzystano tez z programéw wsparcia oferowanych w
ramach konkurséw (12, z czego 8 za posrednictwem inicjatyw przemystu kreatywnego i
kultury), czy organizowanych przez banki (9). Niektérzy z zatozycieli korzystali (takze) z
pomocy ofert doradczych izb przemystowo-handlowych (5), czy urzedu pracy (3) lub
mozliwosci doradztwa indywidualnego (3). Z innych ofert doradczych korzystano tylko

bardzo rzadko (5) (por. ilustracje 21).

CWP/uniwersytet I 10
konkursy I 12
banki I O
izba gospodarcza I 5
urzad pracy IS 3
doradztwo indywidualne —— 3
inne NN 5

Odnosnie finansowania przebadanych przedsiebiorstw, mozna zauwazy¢, ze w
wiekszosci przypadkéw chodzito o projekty mato kapitatochtonne. O tyle nie jest
zadziwiajacym fakt, iz bez wyjatku wszystkie przedsiebiorstwa zostaty zatozone dzieki
wiasnemu wktadowi finansowemu. Jedna trzecia takich przedsiebiorstw korzystata tylko

z wiasnego wktadu finansowego (8), natomiast dwie trzecie przedsiebiorstw zostato
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zatozone dzieki (dodatkowemu lub przewazajacemu) wsparciu finansowemu
pozyskanemu z zewnatrz. Nalezy zauwazy¢, rowniez w tym miejscu, iz zatozyciele
korzystali z bardzo réznorodnych, a po czesci tez z nielicznych mozliwosci
dofinansowania. Otéz jedna trzecia przedsiebiorstw (10) skorzystata z kredytu (7) lub
pozyczyta pieniadze od przyjaciét czy rodziny (3). Prawie jedna trzecia przedsiebiorstw
zostata zatozona dzigki dofinansowaniu dla nowo zatozonych dziatalnosci gospodarczych
(5) lub stypendiom (3). Niektére z przedsiebiorstw otrzymaty dofinansowanie dzieki
nagrodom pienieznym (6), a tylko nieliczne poprzez crowdfunding (3), funduszy
kapitatowych (2), darowizny (1) lub dzieki osobie sponsora (1). Jedno z przedsiebiorstw
otrzymato pomoc finansowa z puli srodkéw miejskich (przeznaczonych dla wspierania
zaktadania dziatalnosci gospodarczej), inne otrzymato dodatek do inwestycji od landu,
znowu inne skorzystato ze wsparcia finansowego poprzez program wsparcia EXIST a
jedno zatozone zostato dzieki srodkom Europejskiego Funduszu Socjalnego. Ponadto 8
przedsiebiorstw skorzystato z roznych innych zrodet dofinansowania (por. ilustracje 22).

kredyt bankowy m———————
konkursy me——
dotacje publiczne - ————— 5
stypendia m————— 3
wsparcie prywatne e——— 3
crowdfunding m————— 3
fundusz kapitalowy m—— 2
darowizny s ]
sponsoring s ]
program EXIST s 1
program EFS w1
inne e 1 0

3.3.3.2.3 Wyzwania w procesie zaktadania przedsiebiorstw i ocena

wsparcia zewnetrznego

Na tle dotychczas wspomnianych kwestii interesujace sa takze uwagi przedsiebiorcéw
odnosnie czynnikdéw postrzeganych w procesie zaktadania dziatalnosci przedsiebiorczej
jako wyjatkowo hamujace lub utrudniajace (por. ilustracje 23). Ogdlnie rzecz biorac
mozna zauwazy¢, iz owe czynniki wymieniane byly znacznie rzadziej, niz czynniki
motywujace. Jest to (po raz kolejny) oznaka tego, iz przedsiebiorcy byli wysoko

zmotywowani i mimo wielu istniejacych trudnosci nie dali sie odwie$¢ od swojego celu.

Godnym uwagi jest fakt, iz wiekszos¢ zatozycieli skarzyta sie na ,niewystarczajace
przygotowanie do potencjalnej finansowej niezaleznosci” podczas lub w ramach studiéw
(3,7). Jednoczesnie nalezy jednak wzia¢ pod uwage, ze wielu z zatozycieli ukonczyta swoje
studia wiele lat przed przeprowadzeniem niniejszych badan i w miedzyczasie sytuacja by¢
moze ulegta zmianie. Poza tym nie zostato wyjasnione, czy faktycznie nie istniaty na
danych uczelniach wyzszych takie programy, albo, co wiecej, czy nie byty one po prostu

znane lub odbierane jako nieadekwatne dla tutaj uwzglednionych przedsiebiorstw.
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Ponadto, rézni zatozyciele byli tez ré6znego zdania, co do pytania, na ile takie dziatania
majace na celu wsparcie i przygotowanie do finansowe] niezaleznosci w ogdle naleza do
zadan uniwersytetu. Niemniej jednak, niemata liczba zatozycieli byta zdania, iz w
szczegolnosci osoby wywodzace sie z dziedzin nauk HiS powinny przedwczesnie by¢
informowane o mozliwosciach zawodowych, a takze, majac na uwadze samodzielng
dziatalnos¢ gospodarcza, powinno sie takim osobom przekazywac¢ podstawowa wiedze
— chociazby w ramach dodatkowych zaje¢ na uniwersytecie lub dzieki zapraszaniu na
wyktady uniwersyteckie przedsiebiorcow, ktérzy osiagneli juz sukces w danej dziedzinie.

Rownie wielu zatozycieli negatywnie ocenita trudnosci zwiazane z niekiedy ,duza
biurokracja” (2,8) — nawet, jesli owa biurokracja po czesci zwiekszata sie dopiero w ciagu
kolejnych dziatan przedsiebiorczych. W zwigzku z tym, liczni przedsiebiorcy domagali sie
uproszczenia ustawodawstwa (na przyktad prawa podatkowego), czy tez wnioskow i
procesu postepowania (np. odnosnie stypendiow i konkurséw), poniewaz dotychczasowy
czas wymagany na ich opracowanie byt zbyt dtugi a obcigzenia administracyjne zbyt
wysokie. Uwagi te sa tez na tyle istotne, gdyz réwniez czynniki takie, jak ,brak czasu” (z
powodu roéwnolegle realizowanych studiéw, wykonywanej pracy zawodowej czy
zobowiazan rodzinnych) i, niewystarczajacy kapitat wiasny” (ktérego niekiedy potrzebne
byto wiecej) zostaty uznane jako czynniki utrudniajace proces zaktadania dziatalnosci
przedsiebiorczej (po 2,7).
niewystarczajace przygotowanie podczas studiow  EEEEEEGEGEGEGEGEGEGEGGEGEGEE— 3 75
zbyt duza biurokracja NI ? 83
brak czasu IIEEEEEEEEEEE 2 72
niewystarczajacy kapital wlasny NN ) 72
koniecznosé przeszkolenia ekonomicznego/prawnego  IIIIEEEEGG—G——— ) 53
wysokie ryzyko I 2 37
cigzki dostep do §rodkow finansowych G ) 37
brak wsparcia finansowego G ? 03
praca na etacie jako alternatywa G ] 73

Natomiast mozliwos¢ ,bycia (znowu lub jednoczesnie) zatrudnionym” dla prawie
wszystkich zatozycieli nie byta czynnikiem hamujacym w procesie zaktadania wtasnego
przedsiebiorstwa (1,7) — co tak naprawde nie jest niespodzianka, poniewaz swiadomie
zdecydowali sie na samodzielna dziatalno$¢ gospodarcza. Zaskakujacym wydaje sie by¢
jednak to, iz stosunkowo niewielka ilos¢ zatozycieli okreslita fakt ,brakujacych ofert
wsparcia finansowego” (2,0) lub , ciezkich do zdobycia Srodkow finansowych” (2,4) jako
czynnikoéw utrudniajacych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Jednak, przy blizszej
analizie daje sie to nie tylko wyttumaczy¢, ale i takze zrelatywizowac.
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Otéz kilku z zatozycieli otrzymato wystarczajace wsparcie finansowe (0 czym juz byfa
mowa wyzej) — podczas gdy inni nie probowali sie¢ nawet o takie stara¢, poniewaz albo
nie uwazali takiego wsparcia (w trakcie lub na poczatku zaktadania wtasnego
przedsiebiorstwa) za konieczne lub po prostu o nim nie mysleli. Z zwiazku z tym
interesujace sa takze odpowiedzi zatozycieli na pytanie o to, czy (z perspektywy po
zatozeniu przedsiebiorstwa) konieczne lub dobre bytoby zainwestowanie wigkszych
srodkdow — a takze ich zwiazek z faktycznym finansowaniem. Prawie jedna trzecia
przepytanych zatozycieli (9) odpowiedziata na to pytanie twierdzaco, kolejna prawie jedna
trzecia udzielita odpowiedzi ,by¢ moze” (8), a ostatnia cze$¢ przepytanych (8)
odpowiedziata negatywnie (5 przepytanych nie udzielito Zadnej odpowiedzi). Przy blizszej
analizie rezultatow da sie zauwazy¢, iz w przypadku przedsiebiorstw, dla ktérych
dodatkowe dofinansowanie uznane zostato za sensowne lub konieczne, u potowy z nich
(czasem wielokrotnie stawiane) wnioski na dofinansowanie rozpatrzone zostaty
negatywnie (4) — a w przypadku pozostatych przedsiebiorstw, ich zatozyciele byli zdania,
iz nie istnieje zadna odpowiednia forma dofinansowania, ktéra pasowataby dla ich
przedsiebiorstwa lub uwazali, iz wysitek zwiazany z przygotowaniem wniosku byt zbyt
wysoki lub szansa na otrzymanie dofinansowania byta mizerna (3), lub znajdowali sie oni
jeszcze w fazie sktadania wniosku (1). Rowniez ciekawe jest to, ze w przypadku przedsie-
biorstw, za ktére — wedtug ich zatozycieli — otrzymanie dodatkowego dofinansowania nie
byto konieczne, poza jednym wyjatkiem (gdzie ztozenie wniosku réwniez zdefiniowane
zostato jako dziatanie wiazace sie ze stosunkowo zbyt duzym naktadem pracy), wszystkie

przedsiebiorstwa otrzymaty juz (zadowalajace) wsparcie finansowe.

Na podstawie rowniez tych obserwacji daje sie wiec zauwazy¢, ze przepytani
przedsiebiorcy zazwyczaj byli po prostu przekonani o istocie swojego pomystu na wtasne
przedsiebiorstwo i mimo trudnosci sktonni byli dazy¢ do jej realizacji. Poza tym podkresli¢
mozna, iz w przypadku przebadanych przedsiebiorstw zazwyczaj chodzito o pomysty
mato kapitatochtonne — jednak nie powinno sie z tego wnioskowac, ze dofinansowanie
nie bytoby konieczne, czy tez korzystne dla ich (ekonomicznie dobrego) rozwoju. Wrecz
przeciwnie, potowa przepytanych zatozycieli (15) wskazata na — istniejace szczeg6lnie z
uwagi na brakujace wsparcie finansowe, choc¢by w formie kredytu — problem

finansowania bardziej ambitnych celi (skalowalnosci).

Co prawda, odnosnie mozliwosci wsparcia wielokrotnie zostata wyrazona opinia, iz juz
duzo zostato zrobione by wesprzec¢ potencjalnych zatozycieli nowych przedsiebiorstw. Tak
samo np. skorzystanie z dobrego doradztwa lub wygrania danego konkursu (odnosnie
przede wszystkim inicjatywy w ramach przemystu kreatywnego i kultury), zostato uznane
jako pomocne lub motywujace. Poza tym wielu zatozycieli radzito wyraznie, by korzystac¢
z profesjonalnego wsparcia, czy istniejacych form doradczych (w zakresie takim jak
prawo, gospodarka, podatki, marketing, itp.). Jednoczesnie zwrdcili oni uwage na liczne
braki wystepujace w zakresie ustug oferowanych przez programy wsparcia. Ot6z
wiekszos¢ z przepytanych zatozycieli byta zdania, iz dostepne na rynku oferty doradcze,

W znacznej mierze nie sg przystosowane dla oséb wywodzacych sie z nauk HiS i s3 zbyt
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Jtradycjonalne”. Rownie wielu przedsiebiorcéw przyznata, ze oferty wsparcia
finansowego dla przedsigbiorstw wywodzacych sie z nauk HiS s3 albo ciezko dostepne
albo niedostepne. W zwiazku z tym — a takze faktem, iz zwieksza sie rola przedsigbiorstw
wywodzacych sie z nauk HiS — skierowano do decydentéw wsparcia rekomendacje, by
poprawic¢ sposdb informowania o istniejacych mozliwosciach wsparcia, by utatwi¢ dostep
do nich, nada¢ im bardziej elastyczna i innowacyjna forme oraz stworzy¢ mozliwosci
wsparcia doradczego, finansowego czy infrastrukturalnego takze w czasie po zatozeniu
dziatalnosci gospodarczej. Jednoczes$nie opowiedziano sie za poprawieniem komunikacji
pomiedzy organami rozpatrujacymi wnioski a wnioskodawcami, bycia bardziej otwartym
wobec nowych i innowacyjnych koncepcji, a takze powaznego rozpatrywania i

traktowania inicjatyw wywodzacych sie z nauk HiS.

3.3.3.2.4 Status i przysztosciowe perspektywy przedsiebiorstw

Przechodzac do informacji udzielonych w wywiadach odnosnie statusu i przysztosciowych
perspektyw przebadanych przedsiebiorstw poruszono zostaje kwestia, czy i na ile moga

one by¢ okreslone jako skuteczne?.

Informacji na ten temat dostarczaja, po pierwsze, dane odnosnie sytuacji finansowej i
strategii biznesowej przebadanych przedsiebiorstw. Ot6z dwie trzecie (20) z nich
okreslono jako przedsiebiorstwa stabilne, rozwijajace sie i odnoszace sukces, a tylko jedna
trzecia (10) okreslono jako przedsiebiorstwa stosunkowo stabilne (3), jeszcze (5) lub juz
(2) nie w petni stabilne. Jedynie u trzech z przebadanych przedsiebiorstw sytuacja
finansowa (uwzgledniajac liczbe zatrudnionych pracownikéw oraz ilos¢ zlecen) znacznie
sie pogorszyta z biegiem lat, przy czym jedno z nich w trakcie badar znajdowato sie w
likwidacji (por. ilustracje 24). Odnosnie strategii przedsiebiorczej, to w przypadku prawie
potowy (13) przedsiebiorstw uwaga zostata skupiona na podtrzymaniu status quo — przy
czym nalezy jednak zaznaczy¢, iz wiekszos¢ z tych przedsiebiorstw (10) funkcjonowata
juz na rynku z powodzeniem. Natomiast wiecej niz potowa przedsiebiorstw (16) skupita
SWo0ja uwage na wzroscie gospodarczym — przy czym nalezy zaznaczy¢, iz niektére z nich

znajdowaly sie jeszcze w fazie rozwoju (por. ilustracje 25).

16
13
brak pelnej stabilnosci
jeszcze nie w pelni stabilne
stosunkowo stabilne stabilizacja

= w pelni stabilne i rozwijajace si¢ m dalszy rozwoj

2% Por. tez Krauter et al.: 62f.
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OdpowiedZ na powyzej postawione pytanie dostarcza, po drugie, takze stopien
zgodnosci pomiedzy pomystem na wiasne przedsiebiorstwo, a faktycznie zrealizowana w
nim dziatalnosciag gospodarcza (por. ilustracje 26).

Otéz ponad potowa z przepytanych przedsiebiorcéw przyznata, iz faktycznie
zrealizowana dziatalno$¢ gospodarcza (mimo jej rozwiniecia nawet po kilku latach
dziatalnosci przedsiebiorczej) pokrywata sie w petni z pierwotnym pomystem na wiasne
przedsiebiorstwo (17). U prawie potowy przebadanych przedsiebiorstw, pierwotny
pomyst na wiasne przedsiebiorstwo, na wskutek istotnych zmian danej dziatalnosdi,
pokrywat sie nie catkowicie, ale w duzej mierze z faktycznie zrealizowana dziatalnoscia
gospodarcza (12). Tylko w przypadku jednego uwzglednionego przedsiebiorstwa, doszto,
w trakcie zaktadania dziatalnosci, do catkowitego jej przeformowania, co spowodowato
nikte pokrycie sie pierwotnego pomystu na wiasne przedsiebiorstwo z nastepnie
faktycznie zrealizowanymi dziataniami biznesowymi (przy czym wiasnie owo
przedsiebiorstwo zalicza sie w swojej branzy do cieszacych sie powodzeniem biznesowym
w catej Europie).

pelna = §rednia = niska

Podobnie wyglada z zaleznoscia pomiedzy pierwotnymi zatozeniami zatozycieli, a
faktycznie poprzez dziatania przedsiebiorcze osiagnietymi celami (niezaleznie od wieku i
stadium rozwoju danego przedsiebiorstwa). W przypadku 80% przedsiebiorstw, cele i
oczekiwania te (wedtug przepytanych zatozycieli) zostaty osiagniete, lub nawet przekro-
czone, a tylko w przypadku 20% nie zostaly one osiagniete (po czesci na skutek
brakujacego wsparcia, a po czesci przez jeszcze rozwijajacy sie pomyst na dziatalnos¢
biznesowaq). Z tego da sie wywnioskowac, ze w wiekszosci przeanalizowanych w
niniejszej publikacji przypadkéw, zatozyciele nowo powstatych przedsiebiorstw mieli nie
tylko dobre pomysty na wtasne przedsiebiorstwo, ale i przewaznie takie, ktére byty

mozliwe do zrealizowania i odnosity tez sukces przedsiebiorczy.

Wiecej informacji o tym, o jakim rodzaju przedsiebiorstwa jest mowa i jak moga wygladac
biografie powstawania takich przedsiebiorstw, mozna znalez¢ w kolejnych rozdziatach.
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3.3.3.3 Przedstawienie wybranych przedsiebiorstw

Ponizej przedstawiono pie¢ przedsiebiorstw jak réwniez biografie ich powstania.

Stanowia one, co prawda, $wiadomie wybrane przyktady najlepszych praktyk; jednak

dobrze sie uzupetniaja i dzieki temu tez catkiem trafnie ilustruja obraz przedsiebiorczosci

wywodzacej sie z nauk HiS. Obok przedstawienia zatozycieli, profili przedsiebiorstw i

historii ich zatozenia, uwzgledniono tez odpowiedzi na ponizsze pytania — przy czym

wymienione w punkcie 3 kategorie traktowa¢ mozna jako tymczasowa typologie

mozliwych rodzajéw przedsiebiorczosci:

1.

Czy skorzystano z ofert wsparcia i jesli tak, to z jakich i w jaki sposob?
Czy chodzi o przedsiebiorstwo zatozonym na podstawie specjalnosci identycznej
z wiedza fachowa, czy o przedsiebiorstwo zaktadanym na styku réznych

dyscyplin naukowych?

Czy przedsigbiorstwo zatozono w efekcie:

zajmowania sie tematyka pézniejszej dziatalnosci przedsiebiorczej w ramach
studiow?

zajmowania sie tematyka pdzniejszej dziatalnosci przedsiebiorczej podczas
projektu naukowego podczas studiéw?

(por. profil Eurosoc Sp. z 0.0.)

dtugoletnich doswiadczernn zawodowych przed lub podczas studidw poza
ramami uczelni?

(por. profil BEBE Medien Sp. z 0.0.)

zajmowania sie tematyka pdzniejszej dziatalnosci przedsiebiorczej podczas
projektu naukowego po ukonczeniu studidow w ramach uniwersytetu?

(por. profil pausanio GmbH & Co. KG)

dtugoletnich doswiadczen zawodowych po studiach w ramach uniwersytetu?
(por. profil pausanio Sp. z 0.0. i sp. k.)

dtugoletnich doswiadczen zawodowych po ukonczeniu studidéw poza ramami
uczelni?

(por. profil Trio Medien Sp. z 0.0.)

(mniej lub bardziej) przypadkowego odkrycia nowego rynku lub popytu?

(por. profil A.R.S. Sp. z0.0.)

Profile zatozycieli uzupetniono o porady, rekomendacje oraz oceny przedsiebiorcéw, co

w dotychczasowych rozwazaniach uwzglednione zostato tylko po czesci.
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3.3.3.3.1 Profil przedsiebiorczy 1: Trio Service Sp. z o.0.
www. trio-medien.de

Wprowadzanie pomystow w zycie, udostepnianie tresci naukowych szerszej publicznosci,
budowanie mostow pomiedzy nauka, przemystem i spoteczerstwem — to wszystko nalezy
do zadan, jak rowniez celow agencji PR, zajmujacej sie komunikacja naukowa, TRIO z
Bonn. Firma zostata zatozona przez dr Isabell Lisberg-Haag, Katje Spross i dr Leonie Loreck
w roku 1999, najpierw jako spotka cywilna pod nazwa Trio Media Service. W roku 2000
firma powigkszyta sie o oddziat w Berlinie, a w roku 2004 — przy dodatkowym udziale
Uschi Heidel — zatozono Trio Service sp. z 0.0.. Wszystkie cztery zatozycielki studiowaty w
obrebie nauk humanistycznych i spotecznych (na réznych uczelniach i réznych
kierunkach), oraz zdobyty liczne doswiadczenia zawodowe, szczegdlnie w dziedzinie

dziennikarstwa (naukowego).

Prezeska Trio Service sp. z 0.0., Isabell Lisberg-Haag, jeszcze podczas studiow na
kierunkach historii, literatury i jezykoznawstwa na uniwersytecie w Hamburgu (gdzie
pbzniej réwniez obronita doktorat) byta na stanowisku redaktora gtéwnego oraz
wydawcy niemieckojezycznego czasopisma dla kobiet i pracowata jako freelancer dla
krajowych gazet. Po uzyskaniu tytutu magistra pracowata na paryskiej Sorbonie jako
lektor jezyka niemieckiego dla DAAD, nastepnie (tymczasowo) jako asystentka wystaw w
Domu Historii w Bonn, po czym przejeta redakcje gazety ,Letter’ wydawanej przez DAAD.
Poprzez prace dla DAAD poznata Leonie Loreck, dziennikarke za zawodu i absolwentke
germanistyki, ktéra obronita swoj doktorat na uniwersytecie w Minster — a troche poZnie;
tez Katje Spross, absolwentke historii, politologii i angielskiego na uniwersytetach w
Bonn, Wiedniu oraz Kolonii, ktéra wtedy byta redaktorem niezaleznego magazynu szkot
wyzszych ,DUZ'. Razem z Spross powstato marzenie o niezaleznej i samodzielnej pracy
wydawniczej — co byto narodzinami pomystu na wtasne przedsiebiorstwo: zatozonej w

roku 1999 spotki cywilnej pod nazwa Trio Media Service.

Pierwotnie Lisberg-Haag jednak chciata rozwija¢ swoja kariere zawodowa w kierunku
nauczania, jako profesor na szkole wyzszej. Natomiast po kolejnych doswiadczeniach
zawodowych — a szczegdlnie po dtugim pobycie we Francji — pomyst ten wydawat sie by¢
mato realistyczny. W odréznieniu do tego, zatozenie wtasnej firmy okazato sie byc
najlepsza z mozliwosci, by spetni¢ istniejace juz od dawna dazenie do niezaleznej i
kierowniczej pozycji zawodowej oraz dobrze potaczy¢ wiasne mozliwosci i
zainteresowania, jak rowniez zycie zawodowe i rodzinne. Poczatek takiej dziatalnosci
przedsiebiorczej utatwit fakt, ze (majace juz po 35 lub wiecej lat) zatozycielki miaty za soba
juz wieloletnie doswiadczenia w pracy na wtasny rachunek, zdobyly juz wazne kontakty
oraz dobrze juz znaty zakres przysztej dziatalnosci przedsiebiorczej. Z tego tez powodu
zatozycielki pierwotnie nie miaty konkretnej strategii biznesowej, tylko raczej nakreslity
zakres tematyczny, i nie korzystaty z zewnetrznych form wsparcia — oprécz doradztwa
podatkowego i prawnego dotyczacej formy prawnej firmy. Jednakze wielka zaleta

okazato sie by¢ umiejscowienie centrali firmy w Women’s Business Park w Bonn,
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prywatnej inicjatywy wiascicielek firm z réznych branz ustugowych, polegajacej na
wykorzystywaniu synergii. Ponadto, bardzo pomocnym dla dalszego rozwoju firmy
okazaty sie pdzniejsze konsultacje w ramach programu wsparcia ze srodkéw landu
Nadrenii-Westfalii.

W tym kontekscie doszto w roku 2004 do zatozenia Trio Service sp. z 0.0., co nie tylko
zapewnito firmie bardziej profesjonalny i powazny wizerunek, ale réwniez mozliwos¢
realizacji bardziej kompleksowych projektow, dobrze uzupetniajacych dotychczasowe
czysto dziennikarskie dziatania w ramach spotki cywilnej. Wtedy doszto tez do zmiany i
powiekszenia zespotu przesiebiorczego. Leonie Loreck przeniosta sie do Berlina, by tam
(w imieniu Trio) przeja¢ redagowanie magazynu ,DAAD Letter’, a do zespotu w Bonn
dotaczyta Uschi Heidel, absolwentka kierunkéw historii, filozofii i teologii na
uniwersytetach w Freiburgu i Bonn i dtugoletnia niezalezna dziennikarka, redaktor
dziennikéw jak réwniez redaktor naczelna czasopisma ,dfd - der forschungsdienst’.
Réwniez zakres dziatan Trio, ktéry z poczatku koncentrowat sie na niezaleznej
komunikacji tematéw powiagzanych z szkolnictwem wyzszym poprzez media drukowane,
dosy¢ szybko ulegt zmianie i rozszerzeniu — m.in. z powodu zmieniajacego sie i wiekszego
popytu ze strony szkdt wyzszych oraz innych instytucji naukowych. Jednakze wzrost
przedsiebiorczy nastapit w sposéb naturalny — i bez wiekszych ryzyk finansowych.
Obecnie punktami ciezkosci w dziatalnosci firmy, obok corporate publishing, sa
opracowanie i organizowanie cross-medialnych kampanii i wydarzen medialnych,
doradztwo i treningi medialne jak rowniez dziatania z zakresu public relations. W skrécie:
najrézniejsze formy, pozwalajace na przeniesienie wiedzy akademickiej do zycia
codziennego. Dziatalnosci te obecnie wspieraja tez mtoda redaktor naczelna, jedna
wolontariuszka, paru praktykantéw jak réwniez liczni freelancerzy — m.in. niezalezna
dziennikarka Bettina MittelstraB, ktéra przejeta stanowisko Loreck w Berlinie. W3rod
znanych klientéw i partneréw, wywodzacych sie z réznych dziedzin nauki, znajduja sie
zaréwno szkoty wyzsze i instytucje badawcze, jak réwniez instytucje naukowe, fundacje

i wydawnictwa.

W miedzyczasie Trio, dzieki swojej ekspertyzie, ma nie tylko stabilna i konkurencyjna
pozycje na rynku, lecz réwniez rozpoznawalna marke. Potwierdzone zostato to ostatnio
tez poprzez jury inicjatywy Federalnego Ministerstwa Gospodarki ,KOBIETY
przedsiebiorcze”, ktére wyrdznito zatozycielki Trio jako ,wzorcowe bizneswomen”,
pokazujacymi swoim przyktadem, iz ,zyja samodziatalnoscia” oraz ,chetnie sie dzielg
swoimi doswiadczeniami, inspiracja i pasja”. Jako owa wzorowa bizneswoman, Isabell
Lisberg-Haag potencjalnym zatozycielom firm wywodzacych sie z obszaru nauk
humanistycznych i spotecznych doradza, ,juz podczas studidow zdoby¢ podstawowa
wiedze ekonomiczng, w fazie zaktadania firmy przeprowadzi¢ analizy rynku i pamietac
tez o zarzadzaniu”. A z wtasnego doswiadczenia dodaje, iz ,,sama tres¢ nie wystarczy''.
Politykom oraz ekonomistom natomiast proponuje, ,wprowadzenie przedmiotu
ekonomii do nauczania szkolnego, wieksze otwarcie szkét wyzszych na spotecznos¢ i

zewnetrzny rynek pracy, lepsze dopasowanie programoéw wsparcia do konkretnych
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kompetencji”, jak réwniez ,lepsze komunikowanie dobrych wzoréw"”. Jakie znaczenie
moze miec¢ wiasnie ta ostatnia z wymienionych rad, pokazuje jej podsumowanie odnosnie
wiasnej dziafalnosci przedsiebiorczej. Wynika ona, jak podkresla Lisberg-Haag, z
.gtebokiej satysfakcji”. Opfacito sie, poniewaz dobrze jest to, méc codziennie od nowa,
a przede wszystkim: samemu, decydowac o to, na co sie chce poswieci¢ swoja energie
zyciowa. Poniewaz, jak podsumowuje swoja retrospekcje, ,nie ma ani sprawowania

kurateli, ani wyobcowania — a to jest dla mnie najwazniejsze w tej formie bycia”.

3.3.3.3.2 Profil przedsiebiorczy 2: Eurosoc Sp. z 0.0.
http://www.eurosoc.de/

Czasami droga od studiéw do wiasnej dziatalnosci przedsiebiorczej moze by¢ catkiem
krotka. Czasem wystarczy udziat w interesujacym projekcie badawczym, motywacja by
zaja¢ sie dogtebniej ciekawym tematem i do tego pare szczesliwych zbiegéw okolicznosci.
Nie do konca az tak fatwo, ale podobnie byto w przypadku powstania Eurosoc sp. z 0.0.
z Konstancji — ktérych poczatki siegaja jeszcze czasu studidow 5 zatozycieli firmy.

Harald Keuchel, do roku 2014 jeden z prezeséw firmy, studiowat wtedy — tak samo, jak
jego wspdtpracownicy Stefanie Bailer i Simon Fink — politologie oraz administracje,
Mathias Lorenz studiowat inzynierie przemystowa a Ralf Derwing politologie i
germanistyke. Wszyscy brali udziat w wspotfinansowanym przez Unie Europejska
projekcie na uniwersytecie w Konstancji, w ramach ktérego studenci dla studentéw
stworzyli, a pézniej takze wdrozyli do uzytku, gre symulacyjna o Europie. Wkrotce pdzniej
wynikami projektu zainteresowaty sie tez inne uniwersytety — a nastepnie wykorzystaty je
za optata. Tym samym powstat pomyst na zatozenie wiasnej firmy: przekazanie wiedzy o
Europie i o Unii Europejskiej studentom, urzednikom i uczniom na podstawie
opracowania i prowadzenia gier symulacyjnych o Europie, czyli symulacji polityki
europejskiej. Jednakze, zanim udato sie catkowicie zrealizowa¢ to zamierzenie, mineto

jeszcze troche czasu.

Keuchel, co prawda, miat juz odpowiednie doswiadczenia przedsiebiorcze, zbierane m.in.
od roku 2002 jako manager projektéw unijnych w jednoosobowej firmie, ktéra byta
poprzedniczka poZniej powstatego przedsiebiorstwa. Ponadto, koledzy ze studiow mieli
mozliwos¢ skorzystania z oferty doradczej uniwersytetu — szczegdlnie z sekretariatu
katedry, jak rowniez z biura karier — a takze dysponowali wystarczajaca iloscia kapitatu
witasnego. Jednakze profesjonalizacja dziatan przedsiebiorczych nastapita tylko
stopniowo, poniewaz, w przeciwienstwie do Keuchela, Lorenz, Bailer i Fink byli w
miedzyczasie zatrudnieni na réznych katedrach jako doktoranci, a Derwing pracowat jako
nauczyciel. Tak w roku 2006 doszto najpierw do zmiany firmy Keuchela w spoétke
komandytowa i dopiero w roku 2009 do ostatecznego zatozenia Eurosoc sp. z 0.0. — co

spowodowato tez stopniowego rozszerzenia dziatalnosci przedsiebiorcze;.

Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest nadal przekazywanie tresci na tematy zwiazane

z Uniag Europejska za pomoca innowacyjnych gier symulacyjnych lub symulacji polityki
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http://www.eurosoc.de/

europejskiej (Europdische Politik Simulationen, EPS©). Korzystajac z najnowszych
wynikéw badan naukowych na temat UE, za pomoca gry jej uczestnicy doswiadczaja, jak
dziataja typowe procesy decyzyjne w UE i dzieki temu moga tez zrozumie¢ mechanizmy
ich funkcjonowania. Oprécz prowadzenia symulacji i seminariéw, Eurosoc Sp. z 0.0. —
ktéra od roku 2011 ma spoétke corke w Szwajcarii a od 2012 dodatkowa siedzibe w
Berlinie — zajmuje sie réwniez doradztwem politycznym, badaniami i przekazywaniem
tresci edukacyjnych na temat UE w oparciu o opracowane materiaty dydaktyczne. Do
licznych klientéw naleza, oproécz uczelni wyzszych oraz szkét, m.in. fundacje oraz

instytucje zwigzane z UE i rzadem.

Nawet gdy, jak twierdzi Keuchel, potencjat przedsiebiorczosci nie zostat do konca
wykorzystany, a Bailer i Fink opuscili firme w roku 2012, by kontynuowac kariere
naukowa w Federalnym Instytucie Technologicznym w Szwajcarii oraz na uniwersytecie
w Bambergu, to zespot Eurosoc jest nadal bardzo aktywny. | to mimo tego, ze zakresem
edukacji politycznej w Niemczech od lat zajmuja sie instytucje publiczne a przez to
perspektywy rozwoju prywatnych firm sa ograniczone. Obecnie, obok trzech pozostatych
zatozycieli, zespot liczy sobie szesciu asystentéw projektow jak rowniez ogélnoeuropejska
sie¢ ekspertow. Zespotowi udato sie m.in. wygrac¢ przetarg parlamentu europejskiego na
organizacje w latach 2013-2015 100 gier symulacyjnych w catych Niemczech na temat
polityki imigracyjnej i azylowej UE, a w roku 2014 na zlecenie komisji Europejskiej zostaty
przeprowadzone szkolenia dla nauczycieli z Bawarii i Badenii-Wirtenbergi w zakresie gier
symulacyjnych o polityce konkurencyjnosci w UE.

Ogdlnie rzecz biorac, to Harald Keuchel jest zdania, iz reputacja nauk humanistycznych i
spotecznych — odnosnie przedsiebiorczosci — ,,sie polepszyta” i w tym obszarze ,,duzo juz
zostato zrobione”. Niemniej jednak, jak dodaje, ,, miatoby sens”, by , lepiej skoordynowac
istniejace mozliwosci wsparcia oraz ograniczy¢ biurokracje”. Poczatkujacym przedsie-
biorcom wywodzacym sie z nauk humanistycznych i spotecznych natomiast radzi, by
Jkorzystac¢ z istniejacych ofert wsparcia (prawnego, biznesowego czy podatkowego)”.
Co prawda , lepiej robi¢ pewne siebie wrazenie, niz nie wierzy¢ we wtasne sity”, ale ,,sam
dobry pomyst nie wystarczy”’. Trzeba tez, jak moéwi z wiasnego doswiadczenia, ,by¢

$wiadomym tego, jakie s potrzeby klientow".

3.3.3.3.3 Profil przedsiebiorczy 3: Bebe Medien Sp. z o.0.

http://detektor.fm

,Robi¢ zamiast gadac¢” — tak pewnie mysleli sobie Christian Bollert, Marcus Engert i Hans
Bielefeld, siedzac pod koniec swoich studiéw przy piwie i podejmujac decyzje, ktéra miata
zmienic¢ ich zycie: Zrébmy witasne radio, takie radio, jakiego sami bysmy chcieli stucha¢.
Dzisiaj, po tym jak uptyneto ponad sze$¢ lat od tamtego wieczoru, na stronie internetowe;
ich zatozonego w roku 2009 radia ,detektor.fm” mozna znalez¢ wypowiedzi
nastepujace: ,Znajdujemy sie w Lipsku i pracujemy nad cyfrowa przysztoscia radia w

Niemczech. Pod tym rozumiemy ambitne, niezalezne i rzetelne dziennikarstwo".
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Wszyscy trzej zatozyciele sa absolwentami uniwersytetu w Lipsku. Christian Bollert
studiowat dziennikarstwo z gtéwnym naciskiem na politologie, Marcus Engert
germanistyke, dziennikarstwo oraz historie wspotczesna a Hans Bielefeld ekonomie,
iberystyke i anglistyke. Oprocz tego wszyscy pracowali od dtuzszego czasu jako niezalezni
dziennikarze, m.in. dla MDR, réznych radiostacji ARD, jak rowniez dla radia lokalnego
uniwersytetu w Lipsku, mephisto 97.6, gdzie mieli okazje sie blizej poznac¢. Podczas tych
dziatan odkryli luke na rynku, jesli chodzi o obstugiwane przez internet formaty audio —i
w ten sposdb powstat pomyst na zatozenie wtasnego przedsiebiorstwa. Punkt ciezkosci
od samego poczatku miat by¢ potozony na ambitne tresci dziennikarskie, alternatywna
muzyke oraz raczej mtodych stuchaczy z miast. Krétko mowiac: to, czego zatozyciele sami

szukali a czego nie mogli znalez¢ w innych stacjach radiowych.

Szybko wiec przystapili do dziatania. Zaczeli od pisania biznesplanu, starali sie o wsparcie
finansowe i probowali znalez¢ inwestoréw zainteresowanych ich projektem. Na poczatku
jednak kilkakrotnie sie spotykali z odmowami — co, m.in., wynikato z pewnoscia ze
$wiadomego zrezygnowania z wiadomosci drogowych, prognozy pogody jak réwniez
reklam. Natomiast w lutym 2009 udato sie dopia¢ przygotowania na ostatni guzik: Faza
planowania zostata zakoriczona, biznesplan byt napisany (m.in. przy pomocy Sieci
Wspierania Przedsiebiorczosci Lipskich Uczelni Wyzszych SMILE) i réwniez finansowanie
projektu zostato zaplanowane. Oprécz wiasnych oszczednosci, mtodzi przedsiebiorcy
pozyczyli pieniadze od swoich dziadkéw, wzieli kredyt z banku oraz dostali roczne
stypendium dla zatozycieli firm z Saksonskiego Banku Odbudowy. To otworzyto im droge
do otwarcia BEBE Media sp. z 0.0. w przestrzeniach przemystowych i umozliwito
rozpoczecie wiasciwej pracy. Niemniej jednak, do konca roku 2010 to gtéwnie pasja i
wiara we wtasny pomyst umozliwity kontynuacje projektu, w ktérym pierwotnie, oprécz

trzech zatozycieli, pracowato jeszcze paru freelanceréow.

Pierwsze dowody na to, ze wysitki sie optacity, pojawity sie w czerwcu 2010, kiedy to
firma dostata wyrdznienie od Ministerstwa Gospodarki za strone internetowa, juz wtedy
zaprojektowana w HTMLS5, dla , najlepszej niemieckiej strony internetowa roku”, oraz w
sierpniu 2010, gdy firma otrzymata wyréznienie ,Kultur- und Kreativpiloten
Deutschlands” wraz z indywidualnym doradztwem na u-instytucie w Bremie. Pod koniec
tego samego roku (kiedy radio miato juz ponad 2000 statych stuchaczy) pojawity sie tez
pierwsze zlecenia na reklamy — i, co z tym byto zwigzane, pierwsze dochody. W
nastepnych latach detektor.fm umocnit swoja pozycje nie tylko w Niemczech, ale takze
w Szwaijcarii i Austrii, jako jedna z niewielu profesjonalnych niemieckojezycznych
internetowych radiostacji. Ponadto, dzieki wprowadzeniu interaktywnych aplikacji, jak
rowniez wczesnego uzywania spotify, rozgtosnia zdobyta tez pozycje zaawansowane;
innowacji technologicznej. Docenione to zostato m.in. w roku 2011 przez branzowa
gazete dla dziennikarzy o nazwie ,Medium’, ktéra umiescita redakcje na liscie 10
najwazniejszych redakgcji roku, ponadto w roku 2012 poprzez wygranie niemieckie]
nagrody radiowej dla , najlepszej innowacji”, oraz od roku 2013 dzieki wsparciu poprzez

agencje marketingowa ARD.
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W miedzyczasie radio wzbogacito sie o nowe studio i zatrudnia obok prezesa Bollerta,
szefa redakcji Engerta, szefa redakcji muzycznej Gregora Schenka, jak réwniez (nowej)
szefowej dziatu marketingu Kati Zubek, 20-30 profesjonalnie wyszkolonych redaktoréw
radiowych, moderatoréw oraz programistéw. Radio nadal poszukuje nowych
wspotpracownikéw, ktérzy beda rozwija¢ wtasne pomysty i projekty i tym samym
przyczyniac sie do rozwoju detektor.fm. Firma finansuje sie z dochodéw z reklam, ustug
audio, ofert szkoleniowych oraz wsparcia stuchaczy.

Swoje szerokie kompetencje dziennikarskie oraz przedsiebiorcze Bollert i Engert obecnie
przekazuja tez studentom, jako wyktadowcy na kierunku ,Online Radio Master’ na
uniwersytecie w Halle. Zaréwno z wifasnego doswiadczenia, jak i w kontekscie
rozwijajacego sie spoteczenstwa informacyjnego, Christian Bollert jest pewien, ze
zwiaszcza rola przemystu kreatywnego i kultury — a tym samym rola przedsiebiorcéw,
wywodzacych sie w tym zakresie czesto z nauk humanistycznych i spotecznych — bedzie
coraz wazniejsza. Wedtug niego ,,mamy tu do czynienia z ogromnym potencjatem — ale
takze z ogromna potrzeba by realizowa¢ alternatywne pomysty lub koncepcje, i zaktadac
wiasne firmy”. Aby to jednak byto mozliwe, proponuje osobom decydujacym o
przyznaniu wsparcia (finansowego), aby ,mniej patrzyli na tres¢, czyli na pomyst
planowanego przedsiebiorstwa, a bardziej na to, czy dana osoba jest typem
przedsiebiorczym, przekonanym o swoim pomysle”. Uzasadnia to tym, ze ,rzeczowa
ocena merytoryczna” w przypadku takich projektow ,dla oséb decydujacych o
przyznaniu wsparcia czesto nie jest mozliwa”. Natomiast, z drugiej strony, osobom
wywodzacym sie z nauk humanistycznych i spotecznych radzi, by , nie by¢ zbyt skromnym
i nie bac¢ sie dziatalnosci przedsiebiorczych, zadan administracyjnych lub mozliwych
ryzyk”. Wrecz przeciwnie, jesli sie ma dobry pomyst, o ktérym sie jest przekonanym, to
powinno sie wzig¢ go na powaznie, i — z wsparciem poszczegélnych ekspertéw —
sprébowac zrealizowa¢ go w 100%. Lub, jak brzmi wstepnie juz wspomniane motto

detektor.fm: , robi¢ zamiast gadac¢”.

3.3.3.3.4 Profil przedsiebiorczy 4: Pausanio Sp. z 0.0. i sp.k.

http://pausanio.com/

Holger Simon jest profesorem. Na uniwersytecie w Kolonii. Na kierunku historia sztuki.
Jednoczesnie jest tez przedsiebiorca — i zatozycielem pausanio. Niektorym taka
kombinacja moze sie wydawac dziwna. Jednak, jesli sie blizej przyjrze¢ biografii Simona

jak i temu, czym zajmuije sie jego firma, to nie ma w tym nic dziwnego — wrecz przeciwnie.

Co prawda wstapit on, poprzez studiowanie historii sztuki, filozofii i pedagogiki, jak
rowniez nastepujaca po nich praca doktorska i habilitacja na uniwersytecie w Kolonii, na
Sciezke kariery akademickiej. Natomiast juz wczesnie interesowat sie zastosowaniem
medidow cyfrowych w historii sztuki, ktérym sie tez zajat podczas dziatalnosci na
uniwersytecie, w muzeach, a przede wszystkim w ramach budowania ,prometheus’ —

obecnie najwiekszego archiwum cyfrowego obrazéow w dziedzinie badan i nauczania.
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Podobnie byto z jego kolega ze studidw i wspdtpracownikiem Stephanem Hoppe, ktéry
na uniwersytetach w Kolonii, Berlinie (FU) i Bonn réwniez studiowat historie sztuki oraz
historig, teatrologie, filmoznawstwo i studia telewizyjne, nastepnie sie doktoryzowat i
habilitowat — zajmujac sie jednoczesnie zastosowaniem technik cyfrowych w naukach
historycznych. W takim kontekscie zastanawiali sie nad tym, aby umiejetnosci z historii
sztuki zastosowac réwniez poza uczelnia. Gdy w roku 2007 — Simon znajdowat sie
wiasnie w koncowej fazie pisania swojej habilitacji — na rynek wszedt smartphone, oboje
wpadli na pomyst nastepujacy: by sztuke i kulture przekazywa¢ podrézujacym po catym
Swiecie wielbicielom sztuki i kultury za pomoca audio przewodnika (przez smartphona).
Plan taki obu naukowcom — zwifaszcza ze wzgledu na duzy potencjat rynku turystycznego
— wydat sie by¢ takim dobrym, Zze od razu postanowili urzeczywistni¢ pomyst na wtasne
przedsiebiorstwo.

Jednakze, pierwsze kroki dosy¢ szybko okazaty sie bardziej skomplikowane niz mozna sie
byto spodziewac. Biznesplan, napisany poczatkowo wedtug wytycznych Niemieckie
Wspolnoty Naukowej DFG (a tym samym nie dla potencjalnych klientéw) musiat zostac
napisany ponownie. M.in. w tym celu przedsiebiorcy skorzystali z pomocy Centrum dla
Przedsiebiorcéw i Innowacji (G12), jak réwniez Centrum Przedsiebiorczosci prowadzonego
przez bank Sparkasse z Kolonii, zaprzyjaznionego doradcy podatkowego oraz pomocy
prof. dr dr h.c. Norberta Szyperskiego. W ten sposodb, do roku 2008 udato sie
sprecyzowac rdzen przedsiebiorczosci, sfinalizowa¢ biznesplan oraz znalez¢ Zrédta
finansowania (ztozone z kapitatu wtasnego i wysokiego kredytu, m.in. na rozwdj IT). Z
innych Zrédet finansowania wowczas 40-letni przedsiebiorcy swiadomie nie skorzystali,
gdyz wedtug Simona , potrwatoby to za dtugo”, przez co firma nie bytaby konkurencyjna

i miataby trudnosci w znalezieniu partneréw.

Na poczatku wszystko szto zgodnie z planem: W roku 2009 zostata zatozona pausanio
Sp. zo.0.1isp. k. atym samym portal do obstugi audio przewodnika, a w roku 2010 firma
zdobyta takich znaczacych partneréw i inwestoréw jak FAZ, Rheinische Post jak i grupe
wydawnicza Rhein-Main. Jednakze, jakis czas pdZniej doszto do zatamania: model
biznesowy, opierajacy sie na ptatnym modelu premium bez dochodéw z reklam, nie
znalazt racji bytu. Po dwdch latach inwestorzy niespodziewanie i dosy¢ spontanicznie sie
wycofali, a wtasciciele firmy musieli odkupi¢ udziaty od inwestoréw i szuka¢ nowych

pomystow na rozwdj biznesu.

Doswiadczenia te jednak nie zdotaty zniecheci¢ Simona i Hoppe, ktdrzy jeszcze w tym
samym roku (2012) zaczeli stopniowa przebudowe firmy. Rdzeniem przebudowy byto
zatozenie ,agencji Pausanio Production’, zajmujaca sie tworzeniem cyfrowych strategii i
aplikacji mobilnych, jak np. strony internetowe, aplikacje lub kampanie w mediach
socjalnych, dla instytucji kulturowych i licznych klientéw z innych branzy. Poszerzono
oferte te o — otwarta w roku 2013 — ,Akademie Pausanio’, czyli zesp6t ekspertow w
tematach sztuka i kultura cyfrowa, ktérego celem jest wymiana i przekazywanie wiedzy

za pomoca seminariéw i szkolen. Takze w ramach aktywnosci uniwersyteckich zatozyciele

Przedsiebiorczos¢

akademicka

wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

spotecznych w
Niemczech

Fraunhofer MOEZ Uniwersytet Wroctawski AKUT-GSW

86110



Pausanio od jakiego$ czasu dziela sie swoja wiedza. Stephan Hoppe — ktéry juz w roku
2010 zrezygnowat z pozycji dyrektora generalnego i obecnie wyktada na uniwersytecie
w Monachium (LMU) — jest cztonkiem grupy roboczej na temat cyfrowej historii sztuki,
natomiast Holger Simon wyktada na kursach cultural entrepreneurship na uniwersytecie
w Kolonii. Obok agencji oraz dziatalnosci akademickiej, w miedzyczasie rozbudowana
,grupa Pausanio Sztuka i Kultura cyfrowa’ (Pausanio Gruppe Kunst und Kultur mobil)
obstuguje nadal portal z przewodnikami audio a ponadto tygodniowy newsletter
kulturimweb.net. Oprécz tego udziela sie jako inwestor i partner strategiczny w réznych
dziataniach kulturalnych, jak np. w przypadku Artguide sp. z 0.0., a do tego wspiera tez
inicjatywy non profit, jak np. stowarzyszenie wspierania kultury ,KulturVermitteln e.V.".
Dziatania te realizowane s3 przez o$miu na state zatrudnionych pracownikow
wywodzacych sie z nauk humanistycznych i spotecznych lub z zakresu IT, jak réwniez
przez kilka wolnych redaktoréw i projektantow. Obecnie planowane jest poszerzenie
portfolio o inteligentne aplikacje telewizyjne oraz oferty o charakterze augmented reality,
by dostarczy¢ m.in. muzeom petna obstuge dla catego ekosystemu cyfrowego. Na to

jednak nadal trzeba znalez¢ inwestoréw.

Poza watpliwoscia dla Simona jest to, ze jest sensowne wspierac takie przedsiebiorstwa,
jak Pausanio. Twierdzi on bowiem, ze ,,nauki humanistyczne i spoteczne kryja w sobie
niesamowity potencjat, ktéry musi jednak zosta¢ rozpoznany i we witasciwy sposéb uzyty
— np. poprzez potfaczenie go z zastosowaniami cyfrowymi”’. Wiasnie takie dziatania,
kontynuuje, czyli ,tworzenie struktur, umozliwiajacym mtodym i innowacyjnym
przedsiebiorcom zrealizowa¢ ich pomysty”, powinny by¢ wspierane. Tym samym jednak
podkresla, iz nie moze chodzi¢ tylko o to, by wymagac czegos ,z gory’, ale takze o to, by
samemu angazowac sie ,od dotu’. W takim sensie poleca osobom wywodzacym sie z
nauk humanistycznych i spotecznych planujacym zatozenie wiasnej firmy, by
,.zastanawia¢ sie nad innowacjami i wynalazkami, jak réwniez nad mozliwosciami
(zrownowazonego i sensownego) wprowadzenia na rynek wtasnych pomystow'’. Poza
tym zacheca do tego, by ,,by¢ odwaznym i pewnym siebie — i by sta¢ sie swiadomym
wiasnych mocnych stron”. Poniewaz kiedys trzeba po prostu ,,zaczac¢ i sprébowac” a przy

tym ,,nie bac sie niepowodzen, lecz mie¢ odwage by¢ popetniac btedy —i sie z nich uczy¢".

3.3.3.3.5 Profil przedsiebiorczy 5: A.R.S. — Alternate Reality Strategies

Sp. z 0.0.
www. thadeus-roth.de

Gdzie lezy granica miedzy fikcja a rzeczywistoscia? Jak mozna opowiedzie¢ historie w
wspotczesnym  Swiecie medidw? Jakie niespodzianki moga nas spotka¢ w  zyciu
codziennym? Lipski startup A.R.S. — Alternate Reality Strategies sp. z. 0.0. dzieki swojej
marce ,Thadeus Roth’ od korica roku 2012 dostarcza nietypowych odpowiedzi na to
pytania. Za tym kryje sie nowa forma dostarczania zaskakujacych przezy¢ i zdarzen,

podczas gdy uczestnicy — za posrednictwem poczty, telefonu lub internetu — staja sie
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czescia opowiadanej historii. ,Suddenlife Gaming”, tak nazywaja wynalazcy nowy

sposdb opowiadania — od ‘sudden’ jak nagty i ‘life’ jak w zyciu.

Firma zostata zatozona przez kolegéw ze studiow i przyjaciét Nicolasa Wiethoffa i Dennisa
Levina, ktérych tacza nie tylko studia teatrologii na uniwersytecie w Lipsku, ale réwniez
zamitowanie do dobrych gier i historii. Jednakze prawdziwy pomyst, by zatozy¢ wiasna
firme, tudziez potencjat, by sie tego przedsiewzia¢, narodzit sie raczej przypadkowo: wraz
z prezentem dla wspolnego kolegi. Na jego 30. urodziny chcieli mu da¢ cos szczegélnego
— i to zardbwno, jak chodzi o sam prezent, jak o sposdb jego przekazania. W taki sposéb
udato sie im wymysli¢ historie, ktéra trzymata solenizanta przez tygodnie w napieciu — |
nie tylko dla niego samego miata sie okaza¢ petnym sukcesem. Jeszcze dtugo po tym
wydarzeniu Wiethoff i Levin byli zagadywani przez przyjaciét, znajomych i obcych i
proszeni przez wszystkich, by znowu zorganizowa¢ cos podobnego. Na poczatku obaj —
ktorzy byli nie tylko absolwentami teatrologii, ale i filozofii i historii sztuki oraz
komunikacji, medioznawstwa jak i politologii, a pézniej przez dtuzszy czas pracowali na
uniwersytecie w Lipsku, jak rowniez w agencji PR w zakresie radia i telewizji — odrzucali
wszystkie prosby, zaréwno z powoddédw czasowych jak i finansowych. Jednakze,
otwierajaca sie przed nimi mozliwos¢ budowania niezaleznosci finansowej, na
atrakcyjnym i pasujacym do ich kwalifikacji polu dziatalnosci, doprowadzita ostatecznie
do decyzji, by kontynuowac przygode przedsiebiorcza i odwazyc sie na zatozenie wtasnej
firmy.

Pomyst na biznes zostat skonkretyzowany w fazie testowej, w trakcie ktorej to zostat
opracowany biznesplan i udato sie sprzeda¢ 120 gier. Potrzebne w tym celu informacje,
jak réowniez dodatkowo wymagane umiejetnosci na poczatku wypetnione zostaty przez
prace wtasna, jak rowniez kontakty osobiste — podczas gdy wyjsciowy zespét zatozycieli
szybko powiekszyt sie o absolwentke kulturoznawstwa, zarzadzania i ekonomii jak
rowniez informatyka. Rowniez (dosy¢ niskie) koszty rozpoczecia dziatalnosci
przedsiebiorczej sfinansowa¢ mogli z wtasnych srodkéw. Jednakze, wraz z ostateczna
decyzja o zatozeniu firmy, przedsiebiorcy skorzystali tez z zewnetrznych ofert wsparcia.
Mieli oni mozliwos¢ skorzystania nie tylko ze wsparcia Sieci Wspierania Przedsiebiorczosci
Lipskich Uczelni Wyzszych SMILE, ale réwniez z Saksonskiego Banku Odbudowy, od
ktérego otrzymali roczne stypendia dla przedsiebiorcow. Oprocz tego zatozyciele

skorzystali z pomocy platformy crowdfundingowej VisionBakery z Lipska.

Dzieki temu udato sie w catkiem krotkim czasie stworzy¢ funkcjonujaca i odnoszaca
sukcesy firme. Juz w rok po zatozeniu A.R.S. sp. z 0.0. zespét czterech zatozycieli poszerzyt
sie 0 16 0s6b, zatrudnionych albo na pét etatu, albo w wolnym zawodzie — co umozliwito
potaczenie najrézniejszych kompetencji ze sztuki i nauk, ekonomii i marketingu, techniki
i IT. Obroty firmy wzrosty wtedy o 20% miesiecznie i rosng nadal, ze wzgledu na stata
intensyfikacje dziatalnosci gospodarczej w catym rejonie niemieckojezycznym (jak réwniez
innych europejskich krajach). Niemniej jednak, finansowanie ambitnych celéw nadal

pozostaje wyzwaniem.
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Obecnie w ofercie firmy znajduja sie cztery produkty do wyboru, wsrdd nich jeden dla
dzieci. R6znia sie one od siebie pod wzgledem ich kompleksowosci i intensywnosci, czasu
gry i jej charakteru. Jednakze wszystkie maja jedna ceche wspdlna: efekt zaskoczenia,
majacy miejsce w zyciu codziennym gracza. Wrazenie o tym daja na przykfad tak zwane
,cukierki’ — za posrednictwem ktorych w nietypowy sposéb mozna przekazywac zyczenia
jak rowniez wprowadzi¢ element zabawy. Aktualnie zespét Thadeus Roth koncentruje sie
przede wszystkim na klientach biznesowych. Firma zrealizowata juz rézne duze zlecenia,
np. dla serialu telewizyjnego ,Tatort’, kampanie reklamowe (np. dla IFA) i eventy (np. dla
DELL), a nastepne sa w przygotowaniu.

Przypuszczenie, iz A.R.S. sp. z 0.0. nadal bedzie odnosito sukcesy, mozna opiera¢ nie tylko
na ich wyjatkowym i innowacyjnym pomysle biznesowym, jak réwniez trwatym
oddzwieku w réznych mediach (audycje lub artykuty na ich temat ukazaty sie m.in. w
ogodlnoniemieckim Deutschlandradio, Spiegel Online i MDR), ale przede wszystkim na
nastawieniu obu zatozycieli. Otéz obaj mtodym absolwentom nauk humanistycznych i
spotecznych, zastanawiajacym sie nad zatozeniem wiasnej firmy, radza przede wszystkim
.bycie pewnym siebie” oraz ,nie dac sie odstraszy¢ brakujaca wiedza fachowa”. Jak
dodaja, to ostatnie ,da sie szybko nadrobi¢”. W tym kontekscie podkreslaja, aby
Lkorzysta¢ z istniejacych form doradztwa i wsparcia”, poniewaz moga one okaza¢ sie
.bardzo przydatne”. Jednoczesnie zwracaja tez uwage na to, ze ,nalezy zniwelowac
biurokratyczne przeszkody”, i ,utatwic¢ np. procedury sktadania wnioskéw o stypendia”,
skoro w przeciwnym razie marnuje sie i czas, i pienigdze. Ponadto zachecaja do
.Zintensyfikowania oferty informacyjnej” i do zorganizowania seminariéw szczegélnie
dla zatozycieli wywodzacych sie z nauk humanistycznych i spotecznych. Co do roli nauk
humanistycznych i spotecznych odnosnie dziatan przedsiebiorczych, to Nicolas Wiethoff
jest przekonany o tym, iz jest ona niedoceniania, ale w przysztosci bedzie miata coraz
wieksze znaczenie i typowe dla nich kompetencje beda coraz bardziej pozadane.
Uzasadnia on swoje zdanie argumentem, ze ,techniczne mozliwosci juz istniejg — i
powinny by¢ wykorzystywane zarazem z pomystami i sita umystu”. Podczas gdy ,wiedza
z zakresu IT oferuje infrastrukture”, dodaje, to ,,nauki humanistyczne i spoteczne dobrze

sie nadaja na wypetnienie jej trescig”.

Przedsiebiorczos¢

akademicka

wywodzaca sie z nauk
humanistycznych i

spotecznych w
Niemczech

Fraunhofer MOEZ Uniwersytet Wroctawski AKUT-GSW

89110



3.3.4 Podsumowanie

Rézne oblicza przedsiebiorczosci

W kazdym z landéw, jak i prawie w kazdym (uniwersyteckim badz wiekszym) miescie w
Niemczech istnieja przedsiebiorstwa wywodzace sie z nauk HiS — wyfaniajace sie z
(prawie) wszystkich dziedzin tych nauk. Chodzi tu gtéwnie o nowo zatoZzone, nie
kapitatochtonne przedsiebiorstwa mate lub mikro, dziatajace w zakresie ustug
drugorzednych, przede wszystkim na rynku niemieckim lub niemieckojezycznym. Wiele z
tych przedsiebiorstw mozna okresli¢ jako firmy odnoszace sukcesy — a ich w réznorodny

sposéb oferowane ustugi, czesto jako innowacyjne.

Zmotywowani przedsiebiorcy - sSwiadoma i pewna siebie
przedsiebiorczos¢

Niemal wszystkie uwzglednione tu przedsiebiorstwa powstaty nie z powodu braku
alternatywnych mozliwosci finansowych, tylko z inicjatywy osoéb, ktére z wielkim
przekonaniem i czesto mimo przeszkdd latami pracowali nad swoimi pomystami i nad
tym, aby je konsekwentnie rozwija¢. Uwage przyciaga tez fakt, ze wielu z przepytanych
zatozycieli juz podczas studiow lub wtasnie dzieki studiom zetkneto sie z tematem pracy
na wiasny rachunek i juz przed zatozeniem wiasnej firmy zdobyto odpowiednie
doswiadczenia oraz zainicjowato pierwsze kroki przygotowawcze. To z kolei
zaowocowato nie tylko $wiadomym i pewnym siebie podejsciem do tematu
przedsiebiorczosci oraz, w wiekszosci trwatymi i dajacymi sie wprowadzi¢ w Zzycie,

pomystami na biznes, ale réwniez przedsiebiorstwami odnoszacymi sukcesy.

Sciste powiazanie nauki i gospodarki

Przepytani przedsiebiorcy nie porzucili studiéw nauk HiS na rzecz zatozenia wtasnego
przedsiebiorstwa, lecz, bez wyjatku, potaczyli obie rzeczy. W wiekszosci przypadkéw
udato im sie nie tylko dobrze potaczy¢ droge akademicka z dziatalnoscia przedsiebiorcza,
ale réwniez miejsce studiéw z siedziba firmy. Na tej podstawie mozna wywnioskowac,
po pierwsze, ze umiejetnosci zdobyte w trakcie studidow nauk HiS maja przewazajace
znaczenie dla przebadanych tu (bazujacych na wiedzy) przedsiebiorstw, i nie rzadko w
ogodle umozliwiaja powstanie takowych przedsiebiorstw. Po drugie tez wida¢, w jaki
sposdb nauki HiS moga sie przyczynia¢ do (réwniez) ekonomicznego rozwoju
regionalnego. Obok przedsiebiorstw zatozonych na podstawie specjalnosci identycznej z
wiedza fachowa zatozyciela, w ktérych nauki HiS odgrywaja podstawowa role i okreslane
53 jako kompetencja kluczowa, znalez¢ mozna réwniez przedsiebiorstwa zaktadanych na
styku roznych dyscyplin naukowych, w ktérych nauki HiS odgrywaja, co prawda, znaczaca
role, aczkolwiek sa tez uzupetniane przez kompetencje z innych dziedzin naukowych.
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Ograniczone mozliwosci

Przewazajaca wiekszos¢ uwzglednionych tu przedsiebiorstw zostata (bezposrednio lub
nie bezposrednio) dobrze lub nawet bardzo dobrze przygotowana i dtugoterminowo
zaplanowana — a to czesto dzieki zewnetrznym formom wsparcia merytorycznego jak i
finansowego. Jednoczesnie, okazato sie jednak, ze zatozyciele korzystali z réznych, a
czasem tez z niewielu ofert wsparcia, ktére ich zdaniem czesto nie s3 skierowane do 0sob
wywodzacych sie z nauk HiS i nie za bardzo sie przyczyniaja do adekwatnego wsparcia
przez nich zaktadanych przedsiebiorstw. Z tego powodu niektére z ustug wspierajacych,
o ktoére przedsiebiorcy sie starali lub z ktérych korzystali, zostato ocenionych jako
przydatne tylko w pewnym stopniu albo ciezko lub wcale niedostepne — podczas gdy
beneficjenci czesto skarzyli sie tez na duza biurokracje i za czasochtonne i kosztowne

procedury aplikacyjne.
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3.4 Podsumowanie i rekomendacje

Ponizej przedstawiono wybrane wyniki obu (odnoszacych sie do Niemiec) czesci
niniejszych badan, powiazane z rekomendacjami. Wyr6zni¢ mozna dwa poziomy: poziom
przedmiotowy (,,co”) i poziom jakosciowy (,.jak”) — ktdre od siebie zaleza i sie wzajemnie
przeplataja. Oba, ale szczegdlnie ten ostatni, powinne krétko- jak i dtugoterminowo
zostac¢ wziete pod uwage, by wesprzec proces wspierania przedsiebiorczosci wywodzacej
sie z nauk HiS.?

Dobrze rozpoznawac i promowa¢ potencjat:

Potwierdzona zostata, co prawda, powtarzajaca sie wielokrotnie obserwacja, ze osoby
wyksztatcone w obrebie nauk HiS rzadziej korzystaja z ofert wsparcia przedsiebiorczosci.
W kontekscie stwierdzonego w licznych opracowaniach wysokiego zainteresowania
absolwentéw nauk HiS zatozeniem wtasnego przedsiebiorstwa, jak réwniez odnosnie
sukceséw doktadniej zanalizowanych i skierowanych wtasnie do nich programéw
wsparcia, obserwacja ta jednak da sie wyttumaczy¢ czestym brakiem lub nie adekwatnym
uwrazliwieniem, motywacja oraz kwalifikacja  potencjalnych  przedsiebiorcow

wywodzacych sie z nauk HiS.

Przypuszczenie to zostato takze potwierdzone licznymi wypowiedziami przepytanych na
potrzeby niniejszego opracowania zatozycieli firm. Otéz wielu z nich uwaza za sensowne
nie tylko intensyfikacje, ale rowniez lepiej dopasowana do zapotrzebowania studentéw
nauk HiS komunikacje oraz organizacje istniejacych juz ofert informacyjnych i
szkoleniowych (np. w formie seminariéw fakultatywnych, przygotowujacych do zawodu
lub poswieconych zatozeniu wiasnej firmy).

Pierwszym punktem kontaktowym wciaz moga by¢ powiazane z uczelniami wyzszymi
centra wspierania przedsiebiorczosci akademickiej lub biura karier. Natomiast blizsza
wspotpraca z multiplikatorami poszczegélnych wydziatéw oraz z — doswiadczonymi i
wywodzacymi sie z nauk HiS — przedsiebiorcami na pewno bytaby bardzo korzystna.
Réwnoczesnie, poszczegdlne instrumenty wsparcia powinny by¢ dostepne — tak, jak
dotad — nie tylko dla studentéw, ale takze dla absolwentéw, chcacych skorzystac z takiej
oferty dopiero po kilku latach doswiadczen zawodowych. W tym kontekscie trzy
rekomendacje wydaja sie szczegdlnie istotne:

Zwrdci¢ uwage na przedsiebiorstwa wywodzace sie z nauk HiS.

Jak udato sie wykaza¢, istnieje wiele przedsiebiorstw wywodzacych sie z nauk HiS

odnoszacych (réwniez) ekonomiczne sukcesy. Jednak czesto za mato o nich wiadomo.

% Por. réwniez Josten et al. 2004: 157: ,Mozna przyjac, iz dla efektywnego uwrazliwienia i kwalifikacji przed-
siebiorczej wsrdd absolwentéw nauk humanistycznych, kulturowych i spotecznych odrézni¢ powinno sie
mniej to, ,co’ (tresci), niz ,jak' (metody/forma) sie to robi, aby mdc skorzysta¢ z tego potencjatu
przedsiebiorczego”.
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Lepsza komunikacja i dostepnos¢ informacji o takowych przedsiebiorstwach
przyczynitaby sie zdecydowanie nie tylko do uwrazliwienia i pobudzenia dziatan
przedsiebiorczych wywodzacych sie z nauk HiS, ale réwniez do odpowiedniego
docenienia takowych. Z tego powodu zaleca sie wyszukac¢ dziatania przedsiebiorcze
wywodzace sie z nauk HiS oraz — np. poprzez odpowiednie wskazéwki lub wydarzenia —
sprawi¢, aby byty bardziej widoczne i zrozumiate zaréwno dla potencjalnych
przedsiebiorcoéw, jak i dla potencjalnych sponsoréw lub instytucji wsparcia.

Wspierac¢ osoby przedsiebiorcze.

Okazato sie takze, iz przewazajaca cze$¢ przeanalizowanych tutaj przedsiebiorstw
zatozona zostata przez osoby, ktére z ogromnym zaangazowaniem i wbrew przeszkodom
przez lata pracowaty nad tym, by zrealizowa¢ wtasny pomyst (na biznes), a przez to spetni¢
swoje ambicje. Wtasnie takie osoby przedsiebiorcze maja duze znaczenie, gdy chodzi o
udane wdrozenie pomystéw na biznes w przypadku firm wywodzacych sie z nauk HiS,
gdyz takowe najczesciej nie sprzedaja czystych produktéw, ale sa oparte na wiedzy, tj.
zalezne od umiejetnosci danej osoby ustugi. Dlatego wazne jest to, by oferty programéw
wsparcia przedsiebiorczosci akademickiej dotarty przede wszystkim do oséb o takim

potencjale.

Wspierac przedsiebiorstwa zatozone na styku réznych dyscyplin

naukowych.

Ponadto mozna stwierdzi¢, ze w przypadku wielu badanych przedsiebiorstw byty to firmy
zatozone na styku réznych dyscyplin naukowych, w ktérych to umiejetnosci wyptywajace
z nauk HiS taczyty sie zazwyczaj z kompetencjami z takich dziedzin, jak IT i nauka o
biznesie. Zwtaszcza w takich interdyscyplinarnych zespotach tacza sie nie tylko odmienne
umiejetnosci i zainteresowania, lecz réowniez moze by¢ tak, aby nauki HiS przyczynity sie
do dalszego rozwoju istniejacych juz mozliwosci technologicznych. Dlatego zaleca sie,
aby instytucje wspierajace przedsiebiorczos¢ akademicka umozliwity studentom lub
absolwentom nauk HiS zainteresowanych zatozeniem wtasnej firmy dobra wspodtprace ze

studentami lub absolwentami innych kierunkéw.

Stworzy¢ przyjaznego srodowiska dla poczatkujacych

przedsiebiorcow:

Réwniez w przypadku firm blizej przeanalizowanych na potrzeby niniejszego
opracowania, rzucito sie w oczy, iz zostaty one w wiekszosci zatozone za pomoca réznych
i czesciowo tylko niektérych mozliwosci wsparcia. Abstrahujac od tego, ze poczatkujacy
przedsiebiorcy mogli nie miec¢ wystarczajacej wiedzy na temat istniejacych form wsparcia,
obserwacja ta wynikata gtéwnie z faktu, iz wielu z nich miato wrazenie, ze istniejace formy
wsparcia nie pasowaty do ich potrzeb, lub nie byty dla nich dostepne. W tym kontekscie

wskazano tez na to, ze ,pomysty na biznes wywodzace sie z nauk HiS czesto wymagaja
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wyjasnien” i ,potrzebuja czas, aby moc sie rozwinac¢”. Tym samym podkreslano, iz
»odpowiednia ocena merytoryczna dla podejmujacych decyzje o przyznaniu wsparcia
czesto nie jest mozliwa”.?® Poniewaz bez wtasciwego wsparcia, nawet dobrze
zapowiadajace sie pomysty na wtasny biznes czesto nie maja szansy na (planowany)
rozwoj, zaleca sie, by rézne formy wsparcia byly bardziej otwarte na ryzyko, bardzie]
innowacyjne i elastyczne — oraz dostepne réwniez dla (innowacyjnych) nie
technologicznie zorientowanych pomystow i przedsiebiorcéw, np. wywodzacych sie z
nauk HiS. W tym kontekscie nalezy wzig¢ pod uwage szczegdlnie cztery, uzupetniajace
sie i do tej pory tylko czesciowo wprowadzone w zycie zasady:

Zapewnic przestrzen dla pomystow.

Wiekszos¢ uwzglednionych w niniejszym opracowaniu przedsiebiorstw zostata
zbudowana na bazie pomystow, ktdre rozwinety sie najpierw w obszarze niekomercyjnym
a dopiero pézniej, krok po kroku, zostaty przetestowane i wprowadzone na rynek.
Ponadto, prawie wszystkie z tych przedsiebiorstw powstaty w trakcie studiow lub
dziatalnosci zawodowej ich zatozycieli. Aby bardziej wspierac taki proces rozwoju, zaleca
sie, by réwniez przedsiebiorcom wywodzacym sie z nauk HiS, stworzy¢ mozliwosci

testowania ich pomystéw na rynku.

Umozliwi¢ wsparcie w fazie rozwoju.

Ponadto, okazato sie, iz w przypadku wiekszosci przeanalizowanych przedsiebiorstw
chodzi o firmy niewymagajace, co prawda, tuz po zatozeniu duzych inwestycji
finansowych — ale, po udanej fazie poczatkowej i wraz z rosnacymi ambicjami wzrostu,
czesto miaty powazne problemy z finansowaniem planowanych dziatalnosci. Wynikata z
tego nieraz przedtuzajaca sie faza budowy firmy lub utrata ich przewagi nad konkurencja.
Dlatego tez mtode, obiecujace i niekoniecznie opierajace sie gtéwnie na rozwiazaniach
technologicznych firmy powinny miec¢ tatwiejszy dostep do pomocy finansowej,

podatkowej i infrastrukturalnej, réwniez w fazie po zatozeniu.?’

Rozbudowac oferty networkingu.

Tak samo rzuca sie w oczy fakt, ze wielu z przepytanych przedsiebiorcéw nie byto w stanie
(spontanicznie) nazwac¢ po imieniu inne firmy, wywodzace sie z nauk HiS i dziatajace w
ich branzy — z czego wywnioskowac¢ mozna, iz nie sa one dobrze potaczone z podobnymi

przedsiebiorstwami. Jednoczesnie, wielokrotnie podkreslane byto to, jakie wazne jest

% Por. Metzger 2014: 9: , Zatozycielom (...) czesto jest ciezko, dostarczy¢ wystarczajace informacje odnosnie
ich projektu przedsiebiorczego — zwtaszcza, jesli zaczynaja z modelami biznesowymi lub produktami
zupetnie nowymi”.

27 Por. Metzger et al. 2013: 11: ,,Biorac pod uwage czesto pojawiajace sie problemy finansowe, wazne jest
to, aby wszystkim przedsiebiorcom umozliwi¢ dostep do programdw wsparcia, réwniez w przypadku
mniejszego zapotrzebowania finansowego. Jednoczesnie powinno sie dba¢ o to, zeby odpowiednie
programy wsparcia byly bardziej znane [...]”; oraz BMWi 2014b: 17: ,Punkty wyjscia mozliwe dla
ekonomicznego wsparcia przemystu kreatywnego i kultury sa: Utatwi¢ dostep do finansowania mtodych
przedsiebiorstw, réwniez poprzez otwarcie programéw wsparcia dla dziatajacych w tym przemysle
przedsiebiorcdw, zwtaszcza, jesli znajduja sie one w fazie rozwoju [...]".
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wczesne budowanie wydajnej sieci kontaktéw oraz wzmocnienie wymiany miedzy
(srednimi) przedsiebiorstwami z dziedziny gospodarki i kultury. Tym bardziej wydaje sie
sensowne, by nie tylko kontynuowag, ale réwniez rozbudowac juz istniejace (i w tym
kontekscie wielokrotnie chwalone) oferty networkingowe w zakresie promocji przemystu
kreatywnego i kultury.

Usunac przeszkody biurokratyczne.

Stwierdzi¢ tez mozna, ze przepytani przedsiebiorcy bardzo czesto sie skarzyli na
.pochtaniajace procedury biurokratyczne”. Przede wszystkim zwrdcili uwage na
czesciowo trudny dostep do informacji, niejasne wymogi prawne, jak réwniez przewlekle
procesy aplikacyjne i dtugi okres analizy dokumentéw — co nie rzadko byto przyczyna
czaso- i kosztochtonnych opdznien lub doprowadzito nawet do powaznych zaktécen w
dziatalnosci gospodarczej.?® Aby zminimalizowac¢ tego typu przeszkdd przy zatozeniu
wtasnej firmy i jednoczesnie oszczedza¢ zasoby, wymogi prawno-formalne dla
przedsiebiorcow, jak réwniez mozliwosci wsparcia powinny zostac jak tylko to mozliwe
odbiurokratyzowane — np. poprzez uproszczenie prawa podatkowego lub wnioskéw (o

stypendia, granty i konkursy) oraz procedur.

2 Por. Metzger et al. 2013: 4: ,,Przeszkody biurokratyczne i opdznier najczesciej [...] wymienione sa jako
przeszkoda w procesie zatozenia przedsiebiorstwa — w ciagu ostatnich pieciu lat nawet coraz czesciej, i to
mimo tego, iz sytuacja biurokratyczna sie polepszyta”.
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4. Poréwnanie i perspektywy na przysztosc

Poréwnujac dziatania przedsiebiorcze wywodzace sie lub bazujace na wiedzy z nauk HiS
w Niemczech i Polsce, oraz (przynajmniej potencjalnie) odpowiednie oferty wsparcia dla

takowych, mozna stwierdzi¢, iz istnieja znaczne réznice miedzy oboma krajami.

Podczas gdy w Niemczech wsparcie przedsiebiorczosci akademickiej cieszy sie dtuga
tradycja i jest juz bardzo dobrze rozwiniete, w Polsce jest ono jeszcze raczej w budowie.
Co prawda, w przypadku obu krajow programy wsparcia koncentruja sie gtéwnie na
obszarze nauk Scistych i technicznych. W przeciwienstwie do Polski, gdzie (oprécz
pojedynczych wyjatkdw) wytacznie przedsiebiorstwa z tego obszaru sa brane pod uwage,
programy wsparcia w Niemczech generalnie dostepne sa takze dla projektéow nie
technologicznych — aczkolwiek nie sa one do nich (jeszcze) wystarczajaco dopasowane.
W zwiazku z powyzszym, po stronie polskiej zarejestrowano tylko pare pojedynczych
inicjatyw wspierajacych przedsiebiorstwa wywodzacego sie z nauk HiS, podczas gdy po
stronie niemieckiej mozna byto znalez¢ kilka organizacji wspierajacych, jak réwniez oferty
wyraznie dostosowane do potrzeb takowych przedsiebiorcow.

Podobnie ma sie sytuacja odnosnie przedsiebiorstw wywodzacych sie z nauk HiS. Takowe
istnieja zarowno w Niemczech jak i w Polsce; w obu przypadkach chodzi tu raczej o
przedsiebiorstwa mikro lub mate dziatajace w sektorze ustug. Po obu stronach projektu
mozna réwniez byto znalez¢ zmotywowanych, kompetentnych i odnoszacych sukcesy
przedsiebiorcow, wyksztatconych w obrebie nauk HiS. Niemniej jednak, zaréwno
przedsiebiorstwa opierajace sie gtéwnie na wiedzy z zakresu nauk HiS, jak i
przedsiebiorstwa bazujace na niej w duzej mierze, ale zaktadane na styku réznych
dyscyplin naukowych, w Niemczech sa duzo bardziej rozpowszechnione, czesto wieksze
pod wzgledem struktury oraz odnosza wieksze sukcesy przedsiebiorcze niz w Polsce.

W zwiazku z rozwojem bazujacego na wiedzy spoteczenstwa ustug, informacji i
komunikacji, zwiazana z tym zmiana w stosunkach zatrudnienia, jak i réwnoczesnie
majacych miejsce rozwojem globalizacji i regionalizacji, nalezy jednakze zatozy¢, ze
zaréwno w Niemczech, jak i w Polsce, dziatania przedsiebiorcze bazujace na wiedzy nie
technologicznej, beda miaty wieksze znaczenie niz do tej pory. Zatozenie to opiera sie
rowniez na rozwoju przemystu kreatywnego i kultury, zajmujacym w dyskursie
publicznym coraz wigksze znaczenie. W miedzyczasie stat sie on niezalezna dziedzina
gospodarki, stuzac jako wzér dla przysztego stylu pracy i zycia, i uznawanym za czes¢
przysztego spoteczenstwa opartego na wiedzy i tresci — co z kolei umozliwia jego

uczestnikom podijecie sie nowej roli w przestrzeni gospodarczej i polityczne.

Za to, by rozpoznac¢ i skorzysta¢ z tego potencjatu, odpowiedzialni s3 zaréwno
przedsiebiorcy, jak i wspierajace ich instytucje — i to bez (rzekomego) ryzyka, tradycyjnych
wzorcow myslenia i uprzedzen. Dla (potencjalnych) przedsiebiorcéw wywodzacych sie z
nauk HiS oznacza to, porzucenie strachu przed dziatalnoscia na witasna reke, bycie

bardziej pewnym siebie i nie sprzedawanie sie ponizej swojej wartosci. Dla instytucji
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wsparcia natomiast wynika z tego, by bra¢ pod uwage tez przedsiebiorstwa mate i mikro
z sektora ustug nie technologicznych, zaufa¢ chcacym zatozy¢ wtasng firme i
przekonanym o swoim pomysle studentom lub absolwentom nauk HiS i by¢ otwartymi

na catkowicie nowe (a tym samym: innowacyjne) pomysty.

Co do nauk HiS, jako takich, to niniejsze opracowanie ani nie sugeruje, ze zwykle po to
studiuje sie w tej dziedzinie, by potem zostac¢ , przedsiebiorca”, ani nie popiera opinii, ze
(gtéwnym) zadaniem wiasnie nauk HiS jest ksztatcenie przysztych przedsiebiorcéw. Wrecz
przeciwnie: wydaje sie, iz wysokiej jakosci badania i nauczanie w dziedzinie nauk HiS
beda coraz wazniejsze — zwifaszcza w czasach, gdy zaréwno przez nauki Sciste i
technologiczne, jak réwniez przez internacjonalizacje i globalizacje, ciagle przekraczane
s3 nowe granice. Poniewaz obecnie jednak niewielu absolwentéw nauk HiS po
skoniczeniu studiéw moze (lub chce) pracowac w srodowisku akademickim, jednoczesnie
procent samozatrudnienia wsréd nich jest ponadprzecietny, a do tego zwtaszcza nauki
HiS doswiadczaja presji ze strony polityki i gospodarki, wydaje sie jednak odpowiednie
(rowniez z ich wiasnej perspektywy), by — zaréwno w kontekscie transferu wiedzy (tj. tzw.
Lrzeciej misji”), jak i w perspektywie roli uczelni, jaka jest tez przygotowanie do zawodu
— zwrdci¢ uwage na juz zrealizowane osiagniecia, oraz wspiera¢ przedsiebiorstwa z tej

dziedziny.

Niezaleznie od tego, jakie ma sie zdanie o, z jednej strony, naukach humanistycznych i
spotecznych, lub, z drugiej strony, o przedsiebiorczosci (akademickiej), to jedno — by
zakonczy¢ wypowiedzia jednej z przepytanych po stronie niemieckiej przedsiebiorcéw —
powinno by¢ oczywiste:

,Bez nauk humanistycznych i spotecznych sie nie da.
Bo nawet ekonomia potrzebuje odpowiedzi na pytania, na ktdre sama sobie

nie moze odpowiedziec”.
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Aneks

Aneks A.1 Po stronie polskiej uwzglednione dyscypliny fachowe:

W ramach niniejszych badan uwzglednione zostaty po stronie polskiej nastepujace
dyscypliny fachowe w zakresie nauk humanistycznych i spotecznych wedtug klasyfikacji
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW)?°:

Nauki spoteczne

5.2 Ekonomia i biznes
zarzadzania;
stosunki miedzynarodowe

5.3 Pedagogika
pedagogika

5.4 Socjologia
socjologia

5.5 Prawo
prawo i administracja;
bezpieczenstwo narodowe, bezpieczenstwo miedzynarodowe

5.6 Nauki polityczne
politologia,
europeistyka,
stosunki miedzynarodowe

5.7 Geografia spoteczna i gospodarcza
geografia

Nauki humanistyczne

6.2 Jezyki i literatura
filologia

6.3 Filozofia, etyka i religia
filozofia

Aneks A.2 Po stronie niemieckiej uwzglednione dyscypliny fachowe:

W ramach niniejszych badan uwzglednione zostaty po stronie niemieckiej nastepujace
dyscypliny fachowe w zakresie nauk humanistycznych i spotecznych wedtug systematyki
fachowej Niemieckiego Zwiazku Nauk (DFG)3°:

101 Dawne kultury
prehistoria oraz historia starozytna;
latynistyka;
archeologia klasyczna

102 Nauki historyczne
historia sredniowiecza i wspodtczesna

2 vgl. http://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013_05/b55089e004574e1024fd9c1bd55e74f5.pdf.
30 vgl. http://www.dfg.de/dfg_profil/gremien/fachkollegien/faecher/.
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103

104

105

106

107

108

109

110

111

Nauki o sztuce, muzykologia, teatrologia oraz medioznawstwo
historia sztuki;
muzykologia;
teatrologia;
teatrologia, filmoznawstwo i studia telewizyjne; prasoznawstwo; kultury
mediéw i radiofonia; komunikacja i medioznawstwo

Jezykoznawstwo
germanistyka, niemiecki;
anglistyka; romanistyka; hiszpanistyka; neogrecystyka;
ttumaczenie

Literaturoznawstwo
Literaturoznawstwo

Jezyki i kultury pozaeuropejskie, antropologia spoteczna i kulturowa,
judaistyka i religioznawstwo

etnologia;

jezykoznastwo, ekonomia i kultura

amerykanistyka;

bizantystyka, historia i kultura bliskiego wschodu

Teologia
teologia protestancka, teologia katolicka

Filozofia
filozofia

Nauki pedagogiczne
pedagogika, pedagogika spoteczna, pedagogika teatralna, praca socjalna

Psychologia
psychologia

Nauki spoteczne
socjologia, nauki spoteczne;
publicystyka, dziennikarstwo;
kulturoznawstwo;
politologia, politologia oraz administracja

Aneks

Fraunhofer MOEZ Uniwersytet Wroctawski AKUT-GSW

1041110



	Cover_AKUT-GSW_PL
	Publikation AKUT-GSW PL_final-text
	1. Wprowadzenie
	2. Przedsiębiorczość akademicka wywodząca się z nauk humanistycznych i społecznych w Polsce
	2.1 Metodologia – podejście systemowe
	2.2 Wsparcie przedsiębiorczości w obrębie nauk humanistycznych i społecznych w Polsce
	2.2.1 Wsparcie publiczne przedsiębiorczości w obrębie nauk humanistycznych i społecznych
	2.2.2 Zakres podmiotowo-przedmiotowy badań
	2.2.3 Wyniki badań instytucji otoczenia biznesu (IOB)
	2.2.3.1 Wrocławski Park Technologiczny S.A., Dolnośląski Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości
	2.2.3.1.1 Ocena działania firm w DAIP i WPT S.A.
	2.2.3.1.2 Ocena działania DAIP
	2.2.3.1.3 Ocena środowiska zewnętrznego (konkurencja, otoczenie regulacyjne)

	2.2.3.2 Centrum Innowacji i Transferu Technologii (CITTRU) w Krakowie
	2.2.3.2.1 Współpraca z firmami i AIP Uniwersytetu Jagiellońskiego
	2.2.3.2.2 Ocena działania CITTRU
	2.2.3.2.3 Ocena środowiska zewnętrznego (konkurencja, otoczenie regulacyjne)

	2.2.3.3 Uczelniane Centrum Innowacji i Transferu Technologii (UCITT) UAM w Poznaniu
	2.2.3.3.1 Struktura i ocena działania UCITT
	2.2.3.3.2 Ocena środowiska zewnętrznego (konkurencja, otoczenie regulacyjne)


	2.2.4 Wnioski i rekomendacje

	2.3 Kultura przedsiębiorczości w obrębie nauk humanistycznych i społecznych w Polsce
	2.3.1 Zakres podmiotowo-przedmiotowy badań
	2.3.2 Wyniki badań firm
	2.3.2.1 Identyfikacja postaw przedsiębiorczych – wykształcenie i motywy prowadzenia własnej działalności gospodarczej
	2.3.2.2 Model biznesu
	2.3.2.3 Otoczenie przedsiębiorstw, rola akademickich inkubatorów przedsiębiorczości

	2.3.3 Wnioski i rekomendacje

	2.4 Biografie wybranych firm
	2.4.1 Studium przypadku firmy C.C. Konsulting – Doskonalenie umiejętności
	2.4.2 Studium przypadku firmy ASSET Nieruchomości
	2.4.3 Studium przypadku firmy Centrum Wspierania Rozwoju Dziecka MUDI
	2.4.4 Studium przypadku firmy Centrum Studiów Regionalnych UniRegio
	2.4.5 Studium przypadku firmy Public Profits Sp. z o.o.

	2.5 Wnioski i rekomendacje wynikające z badań

	3. Przedsiębiorczość akademicka wywodząca się z nauk humanistycznych i społecznych w Niemczech
	3.1 Stan wiedzy i koncepcja pracy
	3.2 Wsparcie przedsiębiorczości w obrębie nauk humanistycznych i społecznych w Niemczech
	3.2.1 Krótki zarys wsparcia przedsiębiorczości w Niemczech
	3.2.2 Przedmiot i metody badań
	3.2.2.1 Przedmiot badań
	3.2.2.2 Metody zbierania danych
	1.
	2.
	3.
	3.2.
	3.2.2.
	1.2.2.3
	2.2.2.3
	3.2.2.3  Uzyskane dane badawcze
	3.2.2.4 Jakość danych

	3.2.3 Wyniki badań instytucji wsparcia
	3.2.3.1 Informacje ogólne
	3.2.3.2 Strategia i kryteria wsparcia
	3.2.3.3 Oferta usług wsparcia
	3.2.3.4 Wgląd w praktykę wsparcia
	3.2.3.5 Bariery we wspieraniu przedsiębiorstw wywodzących się z nauk HiS
	3.2.3.6 Opcje polepszenia polityki wsparcia przedsiębiorczości wywodzącej się z nauk HiS

	1.
	2.
	3.
	3.2
	3.2.3
	3.2.4 Podsumowanie

	3.3 Kultura przedsiębiorczości w obrębie nauk humanistycznych i społecznych w Niemczech
	3.3.1 Krótki zarys przedsiębiorczości w Niemczech
	3.3.2 Przedmiot i metody badań
	3.3.2.1 Przedmiot badań
	3.3.2.2 Metody zbierania danych
	3.3.2.3 Uzyskane materiały badawcze
	3.3.2.4 Jakość materiałów badawczych

	3.3.3 Wyniki badań firm
	3.3.3.1 Informacje ogólne
	3.3.3.1.1 Charakterystyka przebadanych przedsiębiorstw
	3.3.3.1.2 Charakterystyka przepytanych przedsiębiorców
	3.3.3.1.3 Rola nauk HiS wśród badanych przedsiębiorstw

	3.3.3.2 Wybrane informacje odnośnie biografii założonych przedsiębiorstw
	3.3.3.2.1 Powstanie chęci, pomysłu oraz zespołu na własne przedsiębiorstwo i motywy przedsiębiorcze
	3.3.3.2.2 Przygotowanie i realizacja przedsiębiorstw oraz korzystanie ze wsparcia zewnętrznego
	3.3.3.2.3 Wyzwania w procesie zakładania przedsiębiorstw i ocena wsparcia zewnętrznego
	3.3.3.2.4 Status i przyszłościowe perspektywy przedsiębiorstw

	3.3.3.3 Przedstawienie wybranych przedsiębiorstw
	3.3.3.3.1 Profil przedsiębiorczy 1: Trio Service Sp. z o.o.
	3.3.3.3.2 Profil przedsiębiorczy 2: Eurosoc Sp. z o.o.
	3.3.3.3.3 Profil przedsiębiorczy 3: Bebe Medien Sp. z o.o.
	3.3.3.3.4 Profil przedsiębiorczy 4: Pausanio Sp. z o.o. i sp.k.
	3.3.3.3.5 Profil przedsiębiorczy 5: A.R.S. – Alternate Reality Strategies Sp. z o.o.


	3.3.4 Podsumowanie

	3.4 Podsumowanie i rekomendacje

	4. Porównanie i perspektywy na przyszłość
	5. Wykaz źródeł i literatury
	Aneks


