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1 Gegenstand der Untersuchungen und Vorgehen

Angesichts der erwarteten wirtschaftlichen Bedeutung von Neugriindungen in Zu-
kunftsbranchen und der komplizierten Griindungssituation existieren in Deutsch-
land seit vielen Jahren griindungsunterstiitzende Mafinahmen. Dazu gehort auch der
von 1997 bis 2001 jahrlich vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie
ausgerichtete Multimedia-Griinderwettbewerb. Ein Ziel des Wettbewerbs ist es, die
Zahl der Unternehmensgriindungen im Multimediabereich zu erhdhen. Die einge-
reichten Ideenpapiere beziechen sich auf Dienstleistungen, Produkte oder System-
konzepte im Computer-, Telekommunikations- und Medienbereich und betreffen
neue Hard- als auch Software-Losungen. Aus den eingereichten Wettbewerbsbei-

tragen werden jahrlich bis zu 100 Preistrdger ausgewéhlt.

Gegenstand des vorliegenden Informationsmaterials ist ein Vergleich der Unter-
nehmensmerkmale und des Wachstums von Unternehmen, deren Griinder zu den
Preistrdgern beim Multimedia-Griinderwettbewerb gehoren, mit den Merkmalen
und dem Wachstum anderer Gruppen technologieorientierter Unternehmensgriin-
dungen. Daraus leiten sich vergleichende Aussagen iiber die Chancen und Risiken
von Griindungsunternechmen ab. Die Forschungsstelle Innovationsékonomik des
Fraunhofer-Instituts fiir Systemtechnik und Innovationsforschung ISI an der TU
Bergakademie Freiberg sowie die Abteilung Informations- und Kommunikations-
systeme des ISI Karlsruhe flihrten gemeinsam die Untersuchungen im Auftrag des

Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Technologie durch.

Aussagen zum Untersuchungsgegenstand erhielten die Verfasser durch eine postali-
sche Befragung von 302 Preistrigern des Multimedia-Wettbewerbs. Es handelt sich
dabei um erste und zweite Preistriger der Wettbewerbe 1997 bis 2000. In die Aus-
wertung konnten 84 zurtickgesandte Fragebdgen einbezogen werden (Riicklauf-
quote 28 Prozent). Neben der schriftlichen Befragung wurden mit 20 Preistrdgern
personliche Gespriche gefiihrt. Fiir die Interviews wurden Teilnehmer des Wettbe-
werbs ausgewdhlt, die nicht bei der schriftlichen Umfrage geantwortet hatten. Die
Aussagen in den nachfolgenden Tabellen beziehen sich auf die Ergebnisse der
schriftlichen Umfrage. Die Tiefengespriache fiihrten zu qualitativen Bewertungen.
Insgesamt vermittelt die Studie somit ein Bild von 104 Preistrdgern, das sind
35 Prozent aller befragten Preistrager der Wettbewerbe 1997 bis 2000.



Betrachtet man alle Wettbewerbe von 1997 bis 2001, dann wurden 409 Griindungs-
konzepte mit einem Preis ausgezeichnet. Um Aussagen dariiber zu gewinnen, wie
viele dieser Ideen in einer Unternehmensgriindung umgesetzt wurden und ob die
gegriindeten Unternehmen noch existieren, fithrten die Autoren eine erginzende
telefonische bzw. E-Mail-Befragung zu diesen Fragestellungen durch. Von 319
Preistrigern liegen dazu Aussagen vor. 90 Preistrédger waren weder telefonisch noch
per E-Mail erreichbar (Antwortquote 78 Prozent).

Das Informationsmaterial fuft des Weiteren auf Erkenntnissen einer im Auftrag des
Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Technologie durchgefiihrten Begleitfor-
schung zum Multimedia-Griinderwettbewerb durch die Abteilung Informations-
und Kommunikationssysteme des ISI. Zu den Ergebnissen des Wettbewerbs liegen

sechs Zwischenberichte vor [1].

Die Merkmale der untersuchten Multimedia-Unternehmen werden mit anderen
Technologieunternehmen verglichen. Es handelt sich einmal um Unternehmen, die
das Programm "Beteiligungskapital fiir kleine Technologieunternehmen" (BTU)
nutzten. Es kann dabei auf Daten aus einer Aktenauswertung von existierenden
(n=87) und gescheiterten (n=85) BTU-Unternehmen zurtickgegriffen werden [2].
Zum anderen werden in den Vergleich Ergebnisse einer Untersuchung von rund
400 ostdeutschen FuE-intensiven Unternehmen einbezogen, worunter sich ebenfalls
eine Gruppe von Unternehmen mit BTU-Finanzierung (n=48) befindet [4]. Zur ein-
deutigen Charakterisierung werden in den nachfolgenden Tabellen die Untersu-
chungsergebnisse aus dem BTU-Programm mit BTU-1-Unternehmen gekennzeich-
net, die aus der ostdeutschen Untersuchung hervorgehenden Ergebnisse mit BTU-2-
Unternehmen. SchlieBlich liegen Vergleichsdaten von technologieorientierten Un-
ternechmen (n=95) vor, deren Griindung im Rahmen des Programms FUTOUR
(Forderung und Unterstiitzung technologieorientierter Griindungen in den neuen
Bundesldndern und Berlin-Ost) durch das BMWi gefordert wurde [3].

Die erwihnten Programme zur Griindungsunterstiitzung von Technologieunterneh-
men verfolgen unterschiedliche Ziele. Die gegriindeten Unternehmen weisen des-
halb auch unterschiedliche Merkmale, Chancen und Risiken auf. Dies zu verdeutli-
chen, gehort zum Anliegen dieser Ausarbeitung. Aufgrund der geringen Fallzahl ist
die Studie nicht geeignet, statistisch gesicherte Aussagen zu treffen. Es lassen sich

jedoch Tendenzaussagen ableiten.



2 Griindungen von Preistrigern im Ergebnis des
Multimedia-Griinderwettbewerbs

Von den 84 Preistrigern, die an der schriftlichen Befragung teilnahmen, griindeten
bislang 53 (63 Prozent) ein Unternehmen. Weitere 21 Preistrdger (25 Prozent) ge-
ben an, eine Griindung noch zu planen. In den Begleituntersuchungen der IuK-
Abteilung des ISI wurden fiir die Teilnehmer der Jahre 1997 bis 2000 nach Preis-
trdgerschaft und Wettbewerbsjahrgang differenzierte Griindungsquoten ermittelt.
Mit Wettbewerbserfolg nimmt die Griindungsneigung zu (zu den Einzelheiten vgl.
5. Zwischenbericht des ISI). Die durchschnittliche Griindungsquote der Preistrdger
wiirde nach diesen Untersuchungen 76 Prozent betragen, wenn man noch die in
Vorbereitung befindlichen Unternehmensgriindungen einbezieht, bzw. 56 Prozent
ohne diese. Das tatsdchliche Griindungsverhalten aller Wettbewerbsteilnehmer liegt
jedoch unter dieser Quote.!

Die Unternehmen wurden zu unterschiedlichen Zeitpunkten gegriindet. Mitte 2002
waren sie im Durchschnitt drei Jahre alt. Es handelt sich also um noch sehr junge
Unternehmen wie auch um ein Technologiegebiet, das sich noch in der Entwickiung
befindet. Dies ist bei der Bewertung der wirtschaftlichen Daten der Unternehmen zu
beriicksichtigen. 30 Prozent der Unternehmen wurden noch im Jahr der Konzeptein-
reichung, weitere 47 Prozent im Jahr der Preisverleihung gegriindet. Die Ver-
gleichsgruppe der BTU-1-Unternehmen ist nach eigenen Berechnungen durch-
schnittlich 5,5 Jahre alt (errechnet aus Daten von [2]), die der FUTOUR-geférderten

Unternehmen vier Jahre (errechnet aus Daten von [3]).

Die telefonische bzw. E-Mail-Befragung der 409 Preistriager der Wettbewerbe 1997
bis 2001 fithrt beziiglich der Griindungsquote zu dem Ergebnis, dass 247 von 319
erreichten Preistrdgern ein Unternehmen griindeten bzw. besitzen (Griindungsquote
77 Prozent). 72 Preistrdger (23 Prozent) griindeten bzw. besitzen bisher kein Unter-

nehmen. 90 Preistriiger waren weder telefonisch noch per E-Mail erreichbar.

1 Differenzierte Auswertungen zur Griindungsquote sind enthalten in [1].



Die 247 Griinder verteilen sich wie folgt auf einzelne Gruppen:

» 184 Preistriager (58 Prozent) griindeten ein neues Unternehmen auf der Grund-
lage ihrer Wettbewerbsidee, zusitzlich befinden sich noch 14 Preistridger

(4 Prozent) im Griindungsprozess.

« 14 Preistrager (4 Prozent) griindeten ein Unternechmen, wobei im Griindungs-
prozess die urspriingliche Griindungsidee einer prinzipiellen Verdnderung un-

terlag.

« 35 Preistrager (11 Prozent) besalen schon vor der Teilnahme am Wettbewerb
ein Unternehmen. Sie nutzten vor allem den Wettbewerb zur Qualifizierung und

Fokussierung ihrer Unternehmenskonzeption.

Diejenigen postalisch befragten 31 Preistrdger, die kein Unternehmen griindeten,
geben hierfiir die in Tabelle 2.1 angefiihrten Griinde an. An erster Stelle der Griin-
dungshemmnisse stehen Finanzierungsschwierigkeiten aufgrund zu geringer Eigen-
kapitalausstattung und gegebener Schwierigkeiten bei der Einwerbung von Fremd-

kapital.

Tabelle 2.1:  Griinde von Preistrdgern fiir die Nichtgriindung
(Mehrfachnennungen, n=31)

Griinde fiir Nichtgriindung Hiufigkeit in %
Zu geringes Eigenkapital 48
Ungewisse Fremdkapitalfinanzierung 48
Ungewisse Marktchancen 42
Zu hohes Existenzrisiko 32
Unzureichende unternehmerische Qualifikation 16
Produkt/Leistung technisch nicht ausgereift 16

Wie bei allen technologieorientierten Unternehmensgriindungen stellen auch die
Griindungen im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs mehrheitlich Teamgriin-
dungen dar. Fiir 75 Prozent der betrachteten Griindungen trifft dies zu. Jede Griin-
dung umfasst im Durchschnitt 2,6 Griinder. Tabelle 2.2 gibt die Merkmale der an
den Teams beteiligten Griinder im Vergleich mit FUTOUR- und BTU-Unterneh-
men an. Soziodemographische Merkmale von Griindern gescheiterter BTU-

Unternehmen sind in [2, S. 28] enthalten.




Tabelle 2.2:

(Haufigkeit in %, Mehrfachnennungen)

Vergleich der Merkmale der Griinder in den Teams

Merkmale Multimedia- | FUTOUR- BTU-1-
Unternehmen | Unternehmen | Unternehmen
(n=53)* (n=250 (n=164
Griinder) Griinder)
[3, S. 25/26] [2,S.28]
Haufigkeit der Qualifikation
Promotion/Habilitation 36 39 46
Technisch/Naturwissenschaftliches Diplom 51 51 43
Wirtschafts-/sozialwissenschaftliches Diplom 38 5 33
Sonstiger Hochschulabschluss 23 - k.A.
Ohne Diplom 25 - 7
Keine Angaben - 5 -
Anteil ehemaliger Arbeitgeber
Hochschule 49 23 17
Forschungseinrichtung 6 10 9
Unternehmen 34 51 48
Selbststéndig 47
Sonstiges 9 } o } 30
Keine Angaben - 5 -
Hdufigkeit von Unternehmenserfahrungen
FuE 49 54 57
Fertigung/Produktion 23 35 23
Marketing/Vertrieb 43 20 31
Kaufménnischer Bereich 49 34 45
Management 55 k.A. k.A.
Keine Unternehmenserfahrungen 8 22 7

* Die Angaben zu den Multimedia-Unternehmen beziehen sich auf das Griindungsteam als Ganzes, die Angaben zu den
beiden anderen Gruppen betreffen die Einzelperson des Grunders. Da auch hier Teamgriindungen iberwiegen, ergénzen
sich in den Grindungsteams unterschiedliche Qualifikationen, Unternehmenserfahrungen und ehemalige Arbeitgeber. Eine

volle Vergleichbarkeit ist nicht gegeben.

Die soziodemographischen Merkmale der einzelnen Gruppen technologieorientier-

ter Unternehmen weisen groBe Ahnlichkeiten auf. Fir die Multimedia-

Unternehmen heben sich im Vergleich zu den anderen Gruppen folgende spezifi-

sche Merkmale ab:
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— hoher Anteil von Griindern mit wirtschafts- und sozialwissenschaftlichem Dip-
lom in den Griindungsteams und mit Unternehmenserfahrungen im kaufménni-
schen Bereich und beim Marketing/Vertrieb,

— hoher Anteil von Griindern in den Griindungsteams ohne Diplom,
— hoher Anteil von ehemals Selbstdndigen in den Griindungsteams,

— hoher Anteil von Griindern aus Hochschulen.

Die Preistriger der Multimedia-Griindungsunternehmen geben aus heutiger Sicht
die in Tabelle 2.3 dargestellten Probleme im Management und bei der Finanzierung
an. Am H#ufigsten zeigen sich fiir die Griinder Probleme bei der Eigenkapitalaus-
stattung. Gegeniiber der Finanzierungsproblematik geben die Unternehmen weitere
Probleme im Bereich des Managements mit deutlich geringerer Haufigkeit an. Ent-
sprechende Vergleichszahlen fiir die anderen Untersuchungsgruppen liegen nicht

VOr.

Tabelle 2.3:  Hiufigkeit von auftretenden Problembereichen beim Management
und der Finanzierung der im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs
gegriindeten Unternehmen (Mehrfachnennungen, n=53)

Problembereiche Hiufigkeit in %
Eigenkapitalausstattung 62
Operatives Management/Organisationsaufbau 21
Einbindung in Netzwerke 15
Strategische Planung 15
Betriebswirtschaftliches Wissen 9
Managementberatung von aufien 4
Keine Angabe 8
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3 Vergleich von Unternehmensmerkmalen der von
Preistrigern gegriindeten Multimedia-Unternehmen mit
anderen Gruppen technologieorientierter Unternehmen

3.1 Beschiiftigtenentwicklung

Im ersten Geschéftsjahr starten die im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs ge-
griindeten Unternehmen von Preistrdgern entsprechend der postalischen Befragung
— die Griinder einbezogen — mit durchschnittlich 3,6 Beschiftigten (Median:
3,0 Beschiftigte). Ende des Jahres 2001 sind in den Unternehmen durchschnittlich
8,7 Beschiftigte titig. Der Median liegt bei 4,0 Beschéftigten. Die Unternehmen
sind im Durchschnitt zu diesem Zeitpunkt drei Jahre alt. Das arithmetische Mittel
wird von wenigen grofen Unternehmen nach oben gezogen, die hochste Beschéf-
tigtenzahl eines Unternehmens betrdgt 120. Abbildung 3.1 gibt die GréBenvertei-

lung fiir die Beschiftigtenanzahl der Unternehmen wieder.

Abbildung 3.1 GroBenverteilung der im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs
gegriindeten Unternehmen nach ihrer Beschiftigtenzahl,
Ist-Daten des Jahres 2001 (n=47)

Anteil in %

bis 1 bis 2 bis 3 bis5 bis10 bis20 bis50 bis 120
Anzahl der Beschiftigten
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Die Planzahlen fiir das Jahr 2004 liegen bei durchschnittlich 20,8 Beschéftigten
(Median: 10,0 Beschiftigte) (n=42), ein Extremwert liegt bei 220 Beschiftigten.
Werden die Hochstwerte abgezogen, die durch ein 1998 gegriindetes Unternehmen
verursacht werden, ergeben sich Durchschnittswerte im Ist des Jahres 2001 von
6,3 Beschiiftigten und im Plan fiir 2004 von 15,9 Beschiftigten. Zu beachten ist,
dass in die Durchschnittsbildung fiir die Jahre 2001 und 2004 Unternehmen unter-

schiedlichen Alters einflieBen.

Der arithmetische Mittelwert im Ist 2001 von 6,3 Beschiftigten findet seine Besté-
tigung in den Angaben von 114 Griindern, die sich dazu im Telefoninterview &u-
Berten. Aus diesen Interviews ergibt sich zum momentanen Zeitpunkt ein Durch-

schnitt von 6,7 Beschéftigten je Unternehmen.

EINBETTENTabelle 3.1 gibt Vergleichsdaten des Medians der Beschéftigtenent-
wicklung fiir andere Gruppen technologieorientierter Unternehmen an. Sie beziehen
sich auf das Griindungsjahr sowie das dritte und sechste Geschéftsjahr. Obwohl die
Multimedia-Unternehmen im Jahr 2001 in ithrer Gesamtheit im Durchschnitt drei
Jahre und im Jahre 2004 sechs Jahre alt sind, ist eine Vergleichbarkeit zu den oben

angefiihrten Beschiftigtenzahlen nicht gegeben.

Tabelle 3.1:  Beschiftigtenentwicklung im Ist fiir verschiedene Gruppen tech-
nologieorientierter Unternehmen (Median)
Geschiftsjahr FUTOUR-Unternehmen BTU-2-Unternehmen
[3, S. 50] [4, S. 83]
1 4,0 (n=95) 3,0 (n=15)
3 5,0 (n=79) 9,0 (n=19)
6 10,0 (Plan) (n=61) 15,5 (Ist) (n=10)

Die Planzahlen der Mitarbeiter fiir die BTU-1-Unternehmen liegen deutlich hher.
68 existierende BTU-Unternehmen planten im Durchschnitt fiir das erste Ge-
schiftsjahr mit neun und fiir das dritte Geschéftsjahr mit 33 Beschiftigten [2, S. 32].
Die tatsichlichen Beschiftigtenzahlen sind jedoch bedeutend geringer. Dennoch
weisen beispielsweise die BTU-2-Unternehmen mit 15,5 Beschiftigten im Ist des
sechsten Geschiftsjahres das hochste Wachstum in den Beschéftigtenzahlen auf.
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3.2 Umsatzentwicklung

Die befragten Unternehmen von Preistrigern des Griinderwettbewerbs Multimedia
erwirtschaften im arithmetischen Mittel im Jahr 2001 einen Umsatz von
durchschnittlich 362 TEUR (Median: 100 TEUR). Abbildung 3.2 zeigt die GréBen-
verteilung der Unternehmen nach ihrem Umsatz im Jahr 2001. Fiir das Jahr 2004
wird im Mittel mit 3 393 TEUR Umsatz (Median: 1 000 TEUR) geplant (n=40).
Die Hochstwerte eines einzelnen Unternehmens liegen fiir 2001 bei 5 Mio. EUR
und 2004 bei 25 Mio. EUR. Werden wiederum die Werte des derzeit gréfiten Un-
ternehmens abgezogen, ergeben sich Durchschnitte von 249 TEUR (2001) und
2 967 TEUR (2004).

Abbildung 3.2:  GrofBenverteilung der im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs
gegriindeten Unternehmen von Preistrigern nach ihrem Umsatz
(n=42)

Anteil in %
o

0 bis 50 bis 100 bis 250 bis 500 bis 1000 bis 2000 bis 5000
Umsatz in TEUR

EINBETTEN

Tabelle 3.2 gibt die Umsatzentwicklung verschiedener Gruppen technologieorien-
tierter Unternehmen an. Die Angaben beziechen sich auf das Griindungsjahr sowie
das dritte und sechste Geschéftsjahr der Unternechmen. Wie bei der Mitarbeiterent-
wicklung ist eine Vergleichbarkeit zu den oben angefiihrten Umsatzzahlen der

Multimedia-Unternehmen nicht gegeben.
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Tabelle 3.2:  Umsatzentwicklung im Ist verschiedener Gruppen technologieori-
entierter Unternehmen (in TEUR, arithmetisches Mittel)

Geschiiftsjahr FUTOUR-Unternehmen BTU-2-Unternehmen
[3,S. 45] [4, S. 83]
1 120 (n=78) 200 (n=19)
3 260 (n=51) 700 (n=28)
6 2.500 (Plan) (n=50) 1.700 (Ist) (n=15)

Die hohen Umsatz-Planzahlen fiir das Jahr 2004 der Multimedia-Unternehmen sind
— ebenso wie die Planzahlen der FUTOUR-Unternehmen — unsicher. 54 Prozent der
Multimedia-Unternehmen geben an, gegenwirtig die geplanten Umsatzziele nicht
zu erreichen (n=48). Auch bei den BTU-Unternehmen zeigt sich im Durchschnitt
dieser Tatbestand, liegt doch der entsprechend der Unternehmenskonzeption ge-
plante Umsatz fiir 68 existierende Unternehmen im ersten Jahr im Durchschnitt bei
1,3 und im dritten Jahr bei 8,5 Mio. EUR [2, S. 32]. Gespriche in den Unternehmen

zeigen, dass die tatsdchlichen Umsétze erheblich niedriger liegen.

Bis 2001 erreichten 29 Prozent der befragten Multimedia-Unternehmen die Ge-
winnschwelle (n=52). Da die Mehrzahl der Unternehmen in ihre Finanzierungskon-
zepte eigene Einnahmen als Finanzierungsquelle einbindet, diirften sich Finanzie-
rungsprobleme ergeben, wenn Einnahmen nicht wie geplant eintreffen. Die Multi-
media-Unternehmen erreichen im Durchschnitt 1,9 Jahre nach der Griindung die
Gewinnschwelle, FUTOUR-Unternehmen 2,8 Jahre nach Férderbeginn (nach [3]).

Bei den Multimedia-Unternehmen betragt der Umsatzanteil durch die Erstellung
und den Verkauf multimedialer Kernprodukte 37 Prozent (insbesondere durch Ver-
kauf selbstentwickelter Software). 63 Prozent ihrer Umsétze erzielen die Unterneh-
men durch das Angebot multimedialer Dienstleistungen (n=53). Insgesamt binden
82 Prozent der Unternehmen Dienstleistungen in ihr Leistungsangebot ein.
42 Prozent der Unternehmen realisieren ihre Umsétze vollstindig durch das
Dienstleistungsgeschift. Die Interviews zeigen, dass einige Unternehmen urspriing-
lich einen hoheren Umsatzanteil durch Produktverkauf planten. Zum Teil zwingen
zu geringe Umsatzerlose aus dem Produktgeschift die Unternehmen zum Angebot
von Dienstleistungen, wie der Auftragsentwicklung von Software, dem Erstellen
von Online-Auftritten und -Anwendungen fiir Kunden oder dem Aufbereiten von

Inhalten (Content-Anbieter). 7 der 53 Unternechmen weisen nach Einschitzung der
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Griinder keinen Multimedia-Bezug mehr auf. Die Tiefengespréche lassen erkennen,
dass sich einige Unternechmenskonzepte nicht wie geplant verwirklichen lieBen oder
nicht wirtschaftlich tragbar waren. Das Reagieren auf eine veranderte Marktsituati-
on ist Ausdruck der Anpassungsbereitschaft und Flexibilitdt der Griinder und des

Eingehens auf Kundenbediirfnisse bzw. -anforderungen.

BTU-geforderte Internet/Software-Unternehmen verfiigen {iber dhnliche Leistungs-
angebote wie die Multimediaunternehmen. Das Leistungsspektrum von 39 befrag-
ten BTU-Unternehmen war den Unternehmenskonzepten nach zu 62 Prozent durch

die Erstellung von Dienstleistungen gepréagt.

Zusammengefasst zeigt sich, dass die Multimedia-Unternehmen in der Tendenz
kleiner sind und vor allem in der Ist-Beschiftigtenentwicklung langsamer wirt-
schaftlich wachsen als die BTU-Unternechmen (vgl. Tabelle 3.1).

3.3 Wachstumsstrategie

Das langsamere Wachstum der Multimedia-Unternehmen liegt u. a. in den Wachs-
tumsstrategien der Griinder begriindet. Tabelle 3.3 gibt an, zu welchen Anteilen die
Unternehmen der einzelnen Gruppen technologieorientierter Unternehmen schnell
wachsen oder als kleine Einheit bestehen wollen. Wahrend FUTOUR- und Multi-
media-Unternehmen eine dhnliche Struktur der Strategiearten aufweisen, heben sich
die BTU-Unternehmen durch einen hohen Anteil schnell wachsen wollender Unter-

nehmen hervor. Das ergibt sich aus der Art und Weise der Finanzierung.

Tabelle 3.3:  Wachstumsstrategie verschiedener Gruppen technologieorientierter
Unternehmen zum Befragungszeitpunkt (Anteil in %)
Wachstumsstrategie Multimedia- FUTOUR-Unter- | BTU-2-Unter-
Unternehmen nehmen nehmen
(n=51) (n=94) (n=24)
[3, S.31] (4, S. 74]
Kleine Einheit 18 23 8
Risikominderndes Wachstum 61 67 29
Schnelles Wachstum 14 10 58
Keine Strategie 8 0 4
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In den Tiefeninterviews wurde deutlich, dass viele Multimedia-Griinder an dem
sicheren Aufbau ihrer Unternehmen interessiert sind. Sie wollen ihre Existenz absi-
chern und nicht um jeden Preis expandieren. Ausdruck findet dies in einem hohen
Anteil von Unternehmen, die in die Finanzierung laufende Einnahmen einbinden
(vgl. Tabelle 3.4). Marktfiihrer zu werden, Mérkte schnell zu besetzen und Nach-
ahmer abzublocken, stellen dagegen hiufige Haltungen bei BTU-Unternehmen dar
[2, S. 12 ff].

34 Kapitalbedarf

Der Kapitalbedarf der von Preistrigern gegriindeten Multimedia-Unternehmen fiir
die Betriebserrichtung und die anschliefende Anlaufphase bis zum gegenwirtigen
Zeitpunkt betrdgt durchschnittlich 794 TEUR. Der Median liegt bet 110 TEUR
(n=46). Der in den Interviews gedullerte Kapitalbedarf bis zur Markteinfiihrung war
noch deutlich geringer. Das arithmetische Mittel wird durch einige wenige grof3e
Unternehmen stark nach oben verzerrt. Abbildung 3.3 gibt die GroBenverteilung des
Kapitalbedarfs an. Unternehmen, deren Beschiftigtenzahl und Umsatzhohe deutlich
iiber dem Durchschnitt liegen, haben einen {iberdurchschnittlichen Kapitalbedarf.

Abbildung 3.3:  Anteil der im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs gegriindeten
Unternehmen von Preistriagern nach Groenklassen des bisherigen
Kapitaleinsatzes (n=406)

Anteil in %

bis 0,05 bis 0,1 bis 0,5 bis 1 bis 5 bis 15
Kapitalbedarf in Mio. EUR




17

Die Multimedia-Unternehmen der Preistriger geben fiir die Jahre 2002 bis 2004
einen Kapitalbedarf im arithmetischen Mittel von 616 TEUR und im Median von
300 TEUR an (n=36). Die Deckung des kiinftigen Kapitalbedarfs belduft sich zum
Befragungszeitpunkt auf durchschnittlich 57 Prozent (n=37).

Verglichen mit den anderen Gruppen technologieorientierter Unternehmen ist der
Kapitalbedarf der Multimedia-Unternehmen relativ gering. Der gesamte Kapitalbe-
darf der ersten Finanzierungsrunde belief sich fiir 22 BTU-Unternechmen der Koin-
vestmentvariante dagegen durchschnittlich auf 5,7 Mio. EUR je Unternehmen und
fiir 39 Unternechmen der Refinanzierungsvariante auf 2,9 Mio. EUR [2, S. 34]. Es
handelt sich um existierende Unternehmen. Der hohe Kapitalbedarf entspringt hier
aus hohen FuE- sowie Marketingkosten und den angestrebten Wachstumszielen.
Bei den FUTOUR-Unternehmen betrdgt der gesamte Kapitaleinsatz bis zur Markt-
einfithrung etwa 1,3 Mio. EUR, fiir die darauf folgenden drei Jahre planen die Un-
ternehmen rund 2,0 Mio. EUR Kapitalbedarf ein [3, S. 53]. Auch hier ergibt sich

der Kapitalbedarf aus den hohen Innovationsaufwendungen.

Bedeutende Unterschiede zwischen den Gruppen bestehen in der Nutzungshiufig-
keit einzelner Finanzierungsquellen. Wahrend die BTU-Unternehmen in der ersten
Finanzierungsrunde zu 100 Prozent und FUTOUR-Unternehmen bisher zu
97 Prozent Beteiligungen eingehen, nehmen nur 43 Prozent der Multimedia-Unter-
nehmen Beteiligungskapital auf. Nur 16 Prozent der Multimedia-Unternehmen set-
zen Offentliche Zuschiisse ein, wihrend bei allen FUTOUR-Unternehmen die Zu-
schiisse einen wesentlichen Anteil an der Gesamtfinanzierung haben. BTU-
Unternehmen setzen zu einem Anteil von 27 Prozent 6ffentliche Zuschiisse fiir die
Finanzierung ein. 76 Prozent der Multimedia-Unternehmen finanzieren sich u. a.
aus den laufenden Einnahmen bzw. Gewinnen (vgl. Tabelle 3.4), bei den FUTOUR-
Unternehmen sind es im Jahre 2001 73 Prozent, bei den BTU-Unternehmen ist die-
ser Anteil noch etwas geringer [2, S. 34]. Die Tiefeninterviews bestétigen, dass die
Finanzierung der Multimedia-Unternehmen in hohem Mafle durch die laufenden
Einnahmen getragen wird. Die Finanzierung aus laufenden Einnahmen setzt das
Erzielen von Umsétzen sofort nach der Griindung voraus. Welche Finanzierungs-
quellen zum Finsatz kommen, hingt von verschiedenen Faktoren ab wie Kapitalbe-
darf, Forschungskapazitét, Risiko, Haltung der Unternehmer und der Kapitalgeber

[6].
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Die Sicherung einer Eigenkapitalausstattung z#hlt nach Einschédtzung der Unter-
nehmen zum groBten Problembereich bei der Finanzierung. Dies betrifft generell
junge Technologieunternehmen, gilt aber auch fiir die Multimedia-Unternehmen.
62 Prozent der der von Preistrigern gegriindeten Unternchmen haben Probleme
durch zu geringe Eigenkapitalausstattung. Hdufig reichen die eigenen Mittel der
Griinder, beziehungsweise die laufenden Einnahmen der Unternehmen nicht aus,
um den gesamten Kapitalbedarf oder die von den Banken geforderte Eigenkapital-
decke zu sichern. Finanzierungsbausteine sind daher Beteiligungen. 22 von 51 Un-
ternehmen (43 Prozent) nutzen diese. Stille und direkte Beteiligungen werden in
gleicher Haufigkeit aufgenommen. Die untersuchten Multimedia-Unternehmen ha-
ben zu einem Anteil von 27 Prozent direkte Beteiligungen, wobei 16 Prozent der
Unternehmen direkte Beteiligungen von renditeorientierten VC-Gesellschaften
aufweisen. Der Anteil der FUTOUR-Unternehmen mit direkter Beteiligung betrigt
42 Prozent [3, S. 60]. Wachstumsstarke Multimedia-Unternehmen binden deutlich
hédufiger als der Durchschnitt Beteiligungen in die Finanzierung ein. Fiir viele Un-
ternechmen ist die Aufnahme von Beteiligungskapital fiir die Finanzierung von

Wachstum unumginglich.

Tabelle 3.4:  Bisher genutzte Finanzierungsquellen verschiedener Gruppen
technologieorientierter Unternehmen (Mehrfachnennungen,
Haufigkeit in %)
Ly
Finanzierungsquellen Multimedia- BTU-1- FUTOUR-
Unternehmen Unternehmen Unternehmen
(n=51) (n=87) (n=90)
[2, S. 34] [3, S. 56]
Laufende Einnahmen/Gewinne 76 58 73
Private Bankdarlehen 29 21 34
Direkte Beteiligungen 27 } 100 19
Stille Beteiligungen 27 97
Offentlich geforderte Darlehen 24 9 14
Offentliche Zuschiisse 16 27 100

Von den betrachteten Multimediaunternehmen nutzten nach Aussage der Unter-

nehmen 6 von 22 Unternechmen mit Beteiligungskapital die Fordermoglichkeiten
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des BTU-Programms. Einige Gespriachspartner fiihrten in den Tiefengesprdchen
aus, deshalb keinen Antrag auf BTU-Forderung gestellt zu haben, weil sie der Mei-
nung waren, aufgrund zu geringen Innovationsniveaus keinen Zugang zum BTU-
Programm zu erhalten. Verzerrungen bei der postalischen Befragung kénnen ent-
standen sein, wenn Unternehmen von der Refinanzierung ihres Beteiligungsgebers
iiber das BTU-Programm keine Kenntnis besitzen. In Tabelle 3.5 wird die Nut-
zungshiufigkeit und die Bekanntheit des BTU-Programms aufgezeigt. Dass
47 Prozent der befragten Unternehmen das BTU-Programm nicht bekannt ist, deutet
darauf hin, dass angesichts des geringen Kapitalbedarfs viele Unternehmen Beteili-
gungen als Finanzierungsoption nicht in Erwdgung ziehen bzw. kein Interesse fiir
ein Engagement bei Beteiligungskapitalgebern wecken konnten. Bei der FUTOUR-
Vergleichsgruppe sind es 41 Prozent der Unternehmen, die eine BTU-Beteiligung

aufweisen oder eine solche planen.

Tabelle 3.5:  Nutzung der BTU-Forderung durch im Ergebnis des Multimedia-
Wettbewerbs gegriindete Unternehmen von Preistragern (n=51)

BTU-Beteiligung Hiufigkeit in %
Besteht bereits 12
Ist geplant 6
Besteht nicht und ist nicht geplant 35
BTU nicht bekannt 47

In Tabelle 3.6 sind die Typen der Beteiligungsgeber dargestellt, die sich an den
Unternehmen beteiligen. Am Héufigsten engagieren sich bei den Multimedia-
Unternehmen private Beteiligungsgesellschaften, gefolgt von Privatpersonen. Der
Anteil von Privatinvestoren und Industrieunternehmen ist im Vergleich zu den
BTU-Unternehmen iiberdurchschnittlich hoch. Die Angaben bei den BTU-
Unternehmen betreffen Investoren, die im Zusammenhang mit der BTU-
Finanzierung Beteiligungen eingingen, bei den Multimedia-Unternehmen handelt es
sich dagegen auch um einfache Beteiligungen am Stammkapital ohne Aufgeld.




Tabelle 3.6:
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gieunternehmen mit Beteiligungskapital
(Haufigkeit in %, Mehrfachnennungen)

Art des Beteiligungsgebers verschiedener Gruppen von Technolo-

Art des Beteiligungsgebers Multimedia- FUTOUR- BTU-1-
Unternehmen | Unternehmen | Unternehmen
(n=17) (n=35) (n=87)
Private Beteiligungsgesellschaften 59 49 70
Privatpersonen 47 26 15
Offentliche Beteiligungsgesellschaften 41 54 41
Andere Industrieunternehmen 18 23 3

Die Untersuchungsergebnisse belegen, dass Multimedia-Unternehmen im Vergleich
— einen geringeren Kapitalbedarf haben,
— zu einem hoheren Anteil ihre Finanzierung aus laufenden Einnahmen decken,

— in erheblich geringerer Héaufigkeit Beteiligungen einwerben und fiir eine Nut-

zung des BTU-Programms weniger relevant sind.

3.5 Forschung und Entwicklung

Der Griinderwettbewerb Multimedia zielt auf die Griindung innovativer Unterneh-
men ab. Innovationstitigkeit ist ohne FuE-Aktivititen bzw. ohne wirtschaftliche
Verwertung von vorhandenen FuE-Ergebnissen nicht denkbar, unabhingig davon,
ob innovative Produkte oder ob Dienstleistungen angeboten werden. Ein Ausdruck
der Ausprdgung von Forschung und Entwicklung in Unternehmen ist die FuE-
Intensitét (Anteil der FuE-Beschiftigten an den Gesamtbeschiftigten). Zum Befra-
gungszeitpunkt weist die FuE-Intensitdt der einzelnen Gruppen technologieorien-

tierter Unternehmen durchschnittlich folgende Groflenordnungen auf:
—  Multimedia-Unternehmen: 25 Prozent,
— BTU-Unternehmen: 40 Prozent,

— FUTOUR-Unternehmen: 67 Prozent.

Alle Unternehmensgruppen sind somit den FuE-intensiven Unternehmen zuzuord-
nen. Die Kombination von Zuschiissen und stillen Beteiligungen bei der FUTOUR-
Forderung gibt jungen Unternehmen gute Mdoglichkeiten fiir die Durchfiihrung von
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FuE-Projekten. Die Multimedia-Unternehmen der Preistrager des Griinderwettbe-

werbs betreiben dagegen vergleichsweise weniger FuE. Das zeigt sich daran, dass
— 25 Prozent der befragten Unternehmen tiberhaupt keine FuE betreiben und

— 22 Prozent der Unternehmen ausschlieBlich kundenbezogen Anpassungsent-
wicklungen durchfiihren (n=51).

Jedoch betreibt die knappe Hilfte der Multimedia-Unternehmen (47 Prozent) intern
industrielle Forschung und Entwicklung, einige (16 Prozent) sogar im vorwettbe-
werblichen Bereich. Die Interviews zeigen ein etwas giinstigeres Bild, 25 Prozent
der Unternchmen fiihren eigene Vorlaufforschung durch. Nach subjektiver Ein-
schitzung der Befragten wird der Innovationsgrad des Angebots zu 77 Prozent als
innovativ oder sehr innovativ kennzeichnet. Der Umfang des in die Griindung ein-
gebrachten FuE-Know-hows ist nicht zu quantifizieren. Bei den FUTOUR-
Unternehmen sind FuE-Projekte Voraussetzung fiir das Zustandekommen einer

Forderung.

Fin wichtiger Bestandteil der FuE-Tatigkeiten kleiner und junger Unternehmen ist
die Zusammenarbeit mit externen Partnern. 31 Prozent der gegriindeten Multime-
dia-Unternehmen betreibt FuE-Kooperationen (n=52). Das ist im Vergleich zu den
anderen Gruppen FuE-intensiver Unternehmen ein geringer Anteil. Bei den
FUTOUR-Unternehmen kooperieren auf dem Gebiet der FuE 62 Prozent mit Un-
ternehmen, 68 Prozent mit Hochschulen und 43 Prozent mit aufleruniversitiren oder
externen Forschungseinrichtungen. Lediglich 10 Prozent der Unternehmen weisen
keine FuE-Kooperation auf [5, S. 38]. Die Fihigkeit zur Kooperation und die Auf-
nahmefahigkeit fiir externes Wissen hidngen mafigeblich vom Niveau der eigenen

FuE und der Qualifikationsstruktur der Griinder ab.

Die Unternehmen der Multimedia-Preistrdger geben in relativ geringer Héufigkeit
Probleme im FuE-Bereich an (vgl. Tabelle 3.7). In Anbetracht dessen, dass insge-
samt fast die Hélfte der Unternechmen Anpassungsentwicklungen durchfiihrt oder
tiberhaupt keine FuE betreibt, ist die geringe Benennung von Problemen im FuE-
Bereich nicht verwunderlich. An erster Stelle der Probleme stehen Schwierigkeiten
bei der Finanzierung der FuE. Die betrifft mehrheitlich Unternehmen, die sich auch
auf dem Gebiet der Vorlaufforschung oder industriellen FuE bewegen. Auch bei
FUTOUR-Unternehmen tritt das Problem der FuE-Finanzierung mit der héchsten
Ausprdgung auf (vgl. Tabelle 3.8) [3, S. 36]. Mit der Auspragung von 2,8 liegt auch
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bei den BTU-Unternechmen das FuE-Finanzierungsproblem an erster Stelle. An
zweiter Stelle der FuE-Probleme liegt bei den Multimedia-Unternehmen die Ge-
winnung von Pilot- und Referenzkunden. Auch dieses Problem ist bei den
FUTOUR-Unternehmen sehr ausgeprégt.

Tabelle 3.7:  Hauptséchliche Problembereiche bei der Forschung und Entwick-
lung der im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs gegriindeten
Unternehmen von Preistragern (Mehrfachnennungen, n=53)

Problembereiche Hiufigkeit in %
Finanzierung der FuE 42
Gewinnung von Pilot-/Referenzkunden 28

[y
wn

Erreichen von FuE-Zielen
Verfiigbarkeit von FuE-Personal
FuE-Projektmanagement
Anpassung an Kundenwiinsche

FuE-Kooperationsmdglichkeiten

0 NN oo O O

Keine Angabe

Tabelle 3.8:  Ausprigung von Problemsituationen der FUTOUR-geforderten
Unternehmen im Bereich der Forschung und Entwicklung (n=95)

Problembereich Durchschnittliche Ausprigung*
Finanzierung der FuE 2,7
Gewinnung von Pilot-/Referenzkunden 2,7
Verfiigbarkeit qualifizierten Personals 2,7
FuE-Kooperation 1.9
Strategische Planung der FuE 1,8
FuE-Projektmanagement 1,8
FuE-Know-how 1,7

* Auspragungsmerkmale von 1 kein Problem bis 4 sehr stark ausgeprigt.
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3.6 Marketing der Unternehmen

Wesentliches Unternehmensmerkmal im Bereich des Marketing sind die von den
Unternehmen realisierten Mirkte. Die im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs
gegriindeten Unternehmen sind zum grofiten Teil auf dem deutschen Markt tétig.
Ein Drittel der Unternehmen erzielt auch Umsitze auf Auslandsmérkten, diese be-
wegen sich jedoch auf sehr niedrigem Niveau. Mit 39 Prozent wird ein hoher Um-
satzanteil im regionalen Umfeld der Unternehmen realisiert. Dies erklért sich aus
dem hohen Anteil des Dienstleistungsgeschifts. Stirker dienstleistungsorientierte
Unternehmen sind zu einem hoheren Anteil auf regionalen Markten tétig. Tabelle

3.9 gibt die Umsatzverteilung nach geographischen Mérkten wieder.

Tabelle 3.9:  Verteilung des Umsatzes nach geographischen Mérkten
verschiedener Gruppen von Technologieunternehmen (Anteil in %)

Geographischer Multimedia- FUTOUR- BTU-2- BTU-1-
Markt Unternehmen | Unternehmen | Unternehmen | Unternehmen
(n=44) (n=44) (n=24) (n=87)
[3,S.39] [4, S. 76] [2,S.32]

Internationaler Markt 6 27 92 84
Deutscher Markt,
iiberregional 55 54 8 15
Regionaler Markt 39 19 - 1

Gegentiber den Multimedia-Unternehmen sind die anderen Gruppen technologie-
orientierter Unternehmen zu einem hoéheren Anteil iberregional tétig. Das gilt fiir
FUTOUR-Unternehmen mit abgeschlossener Forderung als auch fiir BTU-
Unternehmen. Bei den BTU-Unternehmen handelt es sich allerdings um Zielmérk-
te, auf denen die Unternehmen tétig werden wollen und nicht um die Verteilung des
tatsdchlichen Umsatzes auf einzelne geographische Mirkte. Aus dem Untersu-
chungsergebnis lédsst sich als Hypothese ableiten, dass hohere FuE-Intensitét bessere

Ausgangsbedingungen bietet, um auf internationalen Mérkten wirksam zu werden.

Ihre hauptsdchlichen Wettbewerbsvorteile sehen die Multimedia-Unternehmen in
den in Tabelle 3.10 angegebenen Aspekten. Nach ihrer eigenen Einschédtzung beur-
teilen Griinder die hohe Qualitét der eigenen Leistungen und intensive Kundenkon-
takte am hiufigsten als Wettbewerbsvorteile. 23 Unternehmen (43 Prozent) nennen




24

Alleinstellungsmerkmale der eigenen Leistungen als Wettbewerbsvorteil, ein Drittel

der Unternehmen hohes FuE-Know-how.

Tabelle 3.10: Hauptsichliche Wettbewerbsvorteile der im Ergebnis des
Multimedia-Wettbewerbs gegriindeten Unternehmen von Preistrégern
(Mehrfachnennungen, n=53)

Wettbewerbsvorteile Hiufigkeit in %
Qualitét der Leistungen 66
Intensiver Markt-/Kundenkontakt 53
Alleinstellungsmerkmale der Leistungen 43
FuE-Know-how/FuE-Personal 32
Marketing-Know-how 15
Technische Ausstattung 8
Patente/Schutzrechte 6
Keine Angabe 6

Trotz der genannten Wettbewerbsvorteile fithren die Multimedia-Unternehmen in
grofer Héufigkeit Marketingprobleme an (vgl. Tabelle 3.11).

Tabelle 3.11: Hauptsédchliche Problembereiche beim Marketing der im Ergebnis
des Multimedia-Wettbewerbs von Preistragern gegriindeten Unter-
nehmen (Mehrfachnennungen, n=53)

Problembereiche Hiufigkeit in %

Abwartendes Kundenverhalten 70
Finanzierung des Marketings 40
Image als neues Unternehmen 19
Verfligbarkeit von Vertriebspersonal 19
Einhaltung Markteintrittstermin 15
Starke Konkurrenz/Marktbarrieren 11
Marktanalyse/Branchen-Know-how 11
Genehmigungen/Zulassungen 6

Keine Angabe 8
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Untersuchungen zu den Marketingproblemen von FUTOUR-Unternehmen ergaben,
dass die Finanzierung des Marketing das ausgepréigteste Problem ist (vgl. Tabel-
le 3.12) [3, S. 40]. Die Multimedia-Unternehmen haben dagegen zu einem gréBeren
Anteil Schwierigkeiten, Kunden zu akquirieren. Die Interviews zeigen, dass Multi- -
media-Unternehmen Probleme haben, Kunden den Kundennutzen zu vermitteln.
Entweder besitzen die Leistungen, wie weiter oben bemerkt, keine Alleinstellungs-
merkmale oder die Unternehmen bewerten ihre Alleinstellungsmerkmale zu opti-
mistisch. Es ist oft auch schwierig, den Nutzen dieser Technologie verstdndlich zu
machen. Insbesondere Unternehmen, die relativ friihzeitig in diesen Markt einge-
drungen sind, berichten von dieser Schwierigkeit. Bei der Analyse der Scheiterursa-
chen von BTU-Unternechmen trat abwartendes Kundenverhalten als hdufig genannte
Ursache fiir ein Scheitern auf [2, S. 36,43,62].

Tabelle 3.12:  Ausprdgung von Problemsituationen FUTOUR-gef6rderter
Unternehmen bei der Markteinfiihrung (n=95)

Problembereich Durchschnittliche Ausprigung*
Finanzierung des Marketing 3,0
Image als neues Unternehmen 2,6
Einhaltung Markteintrittstermin 2,6
Einschidtzung des Kundenverhaltens 2,4
Marketing-Know-how 2.4
Verfiigbarkeit Vertriebspersonal 2,3
Starke Konkurrenz/Marktbarrieren 2,2
Genehmigungen/Zulassungen 2,2
Markteintrittsstrategie 2,2
Kundenndhe 2,0
Kommunikation zum Kunden 1,9
Branchen-Know-how 1,7
Einhaltung der Qualitit 1,7

*Auspriagungsmerkmale von 1 kein Problem bis 4 sehr stark ausgepragt.
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4 Scheitern der gegriindeten Multimedia-Unternehmen

Das Scheitern einer Unternehmensgriindung kiindigt sich haufig lange vor der letzt-
endlichen Insolvenz oder Geschiftsaufgabe des Unternehmens durch das Auftreten
von Krisen an. Kénnen diese Krisen, die in der Regel erst durch das Ausbleiben von
Umsatzerlésen oder durch Liquiditdtsengpédsse wahrgenommen werden, nicht beho-
ben werden, ist ein endgiiltiges Scheitern die Folge. Fast alle in die Tiefeninter-
views einbezogenen Unternechmen gaben an — wie das fiir junge Technologieunter-
nehmen typisch ist — Unternehmenskrisen durchlaufen zu haben oder sich in einer
solchen zu befinden. In Tabelle 4.1 sind die Krisenmerkmale derjenigen Unterneh-
men, die in den Tiefeninterviews Krisen anfithrten, nach ihrer Héufigkeit darge-
stellt. Die beiden Kernproblembereiche wurden schon in den vorhergehenden Ab-
schnitten erwdhnt. Die Krisenursachen stimmen insofern mit den weiter oben be-
schriebenen Problemen in den einzelnen Unternehmensfeldern {iberein. Diese sind
die Akquisition von Auftrdgen und die Finanzierung tiber eine Zufiihrung von ex-

ternem Kapital.

Tabelle 4.1:  Haufigkeit der in den Tiefengesprédchen erkannten Krisenmerkmale
der im Ergebnis des Multimedia-Wettbewerbs gegriindeten
Unternehmen (n=17)

Krisenmerkmal Haufigkeit in %

Abwartendes Kundenverhalten 53
Geringere Umsitze als geplant 47
Unzureichende externe Finanzierung 47
Zu hohe Kosten 29
Zu spite oder nicht ausreichende Marketingaktivititen 24
Unterschitzung des Kapitalbedarfs fiir Griindungs- und

Wachstumsfinanzierung 24

Wie die Untersuchungen zum Scheitern von BTU-Unternehmen erkennen lassen,
treten die in Tabelle 4.1 angefiihrten Krisenmerkmale hiufig als Scheiterursachen
auf. Aus Gespriachen mit 25 gescheiterten Unternehmen, die sich mit Beteiligungs-
kapital aus dem BTU-Programm finanzierten, ergab sich folgende Rangfolge in der
Haufigkeit der wichtigsten Scheiterursachen [2, S. 62].
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Tabelle 4.2:  Hiufigkeit von Ursachen des Scheiterns von BTU-Unternehmen aus
Unternehmenssicht (Haufigkeit in %, n=25) [2, S. 62]

Ursache des Scheiterns Hiufigkeit

Geringere Umsitze als geplant 80
Nichterfiillung der Erwartungshaltungen der Beteiligungsgeber 60
Abwartendes Kundenverhalten 52
Unzureichendes strategisches Management 52
Unzureichendes operatives Management 52
Mangelhaftes Marketing- bzw. Vertriebskonzept 48
Keine Bereitschaft der Beteiligungsgeber zur Nachfinanzierung 48
Unterschitzung des Kapitalbedarfs fiir Markteinfithrung und

Fertigungsaufbau 44

Um tiefere Einblicke in das Scheitern der aus dem Griinderwettbewerb Multimedia

hervorgegangenen Unternehmen zu erhalten, fithrten die Autoren im Rahmen dieser

Untersuchung eine ergidnzende telefonische bzw. E-Mail-Befragung von Preistréa-

gern durch. Wie im Kapitel 2 angegeben wurde, griindeten bzw. besallen 247 Preis-

trager ein Unternehmen. Bei 36 Griindern scheiterte der Unternehmensaufbau oder

es ruht momentan der Geschiftsbetrieb. Das ergibt fiir die aus dem Wettbewerb

hervorgegangenen Unternehmen eine Scheiterquote von 15 Prozent. Tabelle 4.2

vermittelt auf der Grundlage der Scheiterquote von 15 Prozent ein Bild nach den

Wettbewerbsjahrgéngen.

Tabelle 4.2:  Anzahl der gescheiterten Unternehmen nach Wettbewerbsjahrgéingen

Jahr der Wettbewerbs- Anzahl der gescheiterten Anzahl der ruhenden
teilnahme Unternehmen Unternehmen

1997 3 1
1998 11 2
1999 4 2
2000 7 5
2001 1 0

Gesamt 26 10
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Fir die Gruppe der vom Unternehmensalter in etwa vergleichbaren FUTOUR-
Unternehmen liegt die Scheiterquote gegenwirtig bei 11 Prozent [3, S. 18]. Die
Scheiterquote der BTU-Unternehmen ist wesentlich hoher. Fiir die geringere
Scheiterquote der Multimedia-Unternehmen sprechen im Vergleich zu den BTU-

Unternehmen folgende Aspekte:

Schnellerer Markteintritt auf der Grundlage des Angebots von Dienstleistungen,
— flexible Anpassung des Leistungsangebots an die Nachfrage,

— geringere FuE-Risiken und geringerer Kapitalbedarf fiir FuE,

— geringere Risiken, weil seltener internationale Mérkte bedient werden,

— geringere Kosten fiir das Marketing aufgrund eines héheren Anteils regionaler
und deutscher Mirkte,

— geringere Kapitalkosten aufgrund geringeren Kapitaleinsatzes,

— Unabhéngigkeit von Krisen des Beteiligungskapitalmarktes.

Allerdings weisen die Multimedia-Unternchmen auch nicht solche Wachstumsziele
und Wachstumspotenziale auf wie die BTU-Unternechmen. Die FuE-Orientierung
der Unternehmen ist im Durchschnitt geringer, die Alleinstellungsmerkmale der
Produkte und Leistungen sind weniger ausgeprédgt und damit der Zugang zu inter-
nationalen Markten weniger chancenreich. Das alles driickt sich in einem langsame-
ren wirtschaftlichen Wachstum aus. Dessen ungeachtet sind die Unternehmen ein

wichtiges Element der deutschen Innovationslandschatft.
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Zusammenfassung

Der Multimedia-Griinderwettbewerb ist ein wirksames Instrument zur Initiierung

innovativer Unternchmensgriindungen. Ein sehr hoher Anteil der Preistrdger des

Wettbewerbs (zwischen 56 und 75 Prozent) griindet tatsdchlich ein Unternehmen.

Im vorliegenden Arbeitspapier wurden die Unternehmensmerkmale von 73 unter-

suchten Multimedia-Unternchmen von Preistrigern des Griinderwettbewerbs mit

anderen Technologieunternchmen verglichen und folgende Charakteristika festge-
stellt:

e

Die Multimedia-Unternehmen der Preistrager nehmen sowohl aus der Sicht der
Beschiftigtenzahlen als auch des Umsatzes eine erfolgreiche wirtschaftliche
Entwicklung. Sie wachsen, allerdings langsamer als zum Beispiel BTU-
Unternehmen. Das wird an den Ist-Beschéftigtenzahlen der Unternehmen deut-
lich. Die Unternehmen sind von vornherein in geringerem Mafe wachstumsori-
entiert als BTU-Unternehmen. Zwei Drittel ihres Umsatzes erzielen die gegriin-
deten Unternehmen aus technologisch basierten Dienstleistungen. Mit ihren
Dienstleistungen reagieren die Unternehmen flexibel auf die Anforderungen des
Marktes.

Die Unternehmen betreiben im Vergleich zu anderen Gruppen von Technolo-
gieunternehmen weniger FuE. 22 Prozent der Unternehmen fiihrt ausschlieflich
kundenbezogene Anpassungsentwicklungen aus. 25 Prozent der Unternehmen
betreibt {iberhaupt keine FuE. Knapp die Hélfte der Multimedia-Unternehmen
betreibt intern industrielle Forschung und Entwicklung. Die geringere FuE-

Intensitit vermindert die Probleme bei der Unternehmensfinanzierung.

Die gegriindeten Unternehmen sind schwerpunktmifig auf dem deutschen
Markt titig. 40 Prozent des Umsatzes realisieren sie auf regionalen Mirkten.
BTU- und FUTOUR-Unternehmen streben dagegen zu einem hohen Anteil in-
ternationale Mérkte als Zielmirkte an. Das ist allerdings fiir diese Unternehmen
mit einem hohen Kapitalbedarf fiir das Marketing verbunden, erschlieft

zugleich jedoch Wachstumschancen.

Die Finanzierungssituation der im Ergebnis des Multimedia-Griinderwettbe-
werbs entstandenen Unternehmen ist durch einen im Vergleich zu BTU- und
FUTOUR-Unternchmen geringeren Kapitalbedarf und -verbrauch geprigt. Dies

ermoglicht es, die Finanzierung zu einem héheren Anteil aus inneren Quellen
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durchzufiihren als bei jungen Unternehmen mit hohem Kapitalbedarf. Dennoch
steht die Unternehmensfinanzierung unter allen Managementproblemen an ers-
ter Stelle. Die BTU-Unternehmen stehen sowohl FuE- und Marktrisiken als
auch Finanzierungsrisiken gegeniiber, woraus sich relativ hohe Scheiterrisiken

ergeben.

Die Ergebnisse belegen, dass sich die Merkmale der im Ergebnis des Multimedia-
Griinderwettbewerbs entstandenen Unternechmen von Preistrdgern von denen ande-
rer Griindungskohorten technologieorientierter Unternehmen (BTU-Unternehmen,
FUTOUR-Unternehmen) unterscheiden. Technologieunternehmen treten mit sehr
unterschiedlicher Ausprdgung ihrer Unternehmensmerkmale auf. Im Innovations-
system ergédnzen sich groBe und kleine, schnell wachsende und langerfristig als
kleine Einheit bestehende Unternehmen sowie Produkt- und Dienstleistungsunter-
nehmen. Die Art und Weise der Unterstiitzung von Unternehmensgriindungen und
der Auswahl von Unternehmen flir bestimmte Forderprogramme muss einerseits
diesem breiten Spektrum von Technologieunternehmen gerecht werden und ande-
rerseits muss man davon ausgehen, dass die Ausgestaltung der Unterstlitzung maf-

geblich die Unternehmensmerkmale beeinflusst.

Griinder von Technologieunternehmen stehen vor der Entscheidung, entweder in ihr
Unternehmen mehr externes Kapital fiir FuE und Marketing einzubringen und sich
dadurch Wachstumspotenziale zu erschliefen, aber gleichzeitig auch hohere Risi-
ken einzugehen, oder weniger kapitalintensive Wege des Unternehmensaufbaus zu
beschreiten und langsam, weniger risikobehaftet zu wachsen. Nur tiefergehende
Markt-, Wettbewerbs-, Potenzial- und Technologieanalysen lassen Aussagen zu,
welcher Weg ldangerfristig mit mehr Chancen und weniger Risiken verbunden ist
und wie sich die wirtschaftliche Entwicklung der Unternehmen auf dem Markt

gestalten wird.
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