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e Vorstellung und Einfhrung
 |dentifikationstechnologien in Industriewaschereien
» Einsatzszenarien und Potenziale

o Zusammenfassung und Ausblick
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Vorstellung und Einfihrung
Die Fraunhofer-Gesellschaft im Profil

Sieben Institutsverbiinde

Werkstoffe, Bauteile — MATERIALS
Verteidigungs- und
Sicherheitsforschung VVS

B 67 Institute und Forschungseinrichtungen B |UK-Technologie
B Mehr als 23.000 Mitarbeiterinnen und B Life Sciences
Mitarbeiter B Mikroelektronik
B 2 Mrd. Euro Forschungsvolumen B Light & Surfaces
B Produktion
u
u

Stand: Februar 2013
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Vorstellung und Einfihrung
Fraunhofer in Deutschland
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Vorstellung und Einfihrung
Fraunhofer IFF als Technologiepartner
Kompetenzen Forschungsfelder
Robotik Intelligente

Arbeits-
systeme

Messen und Prifen

Ressourcen-
effiziente
Produktion
und Logistik

Prozessgestaltung

LogistikrAume

Konvergente
Versorgungs-
infrastrukturen

Assistenz- und Lernsysteme

o
c
@®©
o)

£
S
(b)
Qo

k=
o)
c

L

I

=

2

O

c
o
=]
©
—
b}
o
O

snns =eee == Kleine, mittlere, gro3e Relevanz der Kernkompetenz fir das Forschungsfeld
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Vorstellung und Einfihrung
F&E-Aktivitaten far die Textilpflegebranche

» durchgangige RFID-unterstltzte
Logistikprozesse fur Flachwasche

« Automatisierungslosungen und
Serviceroboter flr
Schmutzwaschesortierung,
Kommissionierung, Containertransport

* Analysen und Identifikation von
Potenzialen zur Steigerung der

Energieeffizienz
DT DEUTSCHER
TEXTILREINIGUNGS
VERBAND S R UK N—

O - Hrrwont
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Vorstellung und Einfihrung
Qualitat im Waschereiprozess

Richtige Ware Flachwasche
Richtige Menge Liefermenge
Richtige Qualitat Sauberkeit (desinfiziert)

Keine Beschadigung
Sortiert (Stapelreihenfolge)

Richtiger Zeitpunkt Lieferzeit (Durchlaufzeit)

Richtige Kosten Prozesskosten, Bestande

Richtiger Ort Ubergabestelle beim Kunden

Richtige Informationen Lieferschein

Okologisch richtig Zertifiziert
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|dentifikationstechnologien

Informationsbedarfe im Waschereiprozess

. Nutzen fir Wascherei Nutzen fur Kunde

+ Bestand im Lager, Zu- und Abgang .
* Verweildauer beim Kunden .
* Anzahl Waschvorgange .

* Ruackverfolgbarkeit bei Kundenreklamation
* Kundenkonto, transparente Auftragsverfolgung
+ Stellplatzzuweisung

Monitoring

> - Ressourcen- und Waschprozesssteuerung .
3« Trendidentifizierung bei knappen
e Waschestlicken (Bestellung, Nachforschung)
[
n

« Ermittlung des Sicherheitsbestandes .
o * Ermittlung von nicht wertschdpfenden Zeiten
= mittels DLZ, Wartezeiten, Verweildauern .
:_:5 * Ertragskontrolle
o

* kundenindividuelle Leistungsangebote
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|dentifizierung von Bestanden
Bedarf an Waschleistungen
Information Gber Lieferstatus

automatisiertes Bestellsystem

Ermittlung des
Sicherheitsbestandes
Kostenkontrolle
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|dentifikationstechnologien
Informationsbedarfe im Waschereiprozess

Stapelbildung Waschelager ~ kommissionierung

Warenausgang

Xunde
o

Sack-
beladung

(Schmutzwasche- Wareneingang Ubergabestelle
sortierung) Vereinnahmung Kunde

Identifikationspunkt (1P)
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Exkurs: Grundlagen

« Definition (techn.)

Feststellung der Identitat einer Person
oder eines Objektes durch Vergleich
gewonnener charakteristischer Merkmale
mit Referenzmerkmalen

Kurz:

Absicherung, dass die Merkmale einer
Probe einem bestimmten Objekt

oder einer Person zuzuordnen sind.

Qualitat durch Transparenz | 08.11.2014
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|dentifikationstechnologien
Ubersicht Identifikationstechnologien

optisch

Marker / Oberflachen-
AR scanning

Datamatrix

taktil DS
verteilung

Funk

Hyperspek- Kinstliche
Stoffliche tralanalyse B]\\JAN
Zusammensetzung

Qualitat durch Transparenz | 08.11.2014 1
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|dentifikationstechnologien
UHF-RFID-Technologie im Flachwaschebereich

o Positiv
* nahezu jede Bauform realisierbar
e grol3e Leseabstande, damit sind auch
verdeckte RFID-Tags sehr gut erreichbar
» sehr gute Pulkleseraten, Antikollision :
e hohe Daten[jbertragungsraten Quelle: http:/hwwwhli-consulting.de/laboratory/rfid-technologie. htm.

. . . Hamburger Logistik Institut GmbH
» in schwierigen Umgebungen (Metall)
einsetzbar

* Negativ
* hoher Preis
» Beeintrachtigung der Leserate durch Flissigkeiten
* Abschirmung, Reflexion
* Frequenzband ist auch von anderen Geraten belegt
(Funkfernsteuerungen, Mobilfunk) Quelle: deistr lectronic GmbH, UHE-Transponder UST2080
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|dentifikationstechnologien
Aufbau und Funktionsprinzip eines UHF-RFID-Systems

Frequenzbereich: 0,3 ... 3 GHz

erlaubte Frequenzen (ISM-Bander): 433,920 MHz, 869 MHz, 915 MHz, 2,45 GHz
Typische Lesereichweiten: 3...6m

IT-System
Transponder
lesbar g
’
>
-
,
Tragermaterial
Transponder,
Reader nicht lesbar
Multiplexer)
Speicher-Chip
Antenne(n)
Funktionen: am Reader Richtcharakteristik
Energieversorgung, der Antenne Transponder
Lese-/Schreibvorgang

Quelle: FORSCHUNGSBERICHT RFID-MachLog - Methodik fir UHF-RFID-Machbarkeitsstudien, TU Miinchen, 2011
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Einsatzszenarien und Potenziale
Leseraten in Abhangigkeit vom Informationsbedarf

110,00%

WeilRbereich

100,00% 100,00%

Schwarzbereich

99,89%

100,00% -+

90,00%

BO00%

W Lesearten einzeln

M Leseraten kumulativ

1000% —

60,00% ————

50,00%

40,00% -~

Wareneingang Sackbeladung

Falt-/Stapelmaschine Kommissionierung

100% ldentifikation nach Stapeln; Voraussetzung: Unabhangige Identifikationspunkte und Bewegung der Wésche zwischen den Lesestationen
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Eintreffen am Wareneingang
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Einsatzszenarien und Potenziale
IP 1: Ubergabestelle beim Kunden
 Informationen o
« Zeit, Ort, Person bei Ubernahme 14
» Containerinhalt . 0,9448
09 -
* Nutzen 0.8436
. | 08 - == 10,8061
) 2 0,7494
o Zeitstempel Ubernahme g | 07
Q
» Plausibilitats-Check zwischen Angaben 06 1
im Bestellschein und tibergebener Wasche — 05509
05 -
» voreilender Informationsfluss zur 04
Wascherei Uber Auftragsumfang, ’ HLG
grobe Sortimentsverteilung und

Boxplot der Leseraten
fur ein Handlesegerat

(Beispiel aus Testszenario)

15
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Einsatzszenarien und Potenziale
IP 2/3: Wareneingang Wascherei / Sackbeladung
 Informationen o
» Zeitpunkt des Eintreffens im 1,0000

Wareneingang bzw. Start des
Bearbeitungsprozesses
» Container-/Sackinhalt

e Nutzen

» Bedarfsgerechte Auftragsplanung
und —steuerung

* Umlaufzeit, Aktualisierung Kundenkonto

» Beschleunigte Bearbeitung von
Engpassartikeln

* Durchlaufzeitbestimmung,
Wertstromanalysen
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Leserate [-]

0,8 -

0,7 -

0,6 -

0,5 -

04 -

1 -
(),9672@?8;32??
09 0,9111

Boxplot der Leseraten
fur ein RFID-Gate
(Beispiel aus Testszenario)
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Einsatzszenarien und Potenziale
IP 4: Stapelbildung
 Informationen o
« Zeitpunkt des Abschlusses i 10000
der Bearbeitung 9955 0,9667
 Inhalt des Stapels T | o | 0.9445
o 9 7 0,8889
« Nutzen 5 | s
Q
» aktueller Bestand an Fertigware 0,7 -
» Aktualisierung Kundenkonto, 06 -
Waschzyklenzahler, Fehlerplatz
05 -
* Ruckverfolgbarkeit des Prozesses
04 -
» Lieferscheingenerierung, Pick- und
Versandlisten

e Durchlaufzeitbestimmung,
Wertstromanalysen
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Boxplot der Leseraten
im ersten Leseversuch
hinter Falt-Stapelmaschine

(Beispiel aus Testszenario)
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Einsatzszenarien und Potenziale
IP 5: Kommissionierung
 Informationen .
. . 1,0000
« Zeitpunkt der Bereitschaft zum Versand 1 0,9986—==—0,9988
« Inhalt der Lieferung 3939
09 -
 Nutzen —
= | 08 -
3
» Auftragsabschluss g 0,7 -
Q
« Aktualisierung der Bestande 06 1
« Information an Kunden 05
_ _ 04 -
* Durchlaufzeitbestimmung,
Wertstromanalysen
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Boxplot der Leseraten
im ersten Leseversuch
bei der Kommissionierung

(Beispiel aus Testszenario)
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Einsatzszenarien und Potenziale
Bestimmung von logistischen Qualitatskriterien

» Beispiel: Schleichende Bestandsreduzierung gefahrdet Lieferfahigkeit!

Bestandsverlaufim Lager

300 &

250

150 ‘_1_1—. ¢ Abgang Lager

L B Zugang Lager

100 ,_!_‘_‘_l_: = = L 2 A Bestand
50 {1 |

Anzahl Waschestiicke
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Einsatzszenarien und Potenziale
Bestimmung von logistischen Qualitatskriterien
e Beispiel: Bestand beim Kunden wéachst an!
Kumulierter Bestand in der
Wascherei pro Tag Kumulierter Bestand beim

» Warenausgang Wascherei m Lager Wascherei KU n den p ro Tag

= Wareneingang Wascherei Wareneingang Kunde  Lager Kunde = Warenausgang Kunde

350 - 400
o 300 £ 350
[} _U
2 250 - 2 300
E E 250
£ 200 - 5
o w8 200
= 150 2 150
© 100 - T 100 |
N N P
£ 50 - g 50
0
0

Tag1 Tag2 Tag3 Tag4 Tag5 Tag6 Tag?7
Tag

Tag
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Einsatzszenarien und Potenziale
Bestimmung von logistischen Qualitatskriterien

» Beispiel: Verweildauer beim Kunden, Anzahl der Waschzyklen, Durchlaufzeit,
Ruckverfolgbarkeit von Waschauftragen

Kommissionierung

Stapelmaschine

Sortierung

—_

22.03.201310:00

Waschestlickverfolgung

¢ Waschestiick XY 08.04.2013 13:00

Anlieferung|7 03 2013’

DLZ 1

Qualitat durch Transparenz | 08.11.2014 | © Fraunhofer IFF, 2014

Ea Ea

18.03.2013 18:00 04.04.201312:00

+ -
8.03.201315:00 03.04.201311:00

- *

3.03.201309:00 01.04.201315:00

-
22.03.2013 27.03.2013 01.04.2013 06.04.2013 11.04.2013

Datum, Uhrzeit

DLZ 2
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Einsatzszenarien und Potenziale
Simulationsgestutzte Auftragssteuerung

» Beispiel: Wareneingang bis Sortierung
Optimierung von Lagerplatzen und Auftragsreihenfolgen in Abhangigkeit von

Auftragen, Bestand, Anlagenkapazitat, Energieeffizienz

13 Y Y Y I
gl I I
a (0 FIS|srselen?
N iniy V) M teel T
iy 5 I I = — =
808 & § ® BoE OB 8 B ¥ 8 ke03 Ladestationl  Strec eckelt Ladestation2  Stred
g & : & g £ g & £ 8 & %
0
5 5 o RN oas 5 N 5 HIE -
7 7 -ih—> 7 a]a]5] —> = = - -
5 PUFFER1 | S— 2 _ —_ _ alal | _ —_ —_
QUELLE  RAMPE IDENT FTS_beladenl  Strecke01 FT5_ausladen] LAGER FT5_beladen2 Strecke04 FT5_ausladen2 WAESCHEREI
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Zusammenfassung und Ausblick

* Moderne Identifikationstechnologien haben das Potenzial, Waschereiprozesse durch zeitnahe
und bedarfsgerechte Informationsbereitstellung zu verbessern. Dieses Potenzial wird
gegenwartig noch unzureichend genutzt.

» Die technischen Voraussetzungen fur einen flachendeckenden Einsatz
der (UHF-)RFID-Technik sind gegeben, aber im Vordergrund steht die Prozessverbesserung!

* Der Nutzen von RFID-Anwendungen hinsichtlich Prozessqualitat und Kostensenkung
vor allem in nicht wertschopfenden Teilprozessen ist nachweisbar (Logistik, Instandhaltung).

* Weitere Verbesserungspotenziale bspw. durch Automatisierung der logistischen Prozesse
basieren auf dem flachendeckenden Einsatz von AutolD-Ldsungen!

* Hersteller und Integratoren von AutolD-L6sungen missen gemeinsam mit
Textilpflegeunternehmen und Textilherstellern Einstiegshemmnisse durch neue Dienstleistungen
oder Geschéaftsmodelle Uberwinden!

Qualitat durch Transparenz | 08.11.2014 | © Fraunhofer IFF, 2014 23
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Zusammenfassung und Ausblick

* Moderne ldentifikationstechnologien haben das Potenzial, Waschereiprozesse durch
zeitnahe und bedarfsgerechte Informationsbereitstellung zu verbessern. Dieses
Potenzial wird gegenwartig noch unzureichend genutzt.

» Die technischen Voraussetzungen flr einen flachendeckenden Einsatz
der (UHF-)RFID-Technik sind gegeben.

» Der Nutzen von RFID-Anwendungen hinsichtlich Prozessqualitat und
Kostensenkung vor allem in nicht wertschdpfenden Teilprozessen ist nachweisbar.

» Weitere Verbesserungspotenziale bspw. durch Automatisierung der logistischen
Prozesse basieren auf dem flachendeckenden Einsatz von AutolD-L6sungen.

« Hersteller und Integratoren von AutolD-LOsungen missen gemeinsam mit
Textilpflegeunternehmen und Textilherstellern Einstiegshemmnisse durch neue
Dienstleistungen oder Geschéaftsmodelle Uberwinden!
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Ausblick
Automatisierte Grune Wascherel

~ Fraunhofer

IFF
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit .

Wir freuen uns auf eine erfolgreiche Zusammenarbeuit!

Kontakt:

Fraunhofer-Institut fir Fabrikbetrieb und —automatisierung
Geschaéftsfeld Logistik- und Fabriksysteme

Dr.-Ing. Frank Ryll

SandtorstralRe 22, 39106 Magdeburg

Telefon:  +49 391 40 90 413
E-Mail: frank.ryll@iff.fraunhofer.de

0TTO VON GUERICKE
UNIVERSITAT
MAGDEBURG ILM

\
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