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Logistik-Dienste aus der Cloud
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Das Fraunhofer IML
Daten und Fakten

Gegrundet 1981

Uber 200 Wissenschaftler/-innen

250 Studentische Mitarbeiter/-innen

23,5 Mio. € Umsatz, davon 40% Auftrage aus der Wirtschaft

Aulenstellen und Projektzentren in
Frankfurt am Main (Flughafen Logistik) und Hamburg (Maritime Logistik)

Kooperationen mit HSG St. Gallen (Schweiz), Georgia Tech (USA),
Lissabon (Portugal), Shanghai (China), Rio de Janeiro (Brasilien)
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Auswahl aktueller Themen

INTRALOGISTIKPLANUNG
STANDORTPLANUNG

LOGISTICS MALL
MODELLIERUNG

WAREHOUSE MANAGEMENT LOGISTICS AS A SERVICE

MARITIME LOGISTIK RFID-ANWENDUNGEN

SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

INTRALOGISTIKSOFTWARE DISTRIBUTIONSLOGISTIK

LUFTERACHT FABRIKPLANUNG

INSTANDHALTUNG GREEN LOGISTICS
WANDELBARE LOGISTIKSYSTEME

URBANE VERSORGUNG LOGISTIK-NETZE
ZELLULARE INTRALOGISTIK MULTIMODALE LOGISTIK
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Herausforderungen fiir IT in der Logistik




Herausforderungen in der Logistik

Die Logistik-IT-Welt ist vielfaltig:
Kleine Unternehmen
Konzentration auf das Kerngeschaft

Mittelstandische Betriebe
Skalierbare und individualisierte Systeme

Global agierenden Konzerne
Heterogene, gewachsene IT-Landschaft
Integration zusatzlicher Systeme

Die groBe Herausforderung liegt
Im Zusammenspiel dieser Unternehmen.
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Ausgangssituation

Unternehmensubergreifende Geschaftsprozesse

Herausforderungen

Aus Sicht des Logistikdienstleisters / des Kunden
Aufwande fur IT-Integration
Auslastung von Hardware-Ressourcen
Reaktion auf Veranderungen

Aus Sicht des Kunden
Initialinvestitionen
Betrieb & Wartung
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Zustand Heute
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Cloud Computing fur die Logistik

Warum ist der Einsatz von Cloud Computing
iIm Anwendungsfeld Logistik sinnvoll?
Kurzfristige Verfugbarkeit von hoher Rechenleistung
Packoptimierung fur Paletten, Container und LKWSs
Verarbeitung groBBer Datenmengen

Aufnahme und Auswertung von
Tracking & Tracing — Ereignissen

Hohe Verflgbarkeit
Online-Shops, Bestellannahmen
Nutzen der Dienste Uber das Internet
Online-Paketverfolgung
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Marktstudie
»Cloud Computing fur die Logistik”

Marktstudie ,,Cloud Computing fir die
Logistik” im Jahr 2011:

Akzeptanz des Cloud-Computing-
Modells in der Logistik

Chancen und Risiken beim Einsatz von

Cloud Computing

Bisherige Nutzung von Cloud

Computing oder Software-as-a-Service

Neuauflage ist aktuell in Arbeit
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Ergebnisse der Marktstudie
»Cloud Computing fur die Logistik”

Akzeptanz von Cloud Computing bei potenzielle Anwender
liegt bei Uber 60%

Marktstudie «Cloud Computing fir Logistik»
© Fraunhofer IML 2010
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Ergebnisse der Marktstudie
»Cloud Computing fur die Logistik”

Akzeptanz von Software-Anbietern: Akzeptanz von Software-Anbietern:
Betrieb eigener Software Vertrieb von eigener Software Uber
in einer Cloud-Architektur einen externen E-Shop

Marktstudie «Cloud Computing fir Logistik»
© Fraunhofer IML 2010
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Logistics-as-a-Service




Zustand Heute
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Zustand Zukunft

Folie 14

\

|
% Frau n hOfer IT & Business 2012, Stuttgart

IML



Fraunhofer-Innovationscluster
» Cloud Computing fur Logistik«

Der Innovationscluster
Laufzeit von 4 Jahren (2010 — 2013)
10 Mio. EUR Gesamtvolumen

Kooperations- und Entwicklungspartner
Logata GmbH — logata.com
Fraunhofer-Institut fUr Materialfluss und Logistik IML — iml.fraunhofer.de
Fraunhofer-Institut fr Software und Systemtechnik ISST — isst.fraunhofer.de

Der Innovationscluster Logistics Mall wird gefordert von
Fraunhofer-Gesellschaft — fraunhofer.de

Ministerium fUr Innovation, Wissenschaft, Forschung und Technologie, NRW -
innovation.nrw.de

Folie 15 —

% Frau nhOfer IT & Business 2012, Stuttgart

IML



Beteiligte am Innovationscluster

I I I
Usergroup

»Cloud Computing
fur Logistik«
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Mitgliederstruktur der
Usergroup »Cloud Computing fur Logistik«
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Realisierungsfahrplan
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Fokus der Logistics Mall

Business Process as a Service
Fokus

Software as a Service

Bezugsmodelle —
Platform as a Service

Infrastructure as a Service

Private Cloud Public Cloud Hybrid Cloud

Nutzungsmodelle —

\
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Innovationsfelder

Logistics-by-Design (Standards)
Standardisierte Strukturen zur Definition von:
Business-Objekten,
Diensten und
Musterstrukturen fur Anwendungsbereiche

- Einfache Integration von Geschaftsprozessen und IT

*
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Innovationsfelder

Logistics-on-Demand (Werkzeuge)

Cloud-basierte Plattform mit Integrations- und Entwicklungsumgebung
fur Dienste

- Flexible IT-Unterstitzung (SOA) fur dynamische Geschaftsprozesse

*
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Innovationsfelder

Logistics-as-a-Product (Marktplatz)

Vorkonfektionierte Logistikprozesse:
einzelne Dienste

bis zu komplexen Anwendungen,
individualisierte Prozessunterstutzung als virtualisierter Dienst

- Logistikprozesse als Handelsobjekte

*
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Kommunikation Uber Business Objekte

Domanenmodell Container
bildet Gross: 650 kg
SO 3801
Avis
WEIGHE Lagerplatz- :
: : Einlagerung

eingang bestimmung
Eigenschaften Annaherung von Logistik & IT
» Standardisiert Fachlich

» Technologieunabhangig
* Unterstutzt:

Schnittstellbeschreibung,

| Technisch mm :
App-Austauschbarkeit 'f

Governance

Entwicklung
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Beispiel fur ein BO: Handling Unit
Fachliche Darstellung

Fachliches Modell (vereinfacht) Beispiel-Instanz
Handling Unit
Container (Ladehilfmittel)

Typ: 20 FuB
Standard: 1SO 3801

Handling Unit
ID (NVE): 312345670000000443

Palette (Ladehilfmittel)
Typ: EU-Poolpalette
Standard: EN 13698-1

Artikel
Name: SatMaster 4430 HD+
Menge: 20
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Beispiel fur ein BO: Handling Unit
Technische Darstellung

=?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?=
[—|=ccl:HandlingUnit xmins:ccl="http/fwww.ccl fraunhofer de/oagis/1"
xsi:schemalocation="http//www.ccl.fraunhofer.de/oagis/1 ../_/{Developer/Nouns/HandlingUnit xsd"=
xmins:oa="http://www.openapplications.org/oagis/g"
xmlns:xsi:"http:ffww.w&orgf.?oﬂ1f)(MLSchema-instance"|
= =ccl:ShipmentUnitContainer containerType="PALLET"= . .
<oa:ContainerlD=312345670000000443</0a: ContainerlD= Handling Unit
<0a:GrossWeightMeasure unitCode="kg"=150</oa:GrossWeightMeasure=> ID (NVE); 312345670000000443
<0a:Quantity=3</oa:Quantity=
=<pa:Description languagelD="de">EU-Poolpalette</oa:Description=

<oa-Description languagelD="en">EU Pool Pallet</oa:Description= Palette (Ladehilfmittel)

] <pa:Dimensions= .
=cclStandardReference=EN 13698-1</ccl:StandardReference= Typ' Euro-PooIpaIette
=<pa TareWeightMeasure unitCode="kg"=22</oa: TareWeightMeasure= Standard: EN 13698-1

- </cclShipmentUnitContainer=

= =ccl:ShipmentUnitContainer containerType="CARTON"=
<pa:ContainerD=CBB-50-25-15</oa:ContainerlD= : :

=0a:Quantity=20</oa:Quantity= Handlmg Unit

=<oa:ParentContainerD=31234567000000044 3</oa:ParentContainerlD=

=<pa:Description languagelD="de"=Pappkarton 50x25x15</oa:Description= . :
<pa:Description languagelD="en">Card board box 50x25x15</oa:Description= Karton (LadEhI|fmIttE|)

8 <oa:ShipmentUnititem= MaBe: 50x25x15 cm

= | | <oaltemlD=
¢ =0alD>SM-4430-HDP</oa’ D>

- i </oaltemlD= .
=pa:Description languagelD="de"=5atMaster 4430 HD+</oa:Description= Artikel
. <oa:Description languagelD="en">SatMaster 4430 HD+</oa:Description= Name: SatMaster 4430 HD+

¢ =pa Quantity=1</oa-Quantity=
<foa:ShipmentUnittem:=

& <oa Dimensions=
<fccl:ShipmentUnitContainer=

- =/ccl:HandlingUnit=

Menge: 20
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Prinzip der Prozessausfuhrung

App A App B App C App D

o® o® o®
o@ o9 @
Arbeits-

vorrat

Routinginformation
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Status Quo

Go-Live der ersten Stufe im
Rahmen des 27. Deutscher
Logistik-Kongress im Oktober
2010

Knapp 40 Produkte von 12
Anbietern sind verfigbar

Produktiveinsatz an 3 Standorten

Weitere Kunden werden zur Zeit
auf die Logistics Mall portiert

\
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Die Verbindung von Dingen und Diensten

Internet der Dienste

Internet der Dinge

Planungsebene Operative Ebene
Echtzeitkritisch

Selbststeuerung

Integration
Selbstorganisation

. Logistics Mall __ ! _ Shuttles & Intelligente Objekte ___
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Das Internet der Dinge in der Logistik
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Das Internet der Dinge

Verteilung von zentralen
Steuerung auf verteilte
(dezentrale) Einheiten

Beispiel: Dezentrale
Materialflusssteuerung

Automatische Anpassung
auf Anderungen in der
Umgebung

Intelligente Objekte und
IT- Dienste sind die
Bausteine fur das Internet
der Dinge in der Logistik
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Kombination mit Cloud Computing

Auslagerung von rechenintensiven
Operationen

Optimierungen
Sammlung von grof3en
Datenmengen

Warenein- und ausgange

Sensorwerte (Temperatur,
Vibration, usw.)

Echtzeit-kritische Berechnungen
verbleiben auf verteilten Geraten

Sicherheitskritische Aufgaben
(Personenschutz)

Regelungskreise
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Intelligente Objekte & flexibler Transport

Flexibler Transport

e Schwarmintelligenz
e Kooperation
e Navigation

Intelligente Objekte

e | okalisierung
e Kommunikation
¢ |Interaktion

e Prinzip der Skalierbarkeit auch
far den physischen Materialfluss

e Zusammenflihrung von
Waren- und Informationsfluss

Integration in cloudbasierte Logistiksysteme
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Der intelligente Behalter

Kommuniziert mit der Umwelt
Ist energieautark

Kontrolliert und steuert logistische
Prozesse

Uberwacht die
Umgebungsbedingungen

Temperatur
Helligkeit
Vibration

Wartungsfrei

\
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Zellulare Transportfahrzeuge

Schwarm bestehend aus
50 Transportfahrzeugen

Autonomes Verhalten der
einzelnen Fahrzeuge

Gruppenverhalten bei der

ErfUllung der logistischen
Aufgabe

Sehr hohe Flexibilitat
und Skalierbarkeit
Schnelle Inbetriebnahme

Ersatz fur konventionelle
Stetigfordertechnik, z.B.
Rollenforderer
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Fazit

Logistik als interessantes
Anwendungsfeld fur Cloud
Computing
Sicherheit
Verfugbarkeit
Migrationsstrategien
Hybrid-Betrieb
Integration von Hardware
Drucker
RFID-Lesegerate
Barcode-Scanner
Verbindung zum Internet der Dinge

Folie 35 —

~ Fraunhofer

IML

IT & Business 2012, Stuttgart



Fraunhofer-Innovationscluster
»Logistics Mall — Cloud Computing fur Logistik«

Vielen Dank!

Besuchen Sie uns auch an unserem Stand!
anareas.nettstraeter@iml. fraunhofter.de




