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Vorwort der Institutsleitung
Preface of the Heads of the Fraunhofer ISI

Im April 1972 wurde das Fraunhofer ISI
gegrindet. Damals war es noch ein
ungewohnter Teil der Fraunhofer-
Gesellschaft. Das hat sich mittlerweile
gewandelt, und man hat erkannt,

dass die vorausschauende strategische
Planung der Innovationsprozesse
unverzichtbar fir den Erfolg einer wis-
sensorientierten Einrichtung wie der
Fraunhofer-Gesellschaft ist.

In den vergangenen 30 Jahren hat sich
das technisch-wirtschaftliche Umfeld
radikal verdndert: Mobiltelefone,
Gentechnik und Nanotechnologie
waren vor drei Jahrzehnten noch un-
bekannte Begriffe. Dem technischen
Wandel hat sich das Institut angepasst.
Heute hat es sieben wissenschaftliche
Abteilungen, die sich auf besonders
dynamische und innovative Technik-
felder konzentrieren oder fachuber-
greifend die Innovationsdynamik

und deren Wechselspiel mit der Wirt-
schaft und der Gesellschaft auf regio-
naler, nationaler und internationaler
Ebene erforschen.

Uber den Stand des Wissens sowie
Uber die aktuellen Forschungsschwer-
punkte informierte im Jubilaumsjahr
eine Reihe von Veranstaltungen, in
der nicht nur die technischen Entwick-
lungen im Vordergrund standen,
sondern auch die so genannten wei-
chen Faktoren wie das Management,
politische und gesellschaftliche Rah-
menbedingungen sowie Entwicklungs-
potenziale aber auch Hemmnisse.

Mit unserem gemeinsamen Nachden-

ken Uber die Zukunft hoffen wir, einen
Beitrag zur gesellschaftlichen Entwick-
lung leisten zu kdnnen.

The Fraunhofer ISI was founded in
April 1972. At that time it was still an
unfamiliar part of the Fraunhofer
Society. This has changed in the mean
time, and it has been recognized that
the anticipatory strategic planning of
innovation processes is essential for
the success of a science-oriented insti-
tution like the Fraunhofer Society.

In the past 30 years the techno-
economic environment has radically
changed: mobile telephones, genetic
engineering, and nanotechnology
were still unknown concepts three
decades ago. The institute has adapted
itself to technical change. Today it

has seven scientific departments that
concentrate on especially dynamic

and innovative fields of technology

or multi-disciplinary research, like inno-
vation dynamics and its interplay with
the economy and society on regional,
national, and international levels.

During our anniversary year a series
of presentations, which not only
emphasized technical developments
but also so-called soft factors like
management, political and societal
basic conditions as well as potentials
and hindrances for development,
provided information about the status
of knowledge as well as about the
current main focuses of research. With
our collective cogitations about the
future we hope to be able to make a
contribution to societal development.

Beyond this the Fraunhofer ISI
celebrated its 30-year existence with
a large party for the staff, including
former staff members who have
remained close to us. For, in the

end, the institute’s accomplishments
and professionalism rise and fall with
the creativity and involvement of
those people who are active within it.



Dariiber hinaus feierte das Fraunhofer
ISI sein 30-jahriges Bestehen mit
einem groRen Fest fur alle Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter sowie den uns
treu gebliebenen Ehemaligen. Denn
schlieBlich steht und féllt die Leistung
und Professionalitat des Instituts mit
der Kreativitat und dem Engagement
der in ihm téatigen Menschen.

Im Rahmen einer Strategieplanung,
die die Fraunhofer-Gesellschaft fur
alle Institute vorantreibt, hat auch das
Fraunhofer IS| seine Strategietberle-
gungen verfeinert. Nach einer breiten
Debatte bringt das Fraunhofer ISI

sein Selbstverstandnis nun auf folgen-
de Formel:

Das Institut erforscht das Spannungs-
feld von Technik, Wirtschaft und
Gesellschaft und entwickelt zukunfts-
fahige Optionen fiir Entscheidungs-
trager aus Politik und Unternehmen.

Wesentliches Ziel ist, das Fraunhofer IS
als international fuhrendes Innovations-
forschungsinstitut auszubauen, das
problembezogen, anwendungsnah,
systemisch und interdisziplinér agiert.

Das Portfolio des Instituts wurde vor
dem Hintergrund der Veranderungen
seines Umfelds gescharft. Es reagiert
damit auf die Verdnderungen der
deutschen und européischen For-
schungslandschaft und der Nachfrage
nach Systemen statt nach partikularen
Ansétzen, nach antizipativen Entwur-
fen statt nach retrospektiver Bewer-
tung, nach internationalen statt natio-
nalen Analysen, nach Beratung und
Transfer statt nach Einzelldsungen.

Das Fraunhofer ISI sieht sich daftir gut

positioniert. Es stellt sich mit dem fol-

genden fachlich-methodischen Profil auf:

 Das Fraunhofer ISI versteht sich als
Radar fir wichtige technisch-wirt-
schaftliche Entwicklungen, Anwen-
dungspotenziale, Innovationsbarrie-
ren und Engpasse,

Within the framework of a design

for strategy, which the Fraunhofer
Society promotes for all institutes, the
Fraunhofer ISI has also refined its
strategic considerations. After a broad
discussion the Fraunhofer ISI now
summarizes its understanding of itself
as follows:

The institute researches the overlap-
ping area between technology, indu-
stry, and society and develops sustaina-
ble options for decision-makers in poli-
tics and businesses.

The essential goal is to develop the
Fraunhofer ISI as the internationally
leading institute for innovation
research that operates in a problem-
oriented, user-friendly, systematic and
multi-disciplinarily manner.

The institute’s portfolio was sharpened
against the background of the
changes in its surroundings. It thus
reacts to the changes in the German
and European research landscape and
the demand for systems instead

of particular approaches, for anticipa-
tory concepts instead of retrospective
evaluations, for international instead
of national analyses, for consulting
and transfer instead of single solutions.

The Fraunhofer IS| sees itself as being
well situated for this. It positions itself
with the following professional-
methodological profile:

e The Fraunhofer ISI understands itself
as a radar for important techno-
economic developments, application
possibilities, barriers to innovation,
and bottlenecks,

< it develops system approaches and
future concepts for industry and
society with a strong technical
reference, and

e it advances the development and
use of instruments for the design and
evaluation of strategic decisions in
politics and industry.
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« es erarbeitet Systemansatze und
Zukunftsentwiirfe fur Wirtschaft und
Gesellschaft mit starkem technischen
Bezug und

« es treibt die Entwicklung und An-
wendung von Instrumenten zur Kon-
zeption und Evaluation strategischer
Entscheidungen in Politik und Wirt-
schaft voran.

Fur eine solche Aufstellung am For-
schungsmarkt sind hervorragende
internationale Netzwerke zentral. Diese
sind in Europa mittlerweile sehr gut
ausgebaut und das Fraunhofer IS ist
ein aktives Element in vielen dieser
Netzwerke. Zu den Vereinigten Staaten
bestehen seit langem gute Verbindun-
gen. Das Netzwerk in Stidostasien
beschrénkt sich derzeit zwar zunéchst
auf Japan und Sudkorea; ein Netzwerk
nach China befindet sich jedoch schon
im Aufbau. Das Netzwerk nach Osteu-
ropa kann als gut bezeichnet werden.
Der Aufbau eines Netzwerks in den
nicht-européaischen Mittelmeerraum
wird derzeit gepruft, wobei mit Israel
bereits enge Kontakte bestehen.
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Excellent international networks are
central for such positioning on the
research market. In the meantime,
these are quite well developed in
Europe and the Fraunhofer ISI is an
active element in many of these
networks. A good connection to the
United States has existed for a long
time. The network in Southeast

Asia is indeed currently limited to
Japan and South Korea; however, a
network to China is already in the
construction stage. The network

to Eastern Europe can be described as
good. The construction of a network
in the non-European Mediterranean
area is currently being investigated,
whereas close contacts with Israel
already exist.

The Fraunhofer ISl is fundamentally
dependent upon the use of new
theories, models, and social science
gauges. Beyond that the excellence of
the interdisciplinary studies that are
represented in the institute can only
be ensured through a close connection
with academic research. This is achie-
ved through professors at several uni-
versities. In this sense, Frieder Meyer-
Krahmer teaches innovation economics
in the Department of Economics at
the Louis Pasteur University in Stras-
bourg, Hariolf Grupp is a professor for
systems dynamics and innovation in
the Department of Economics at the
University of Karlsruhe, Eberhard
Jochem teaches as a professor for
energy economics and policy in the
Department of Mechanical Engineering
and Procedural Technology at the ETH-
Zurich, Stefan Kuhlman is a professor
for innovation policy analysis in the
Department of Innovation Studies at
the University of Utrecht, and Franz
Pleschak works as a professor in the
joint research centre at the Freiberg
Bergakademie and the Fraunhofer ISI.

Das Fraunhofer IS ist ganz wesentlich
auf die Nutzung neuer Theorien,
Modelle und sozialwissenschaftlicher
Messinstrumente angewiesen. Dartber
hinaus ist die Exzellenz der im Institut
vertretenen interdisziplinaren Arbeiten
nur Uber eine enge Anbindung zur
akademischen Forschung zu gewahr-
leisten. Dies wird durch Hochschul-
professuren an mehreren Universitaten
erreicht. So lehrt Frieder Meyer-Krah-
mer Innovationsdkonomik an der
Fakultat fir Wirtschaftswissenschaften
der Universitat Louis Pasteur in Stras-
bourg, Hariolf Grupp ist Professor flir
Systemdynamik und Innovation an der
Fakultat fur Wirtschaftswissenschaften
der Universitat Karlsruhe, Eberhard
Jochem unterrichtet als Professor fur
Energiewirtschaft und -politik der
Fakultat fur Maschinenbau und Ver-
fahrenstechnik an der ETH-Zirich,
Stefan Kuhlmann ist Professor fiir Inno-
vation Policy Analysis am Department
of Innovation Studies der Universitat
Utrecht und Franz Pleschak arbeitet als
Professor in der gemeinsamen For-
schungsstelle Innovationsékonomik
der Bergakademie Freiberg und des
Fraunhofer ISI.

Im Berichtszeitraum kamen die Ver-
bindungen mit den Universitaten Karls-
ruhe und Utrecht zustande, wortuber
wir uns auf3erordentlich freuen. Gleich-
zeitig haben wir dadurch den Interna-
tionalisierungsgrad des Instituts ge-
starkt. Im doppelten Sinn sind damit
grenziberschreitende feste Verbin-
dungen von universitarer Grundlagen-
forschung und angewandter Forschung
hergestellt.



The connections with the Universities
of Karlsruhe and Utrecht, which we
are extremely excited about, came
about during the time period of this
report. Through this, we strengthened,
at the same time, the institute’s level
of internationalisation. With this, solid
cross-border contacts, in the double
sense of the word, were established
with university basic and applied
research.

In front of you is the most recent report
of the institute’s activities. It presents
you the results of the research work
that were achieved by our staff mem-
bers in the years 2001 and 2002.
However, the description must be limi-
ted to a selection because in these two
years the Fraunhofer ISI dealt with over
400 projects for more than 100 clients.

At this point we would like to thank
our partners and clients from both the
public and private sectors for their
constructive and willing cooperation.
Special thanks go to our staff, whose
high level of commitment has made
the institute’s success possible in the
first place.

We hope you enjoy reading the
contributions and look forward to
further fruitful cooperation.

L M.

Frieder Meyer-Krahmer

Hariolf Grupp

Vor lhnen liegt der jiingste Tatigkeits-
bericht des Instituts. Er stellt Ihnen
Forschungsergebnisse vor, die in den
Jahren 2001 und 2002 von unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
erbracht wurden. Doch muss sich die
Beschreibung auf eine Auswahl be-
schranken, denn in diesen beiden
Jahren bearbeitete das Fraunhofer ISI
fur gut 100 Auftraggeber Uber 400
Projekte.

Far die konstruktive und wohlwollende
Kooperation mit unseren Partnern und
den Auftraggebern aus 6ffentlicher
Hand und Wirtschaft méchten wir uns
an dieser Stelle herzlich bedanken.
Besonderer Dank gilt insbesondere
unseren Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern, die durch ihr hohes Engage-
ment den Erfolg des Instituts erst
mdglich gemacht haben.

Wir wiinschen Ihnen viel Vergniigen
beim Lesen und freuen uns auf eine
weiterhin gute Zusammenarbeit.

L.

Frieder Meyer-Krahmer

Hariolf Grupp

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (v. |.)
The staff from left to right side

Susanne Ruhm
Christiane Maisch
Julia Kusnezow

Elke Pendl
Bernd Muller
Hariolf Grupp
Ulrike Glutsch
Siegfried Lange

Monika Silbereis
Frieder Meyer-Krahmer

e
.
g

I.-i.-h
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Im Jahr 1972 wurde das Fraunhofer ISI
gegrindet. Es ist nunmehr dreif3ig Jahre
alt. Ein Mensch in diesem Alter steht in
der BlUte seiner Jahre. Die Sturm- und
Drangzeit ist verflogen. Er ist noch so
jung, dass ihm alle Wege offen stehen,
doch hat er bereits so viele Erfahrungen
gesammelt, dass er sehr genau weif3, was
er kann und was er will. Ein Mensch in
diesem Alter hat sich Kompetenzen erar-
beitet, die ihm niemand mehr nehmen
kann.

Einen &hnlichen Eindruck habe ich vom
Fraunhofer ISI. Immer wieder bin ich von
seinen ausgezeichneten Potenzialen
Uberrascht — wie ein Vater, der von den
Leistungen seines 30-jahrigen ,,Kindes**
Uberrascht ist. Die Arbeiten Uberzeugen
nicht nur durch ihre wissenschaftliche
Quialitat. Sie bieten der Wirtschaft und
Politik zugleich Orientierung. Das gilt
Uber die Grenzen Deutschlands hinaus
auch fir den internationalen Rahmen.

Schon lange begntigt sich das Fraunhofer
ISI nicht mehr allein mit der Beratung
und Erforschung des heimischen
Umfelds. Zunehmend vernetzt es sich
international, oft Uber seine ,,Kopfe*,
Uber die Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler, die in europaischen Hoch-
schulen Professuren annehmen und leh-
ren. So ist das Fraunhofer ISI mittlerweile
mit der franzdsischen Universitét Louis
Pasteur und der schweizerischen Eid-
gendssischen Technischen Hochschule in
Zurich personell verbunden sowie mit der
niederlandischen Universitat Utrecht. Es
findet ein reger wissenschaftlicher Aus-
tausch statt, beispielsweise tber gemein-
same Studien oder Doktorarbeiten. Die-
ser Austausch ist fur beide Seiten sehr
befruchtend: Das Fraunhofer ISI hélt die
enge Bindung an die akademische For-
schung, und die Universitaten lernen, im
Kontext von Wirtschaft und Industrie zu
denken und zu handeln.

Auch in internationalen Netzwerken gilt

das Fraunhofer IS als &uf3erst kompeten-
ter Partner, zum Beispiel im europdischen
Netzwerk fir energie6konomische For-
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GruRwort
Introductory Message

The Fraunhofer ISI was founded in
1972. It is now thirty years old. A per-
son the same age is in the prime of life.
The turbulent, tempestuous age has
passed. He is so young that all roads
are still open to him, but he has
enough experience to know exactly
what he is capable of and what he
wants. A person this age has acquired
skills which no-one can take away.

| have a similar impression of the Fraun-
hofer ISI. Again and again | am surpri-
sed by its excellent potential — like a fat-
her who is still surprised by the achieve-
ments of his 30-year old "child". The
work is not only convincing in its scienti-
fic quality, it provides orientation for
both industry and policy. This is also
true for the international setting beyond
Germany's borders.

The Fraunhofer ISI has not been con-
tent just with advising and studying its
home environment for a long time. It is
increasingly incorporated in internatio-
nal networks, often via its ""heads", via
the researchers who accept professor-
ships at European universities and
teach there. In this way, the Fraunhofer
ISI now has staff links with the French
Louis Pasteur Université and the Swiss
Federal Institute of Technology, ETH in
Zurich as well as Utrecht University in
the Netherlands. A brisk scientific
exchange is taking place, for example,
via joint studies or PhD theses. This
exchange is stimulating for both par-
ties: the Fraunhofer ISI maintains close
ties with academic research and the
universities learn to think and act

schung ENER, im European Science &
Technology Observatory ESTO oder in der
International Evaluation Research Group
INTEVAL.

Der internationale Austausch stand
Uberdies im Mittelpunkt der ,,Science
and Technology Indicators Conference*,
die das Fraunhofer ISl zusammen mit
dem Institut fur Wirtschaftspolitik und
Wirtschaftsforschung der Universitét
Karlsruhe organisierte. Auf dieser alle
zwei Jahre stattfindenden Tagung tau-
schen sich regelméaRig die weltweit
bedeutendsten Innovationsforscher
Uber die neuesten Methoden und
Konzepte aus, die Innovationsdynamik
zu quantifizieren.

Die Zusammenarbeit in der Organisation
der Tagung kommt nicht von ungeféhr.
Hariolf Grupp, seit vielen Jahren stellver-
tretender Leiter des Fraunhofer ISI, tber-
nahm im vergangenen Jahr die Professur
fur Systemdynamik und Innovation.

Damit beachtet das Institut eine Erkennt-
nis, die s im Zusammenhang mit der
Globalisierung von Unternehmen selbst
herausgefunden hat: Am starksten sind
Einrichtungen auch und gerade im Hin-
blick auf eine erfolgreiche Internationali-
sierungsstrategie, wenn sie eine starke
,,home base** haben, also feste Wurzeln
in ihrer Heimat.

Die Zusammenarbeit zwischen der Uni-
versitat Karlsruhe mit dem Fraunhofer S|
ist Dank des unermudlichen Engage-
ments von Hariolf Grupp ebenso intensiv
wie vielseitig. So erreichte er, dass das
Fraunhofer ISI zusammen mit der Karlsru-
her Universitat zum ersten Mal die Feder-
fuhrung bei der Erstellung des Berichts
zur Technologischen Leistungsfahigkeit
fiir das Bundesministerium fir Bildung
und Forschung inne hatte. Zwar hatte
das Institut bereits in den vergangenen
Jahren wichtige Beitrage dazu geliefert,
die Federfuhrung dieser fur Deutschland
S0 wichtigen Bestimmung des Ist-Zu-
stands seiner technologischen Position im
internationalen Vergleich erhéht nun



within the context of economy and
industry.

The Fraunhofer IS is also known as an
extremely competent partner in inter-
national networks as well, for example,
in the European Network for Energy
Economy Research ENER, the European
Science & Technology Observatory
ESTO or the International Evaluation
Research Group INTEVAL.

International exchange was the focus
of the “Science and Technology Indica-
tors Conference™, which was organi-
sed by the Fraunhofer ISI together with
the Institut fur Wirtschaftspolitik und
Wirtschaftsforschung (Institute for Eco-
nomic Policy and Economic Research)
at Karlsruhe University. At this confe-
rence, which takes place every two
years, the globally leading innovation
researchers come together to share
information on the newest methods
and concepts to quantify innovation
dynamics.

The collaboration behind the conferen-
ce's organisation did not come about
by chance. Hariolf Grupp, Deputy
Director of the Fraunhofer ISI for many
years, took on the chair for System
Dynamics and Innovation last year. In
this way, the Institute is complying with
an insight it discovered itself in connec-
tion with the globalisation of enterpri-
ses: institutions are strongest, especial-
ly with regard to a successful interna-
tionalisation strategy, if they possess a
strong home base, i.e. firm roots in
their native environment.

Due to the tireless involvement of
Hariolf Grupp, the cooperation bet-
ween Karlsruhe University and the
Fraunhofer ISI is as intensive as it is
varied. For example, it is thanks to him
that the Fraunhofer ISI, together with
Karlsruhe University, is for the first time
in overall charge of compiling the
report on Germany's Technological Per-
formance for the Federal Ministry of
Education and Research. The institute

deutlich die Sichtbarkeit der beiden Part-
ner nach aufRen.

Besonders erfreut war ich, als ich horte,
dass das Fraunhofer IS seine Jubilaen
nicht nur ,,wissenschaftlich* zu feiern
versteht. Da Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler auch Menschen sind,
denen man einmal ausdrtcklich fir die
bisherige Leistung danken sollte, organi-
sierte das Institut im Sommer ein groRes
Mitarbeiterfest, zu dem zugleich viele
Ehemalige eingeladen wurden. Denn
auch sie haben das Fraunhofer ISI dahin
gebracht, wo es jetzt steht. Uber vier-
hundert Gaste folgten der Einladung.
Bedenkt man, dass das Institut deutlich
weniger als 200 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter beschaftigt, kann man ermes-
sen, was es mit dem so viel zitierten Satz
vom ,,Wissenstransfer tiber Képfe* auf
sich hat. Seit Bestehen des Instituts hat
sich die Belegschaft quasi rundum erneu-
ert. Da machte auch die Institutsleitung
keine Ausnahme.

Zugleich werden die Bande mit den Ehe-
maligen intensiv gepflegt. Viele ehema-
lige Kolleginnen und Kollegen sind héu-
fig als Gast in den Mauern des Instituts
anzutreffen.

Auch ich freue mich auf kinftige
Einladungen aus dem Fraunhofer IS,
obwohl ich in diesem Jahr meinen Vorsitz
im Kuratorium an einen Jingeren abge-
be. Denn ich bin keine 30 mehr. Dennoch
bin ich weiterhin auf die Ergebnisse aus
dieser Denkfabrik gespannt, insbeson-
dere, ob es dem Institut gelingt, einen
Traum der Menschheit wahr zu machen:
Auch im Alter von 60 oder 90 Jahren
noch jung und dynamisch zu bleiben.

Eretol e cony

Prof. Dr. Ewald Konecny
Vorsitzender des Kuratoriums

indeed made important contributions
to this in previous years, but being in
overall charge of this report on the
actual state of its technological position
in international comparison, which is
so important for Germany, clearly raises
the visibility of both partners.

| was especially pleased to hear that
the Fraunhofer ISI knows how to
celebrate its anniversaries not just
“scientifically”. Since research scientists
are also people, who deserve particular
thanks for their achievements up to
now, the Fraunhofer organised a

large staff party in the summer to
which many former members of staff
were also invited, as they too helped
put the Fraunhofer ISI where it is today.
Over four hundred guests accepted the
invitation.

If you consider that the institute has
less than 200 employees, you can
appreciate what the often quoted
sentence of ““knowledge transfer via
heads” is all about. Since the institute
came into existence, the staff has
virtually been completely renewed.
The Institute’s directors were no
exception. At the same time, the bonds
with former staff have been intensively
cultivated. Many former colleagues are
frequent guests within the walls of

the institute.

l, too, look forward to future invitations
from the Fraunhofer ISI, although this
year | hand my chairmanship in the
Committee over to a younger person.

| am not thirty any more. Nevertheless,
| will continue to be keen to see the
results from this think tank, particularly
whether the institute is successful in
making a dream of mankind come
true: staying young and dynamic even
at the age of 60 or 90.

Eretol Liceciny

Prof. Dr. Ewald Konecny
Chairman of the Committee
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Das Fraunhofer IS|
The Fraunhofer ISI

Das Fraunhofer-Institut fir Systemtech-
nik und Innovationsforschung ISI ist
eine Einrichtung der Fraunhofer-Ge-
sellschaft zur Férderung der ange-
wandten Forschung e.V.. Das Institut
wurde 1972 auf Initiative von Professor
Dr. Helmar Krupp gegriindet, der das
Institut bis 1989 leitete. Das Fraunhofer
ISI erweitert das naturwissenschaftlich-
technisch orientierte Fachspektrum der
Fraunhofer-Gesellschaft durch Arbeiten
im Grenzbereich zwischen Technik,
Wirtschaft und Gesellschaft.

Durch seine Forschungs- und Bera-
tungstatigkeit im nationalen und
internationalen Rahmen macht das
Fraunhofer ISI friihzeitig auf Chancen
aber auch auf Risiken und Hemmnisse
technischer Entwicklungen aufmerk-
sam. Mit seinen Analysen, der Entwick-
lung von Forschungsprioritéaten und
der wissenschaftlichen Begleitung
technologiepolitischer Programme
verbessert es die Entscheidungsgrund-
lage von Staat und Wirtschaft. Technik-
vorausschau und -bewertung, Regio-
nalanalysen und Innovationsdienst-
leistungen werden in den Bereichen
Produktion, Biotechnologie, Energie,
Umwelt und Kommunikation tber-
wiegend als Auftragsforschung ange-
boten. Hierflr setzt das Institut inter-
disziplinére Analyse-, Bewertungs- und
Prognosemethoden ein wie Delphi-
Umfragen, Tiefeninterviews, technisch-
wirtschaftliche Indikatoren, quantita-
tive Modelle oder qualitative Verfahren.

The Fraunhofer Institute for Systems
and Innovation Research ISI belongs
to the Fraunhofer Society for the
Support of Applied Research. The
Fraunhofer ISI was established in 1972
on the initiative of Professor Helmar
Krupp, who was head of the institute
until 1989. It expands the techno-
scientific spectrum of the Fraunhofer
Society with its research projects in

the intermediate area between techno-
logy, industry and society.

By means of its research and consul-
tation activities within a national and
international framework, the Fraun-
hofer ISI, at an early stage, points to
opportunities, but also to risks and
barriers inherent in technological
developments. Through its analyses,
the development of research priorities
and scientific monitoring of technology
policy programmes, it helps to improve
the basis for decision-making on the
part of government and industry. Tech-
nology foresight and analysis, regional
analyses and innovative services are
offered in the fields of production,
biotechnology, energy, environment,
communication or in the form

of interdisciplinary co-operations,
mainly on a contract basis. For this
purpose, interdisciplinary methods of
analysis, evaluation and foresight,
such as Delphi surveys, in-depth inter-
views, techno-economic indicators,

as well as quantitative models and
guantitative processes, are applied.
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BUSINESS START-UPS

. I INNOVATION SERVICES

‘ INNOVATION
MANAGEMENT

,’

TECHNOLOGY

4

INNOVATION POLICY
IN CENTRAL EASTERN EUROPE

AND INNOVATION ORIENTED

REGIONAL RESEARCH

Technology-based firms
constitute a cornerstone in

the creation of new, skilled jobs
in production and services, and
in securing technological
competitiveness.

The Department’s work centres
on new, small and medium-sized
technology-based firms, their
innovation efforts and specific
problems in the innovation
process and business develop-
ment as well as their interactions
with the relevant environment.
Research and consulting is
carried out in the following
areas:

INNOVATION FINANCING

>

* Business start-ups and innova-

tion management

* Innovation financing and

innovation services

* Technology and innovation-
oriented regional and Eastern

European research

Department:
Innovation Services
and Regional Development

Head:
PD Dr. Knut Koschatzky

Telephone: +49 (0)7 21/68 09-184/138

E-mail:

knut.koschatzky@isi.fraunhofer.de
Internet: www.isi.fraunhofer.de/ir
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T

ISI

Institut
Systemtechnik und
Innovationsforschung
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Innovationsdienstleistungen
und Regionalentwicklung/

Innovation Services
and Regional Development

Die Abteilung Innovationsdienstleis-
tungen und Regionalentwicklung be-
fasst sich mit Unternehmensgriin-
dungen sowie jungen, kleinen und
mittelgroRen wachstumsorientierten
Industrie- und Dienstleistungsunter-
nehmen. Sie untersucht deren Ge-
schéaftsentwicklungen, ihre Wechsel-
wirkungen mit dem unternehmens-
relevanten und regionalen Umfeld
sowie die innovations- und technolo-
giepolitische Gestaltung von Unterneh-
mensentwicklung und -umfeld auf
unterschiedlichen raumlichen Ebenen.
Die Untersuchungen umfassen Finan-
zierungs- und Beratungsaspekte eben-
so wie den Zugang zu Informationen
Uber Markte und Technologien, die
Entwicklung des Angebots bei Finanz-
und Innovationsdienstleistungen sowie
regionale Aspekte im Innovationspro-
zess und in der Technikentwicklung.

Die Abteilung verfligt Gber umfang-
reiche Erfahrungen Uber die Griin-
dungs- und Entwicklungsverlaufe
kleiner Unternehmen, zu Innovations-
aktivitaten von Produktions- und
Dienstleistungsunternehmen, zu
Finanzierungs- und Beratungsaspekten,
zum Beteiligungskapitalangebot und
zu Forderprogrammen. Deskriptive
und multivariante statistische Verfahren
stehen dabei im Mittelpunkt. Frage-
stellungen an der Schnittstelle zwi-
schen Betriebswirtschaft und Mikro-
o6konomie spielen eine grofe Rolle.
Ergénzt werden diese Betrachtungen
durch netzwerktheoretische und in-
stitutionendkonomische sowie durch
raumwissenschaftliche und innovati-
onstheoretische Analysen. Viele Arbei-
ten werden gemeinsam mit den Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern der
Forschungsstelle Innovationsékonomik
der TU Bergakademie Freiberg durch-
geflhrt.

Die Projekte kénnen drei Arbeitsge-

bieten zugeordnet werden:

= Unternehmensgrindungen und
Innovationsmanagement

The department Innovation Services
and Regional Development deals

with company start-ups as well as
new, small and medium-sized growth-
oriented industrial and service
companies. It analyses their business
development, their interaction with
the company-relevant and regional
environment, as well as the innovation
and technology policy design of
company development and environ-
ment on varying spatial levels. Amongst
the environmental conditions studied
are financing and consulting aspects
as well as access to information on
markets and technologies, the
development of offers in finance and
innovation services, and regional
aspects in the innovation process and
in the development of technology.

The department has extensive experience
in the processes of setting up and
developing small companies, in the
innovation activities of production and
service companies, in financing and
consultancy aspects, in equity capital
offers and development programmes.
Descriptive and multi-variate statistical
procedures are at the core. Problems

at the interface between applied
economics and micro-economics have a
large part to play. These considerations
are augmented by analyses of theoreti-
cal aspects of networking, economics,
spatial theory and innovation theory.

A lot of work is carried out in collabora-
tion with employees from the ISI
Research Centre “Economics of Innova-
tion” at the TU Bergakademie Technical
University of Freiberg.

The projects can be classified into three

working areas:

e Company start-ups and innovation
management

e Innovation financing and innovative
services

» Technology- and innovation-oriented
regional and Eastern European research.



= Innovationsfinanzierung und innova-
tive Dienstleistungen sowie

= Technologie- und innovationsorien-
tierte Regional- und Osteuropafor-
schung.

|
Unternehmensgrindungen und
Innovationsmanagement

Schwerpunkte dieses Arbeitsgebiets
sind die Begleitung und Evaluation
offentlicher FordermalRnahmen fir
innovative Unternehmen, Untersu-
chungen zu deren Geschaftsentwick-
lung sowie ihren Wechselwirkungen
mit dem unternehmensrelevanten
Umfeld. Konkrete Forschungs- und
Beratungsaufgaben beziehen sich auf
Unternehmensgrindungen und das
Innovationsmanagement, auf Existenz-
grindungen aus Hochschulen, auf
Griindungs- und Wachstumsstrategien
kleiner und mittelgroRer Technologie-
unternehmen, den Ursachen des Schei-
terns von Technologieunternehmen,
das Management von Innovationszen-
tren und Technologieunternehmen
sowie auf die Evaluation von Program-
men zur Grindungsférderung.

Im Projekt ,,Management in Technolo-
gieunternehmen* erarbeitete die For-
schungsstelle Freiberg eine praxisorien-
tierte Anleitung fur ein erfolgsorientier-
tes Management im gesamten Innova-
tionsprozess.

Fihrungskrafte, Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sowie Griinder von
Technologieunternehmen erhalten
Hinweise fur unternehmerische Ent-
scheidungen zur Forschung und
Entwicklung, zum Fertigungsaufbau,
zur Markteinfihrung und zur Unter-
nehmensfinanzierung. Insbesondere
erfahren die Unternehmen, wie sie an
eine Beteiligungsfinanzierung heran-
gehen mussen.

Unternehmen mit intensiven For-
schungs- und Entwicklungsaktivitaten

Inhalte der Leitfaden ,,Innovationsmanagement in jungen sowie mittelstandischen

Biotechnologieunternehmen*

Content of the Guidelines ”Innovation Management in New as well as Medium-
sized Biotechnology Companies”.

Technologie-
friherkennung

Early recognition
of technology

Beobachtung
des Wettbewerb

Observation
of competition

Bewertung der
Umwelt

Beobachtung
Kundenbedarf

Observing
customer needs

Bewertung der
internen Starken
und Schwéchen

Evaluation of

internal strengths
and weaknesses

Technologie-
prognosen
Prognosis
of technology
Prognose
Evaluation of
Nachfrage-

S Wettbewerbs-
verhalten
Prognosis of
competitor’s behaviour
environment
entwicklung
demand development

Prognosis of

Bestimmung der
strategischen
Ausgangsposition

Deciding on the
strategic
starting position

Ableitung Identifikation Definition
Technologie- neuer Strategischer
strategien Geschaftsfelder Allianzen
Deriving Identification of Definition of

technological new business strategic
strategies fields alliances
\ |
Ausdifferenzierung
Umsetzung in Einzelpolitiken Organisation
Technologie- und Umsetzung + Geschafts-
strategien Differentiation in prozesse
Implementation 'gﬁé}gggﬁ'd Organisation +
of technological imp e business
strategies 2 processes
Schnlttstel!en- + Personal-
Kooperations- auswahl +
management -entwicklung
Interfaces f
+ cooperation Personnel choice
management 3 + development
Preis- +
- Distributions-
Marktstrategien liti
politik
Marktsegmen- .
tierung Distribution
Market strategies, policy
market
segmentation

—
Company start-ups and
innovation management

The emphasis of this working area is on
monitoring and evaluating public pro-
motional measures for innovative com-
panies, examining their business deve-
lopment and their interaction with the
company-relevant environment. Concrete
research and consultancy tasks relate to
company start-ups and innovation
management, on university start-ups,
on the foundation and growth strate-
gies of small and medium-sized techno-
logy companies, the causes for failure of
technology firms, the management of
innovation centres and technology-
based firms, as well as the evaluation of
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sind bedeutende Trager von Wachs-
tumspotenzialen. Das Projekt ,,Forde-
rung von Griindung und Wachstum
junger FuE-intensiver Unternehmen in
Ostdeutschland* fUhrte zu Erkenntnis-
sen daruber, wie Grindungskonzepte
die Wachstumschancen der Unterneh-
men beeinflussen. Durch die Bewer-
tung verschiedener Finanzierungsoptio-
nen und durch Analysen der Grin-
dungs- und Wachstumsbedingungen
war es maoglich, fur verschiedene Pha-
sen der jungen Unternehmen Schluss-
folgerungen fir die Ausgestaltung
einer auf Unternehmenswachstum
orientierten Forderung zu ziehen.

Basierend auf Fallstudien erarbeitete
das Fraunhofer ISI eine Reihe von Kon-
zepten und Instrumenten fir die Orga-
nisation und Vorgehensweise beim
Innovationsmanagement junger sowie
etablierter Biotechnologieunterneh-
men. Die Erkenntnisse flossen in zwei
Leitfaden ein.

Bereits seit Mitte 1999 obliegt der Ab-
teilung die wissenschaftliche Beglei-
tung des BMBF-Programms EXIST —
Existenzgriindungen aus Hochschulen.
Durch EXIST soll modellhaft in 15
Regionen Deutschlands eine Kultur der
Selbstandigkeit in Hochschulen erreicht
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programmes for promoting the founda-
tion of new companies.

In the Management in Technology
Companies project, the Freiberg Re-
search Centre is working on, for exam-
ple, practice-oriented instructions for a
success-oriented management in the
whole innovation process. Manage-
ment and employees as well as the
founders of technology-based firms are
given tips on entrepreneurial decision-
making in research and development,
on building up manufacturing, on mar-
ket introduction and on company
financing. In particular, companies
learn how to obtain participatory finan-
cing.

Companies that carry out intensive
research and development activities are
important carriers of potential growth.
The project Support of the Foundation
and Growth of New, R&D-intensive
Companies in East Germany led to
knowledge of how the formation
concepts influence the growth oppor-
tunities of the company. By evaluating
various financing options and through
analyses of the formation and growth
conditions, it was possible to draw
conclusions for the various phases

of the new to design promotional
measures oriented towards company
growth.

Based on case studies, the Fraunhofer
ISI worked on a series of concepts and
instruments for the organisation and
process methods for innovation
management of new and established
biotechnology companies. The findings
are contained in two instruction
manuals.

Already since the middle of 1999, the
department has been responsible for
the scientific monitoring of the BMBF
programme EXIST — Existenzgrindun-
gen aus Hochschulen (university-based
start-ups). Through EXIST, a culture of
entrepreneurship should be achieved
in universities as well as tailor-made

werden sowie eine bedarfsgerechte
Unterstltzung von Ausgrindungen
durch regionale Netzwerke. Die Abtei-
lung untersucht die Effizienz und Effek-
tivitét dieser Férdermalinahme und
erfasst die vielfaltigen Erfahrungen der
Initiativen bei der ErschlieBung

der Zielgruppen, der Qualifizierung
potenzieller Griinder, der Generierung
von Grundungsideen sowie der Beglei-
tung und Beratung konkreter Grun-
dungen. Aufgabe der wissenschaft-
lichen Begleitung ist ferner das Stimu-
lieren und die Organisation des Er-
fahrungsaustauschs zwischen den
EXIST-Initiativen. Basierend auf diesen
Erfahrungen hat die Abteilung zudem
ein Netzwerk zur Stimulierung von
Hochschulgriindungen evaluiert, das
nicht im Rahmen von EXIST geférdert
wurde, und erarbeitete Empfehlungen
zu seiner Weiterentwicklung.

Die Abteilung fihrte dartber hinaus
eine mit rund 240 Teilnehmern sehr
gut besuchte Konferenz zum Thema
Wissenschaft und Wirtschaft im regio-
nalen Griindungskontext durch. Im
Mittelpunkt stand die Vielfalt an Mal3-
nahmen, die Hochschulen und auRer-
universitare Forschungseinrichtungen
in den letzten Jahren ergriffen haben,
um Grindungen aus der Wissenschaft
zu fordern.

|
Innovationsfinanzierung und
innovative Dienstleistungen

Ein Element der Finanzierung junger,
technologieorientierter Unternehmen
ist das Engagement von Business
Angels. Dieses Thema wird vom Fraun-
hofer ISI seit 1995 behandelt. Ab 1999
hat die Abteilung im Auftrag der Deut-
schen Bank AG ein Business Angels
Netzwerk aufgebaut und erprobt. Dies
war das erste deutschlandweite, nicht
aus offentlichen Mitteln finanzierte
Netzwerk dieser Art. Der Projektgruppe
gelang es, Giber 200 wohlhabende Per-
sonen fur die Idee der Finanzierung



support for spin-offs through regional
networks, initially in five, now in 15
German regions. The department
examines the efficiency and effective-
ness of this support measure and
includes the wide variety of experien-
ces of the initiatives in analysing target
groups, the qualification of potential
founders, the generation of ideas for
setting up new companies as well as
giving back-up and advice in concrete
cases. A further task of the scientific
support is the stimulation and organi-
sation of an exchange of experiences
between the EXIST initiatives. Based on
these experiences, the department has
also evaluated a network for stimula-
ting spin-offs from universities, which
was not promoted in the context of
EXIST, and has been working on
recommendations for its further deve-
lopment.

In addition, the department arranged
a very well attended conference,

with about 240 participants, on the
theme of Science and Industry in

the Context of Regional Firm Founda-
tion. At the core was the diversity of
measures that the universities and
non-university research facilities have
implemented in recent years in order
to encourage spin-offs from the science
sector.

—
Innovation Financing and
Innovative Services

An element of the financing of new,
technology-oriented companies is the
involvement of business angels. The
Fraunhofer ISI has dealt with this
subject since 1995. From 1999, the
department has built up and tested a
business angels network on behalf of
Deutsche Bank AG. This was the first
Germany-wide network of this type,
not financed by public funds. The
project managed to interest over 200
prosperous people in the idea of
financing start-ups. Business Angel

Impressionen vom
Kongress ,,Wissenschaft
und Wissenschaft im
regionalen Grindungs-
kontext*, April 2001
in Karlsruhe.

Impressions of the
congress “Science and
Industry in the
Regional Context of
Start-ups”, April 2001
in Karlsruhe

von Start-ups zu interessieren. Das
Business Angel Venture gehdrte damit
zu den groRten Netzwerken dieser Art
in Europa. Die Ergebnisse des Pilotbe-
triebs ermutigten die Deutsche Bank,
das Konzept ab Januar 2001 als dauer-
hafte Dienstleistung im Rahmen einer
Tochtergesellschaft weiterzufiihren.
Damit konnte das Fraunhofer ISI aber-
mals eine Innovationsdienstleistung
erfolgreich entwickeln und marktnah in
die Wirtschaft transferieren.

Im Zusammenhang mit Untersuchun-
gen zur Wirksamkeit des Programms
Beteiligungskapital fur junge Technolo-
gieunternehmen analysierte die Frei-
berger Forschungsstelle, warum An-
trage auf gefordertes Beteiligungs-
kapital abgelehnt wurden und warum
Unternehmen, die mit Beteiligungs-
kapital aus dem Programm finanziert
wurden, scheiterten. Dartiber hinaus
machten tiefergehende Untersuchun-
gen zu Internet- und Software-Unter-
nehmen die Chancen und Risiken die-
ser Branche deutlich.

Venture was thus one of the largest
networks of this type in Europe. The
results of the pilot operation encoura-
ged Deutsche Bank to continue the
project as a long-term service in the
framework of a subsidiary from
January 2001. The Fraunhofer ISI was
once again able to develop successfully
an innovation service and to transfer it
into the economy in a way that is close
to the market.

In connection with examinations of the
effectiveness of the Equity Capital
programme for new technology
companies, the Freiberg Research
Centre analysed why applications for
requested equity capital were rejected
and why companies that had been
financed by equity capital from the
programme failed. In addition, in-
depth examination of Internet and
software companies made clear the
opportunities and risks in this sector.
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Die Forschungsstelle Freiberg analysierte
des weiteren die Wirksamkeit des Pro-
gramms zur Forderung und Unterstit-
zung technologieorientierter Unterneh-
mensgrindungen in den neuen Bun-
deslandern und Berlin-Ost. Mit einer
Kombination von Zuschuss und stiller
Beteiligung wurde bei diesem Pro-
gramm erstmalig ein vollig neues
Forderkonzept verwirklicht. Die Unter-
suchungen zeigten, dass dieses Kon-
zept den Grundungsbedingungen von
Technologieunternehmen gut ent-
spricht und dazu beitragt, dass Unter-
nehmen entstehen, die sich auf hohem
Innovationsniveau bewegen und
glnstige Marktchancen aufweisen.

FuE-Dienstleistungsanbieter in Deutschland
R&D Service Providers in Germany

GRUNDLAGENFORSCHUNG/
BASIC RESEARCH

ANGEWANDTE FORSCHUNG/
APPLIED RESEARCH

EXPERIMENTELLE
ENTWICKLUNG/
EXPERIMENTAL
DEVELOPMENT

MPG
Max Planck Society

Allgemeine Universitaten
General Universities

An-Institute der Universitaten
Associated Institutes to Universities

Fachhochschulen

Technical Colleges
I

Technische Universitaten
Technical Universities

HGF
National Research Centres

I
FhG
Fraunhofer Society

Gemeinschaftsforschungsinstitute (AiF)

Joint Research Institutes (AiF)

WGL
Institutes of the “Blue List™

Bundes- und Landesforschungsanstalten / L&nderinstitute
Federal and State Research Bodies/State Institutes

Private FUE-Dienstleister, externe FUE-Einrichtungen
Private R&D services providers, external R&D bodies
[

Innovative produzierende Unternehmen
Innovative producing companies
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The Freiberg Research Centre further
analysed the effectiveness of the pro-
gramme for Fostering and Supporting
Technology-oriented Company Founda-
tions in the New Federal States and
East Berlin. For the first time, with a
combination of grants and dormant
equity participation, a totally new pro-
motional concept was realised in this
programme. Examinations showed that
this concept corresponds well to the
start-up conditions for technology-
based firms and thereby contributes to
the emergence of companies, which
operate at a high level of innovation
and display good market opportunities.

In addition, in the context of a syste-
matic comparison of the instruments
and institutions of financial support in
selected countries of the European
Union, a survey was made on behalf
of the Federal Ministry of Economics
and Labour of which financing instru-
ments are used in Finland, France,
Great Britain, the Netherlands, Austria,
Sweden and Spain to support small
and medium-sized enterprises.
Although the relevant countries pursue
similar goals, the instruments vary
greatly. For example, great value is
placed on tax concessions or the
integration of private capital investors
in individual countries. However, it is
true for almost all of them that there
is a confusingly large number of
promotional offers and institutions,
which made transparency much harder
for the target groups. Based on the
comparison, recommendations for the
further development of support
instruments in Germany, were worked
out.

On behalf of the Federal Ministry of
Research, the department worked
together with the ifo Institute of Eco-
nomic Research, Munich and Wissen-
schaftsstatistik GmbH, in the Donor’s
Association for the Advancement of
Science on a project on the market for
R&D services in Germany. Thereby the
question was answered how large is



Im Rahmen eines systematischen Ver-
gleichs der Instrumente und Institutio-
nen der finanziellen Férderung in aus-
gewadhlten L&ndern der Europdischen
Union wurde im Auftrag des Bundes-
ministeriums fur Wirtschaft und Arbeit
dartiber hinaus untersucht, welche
Finanzierungsinstrumente in Finnland,
Frankreich, GroRbritannien, den Nie-
derlanden, Osterreich, Schweden und
Spanien eingesetzt werden, um kleine
und mittlere Unternehmen zu férdern.
Obgleich die jeweiligen Lander ahnli-
che Ziele verfolgen, sind die Instrumen-
te doch sehr unterschiedlich. Beispiels-
weise haben Steuervergiinstigungen
oder die Einbindung privater Kapitalge-
ber in einzelnen Landern einen hohen
Stellenwert. Doch gilt praktisch fur alle,
dass eine kaum Uberschaubare Vielzahl
an Forderangeboten und -institutionen
besteht, was die Transparenz fir die
Zielgruppen erschwert. Auf Basis dieses
Vergleichs wurden Empfehlungen zur
Weiterentwicklung der Forderinstru-
mente in Deutschland erarbeitet.

Im Auftrag des Bundesforschungs-
ministeriums bearbeitete die Abteilung
zusammen mit dem ifo Institut fur
Wirtschaftsforschung, Minchen, und
der Wissenschaftsstatistik GmbH im
Stifterverband fiir die Deutsche Wis-
senschaft Uberdies ein Projekt zum
Markt fur FUE-Dienstleistungen in
Deutschland. Dabei wurde die Frage
beantwortet, wie grol3 der deutsche
Markt fiir FUE-Dienstleistungen ist,
welche 6ffentlichen und privaten Ein-
richtungen in Deutschland derartige
Dienstleistungsfunktionen wahrneh-
men, wie hoch deren Auftragsvolumen
ist, welche Entwicklungstrends sich
ergeben und wer die wichtigsten Nach-
frager sind. Es wurde deutlich, dass
sich Forschung und Entwicklung nicht
trennscharf von anderen Dienstleistun-
gen abgrenzen lassen. Erste Ergebnisse
des Projekts flossen in die Berichterstat-
tung des Bundesforschungsminis-
teriums zur technologischen Leistungs-
fahigkeit Deutschlands 2001 ein.

the German market for R&D services,
which public and private bodies in Ger-
many provide such service functions,
how large are their order volumes,
what are the development trends and
who are the most important custo-
mers. It was obvious that research and
development cannot be sharply separa-
ted from other services. The first results
of the project were included in the
report of the Federal Research Ministry
on technological performance in Ger-
many 2001.

—
Technology and Innovation-oriented
Regional and Eastern European
Research

The two research areas Regional Rese-
arch and Innovation Policy in Central
and Eastern Europe were combined.
With this area of work, the Fraunhofer
ISI pursued the goal of further develo-
ping the methods of analysing regional
innovation and technology potential,
analysing regional innovation systems,
evaluating region-oriented innovation
and technology policy as well as
developing a concept for building up
an innovative SME sector in the EU
candidate countries.

For method development and indica-
tors, work was completed in the TIPIK*
and RETINE? projects. In the TIPIK
project, the department concentrated
on examining regional aspects of
knowledge exchange between the
socio-economic actors. The project
team was able to show, through inter-
regional comparisons, to what extent
forms of knowledge and intensity of
interaction are influenced by spatial
proximity and the regional environment.
In the RETINE project on the other
hand, the development of a regional
typology, with whose help the
innovation requirements of companies
can be appraised, is to the fore.

|

Technologie- und innovationsorien-
tierte Regional- und Osteuropa-
forschung

Die beiden Forschungsbereiche Regio-
nalforschung und Innovationspolitik
in Mittel- und Osteuropa wurden
zusammengefuhrt. Das Fraunhofer IS|
verfolgt mit diesem Arbeitsgebiet das
Ziel, die Methoden zur Analyse regio-
naler Innovations- und Technologie-
potenziale weiter zu entwickeln, regio-
nale Innovationssysteme zu analysie-
ren, regionenorientierte Innovations-
und Technologiepolitik zu evaluieren
sowie Konzepte zum Aufbau eines
innovativen Mittelstandes in den Bei-
trittskandidaten der EU zu entwickeln.

Zur Methodenentwicklung und Indika-
torik wurden die Arbeiten an den
Projekten TIPIK* und RETINE? abge-
schlossen. Die Abteilung konzentrierte
sich im TIPIK-Projekt auf die Untersu-
chung der regionalen Aspekte von
Wissensaustausch zwischen den
soziodkonomischen Akteuren. Durch
interregionale Vergleiche konnte

das Projektteam aufzeigen, inwieweit
Wissensformen und Intensitat der
Interaktionen durch rdumliche Nahe
und regionales Umfeld beeinflusst
werden. Im RETINE-Projekt stand da-
gegen die Entwicklung einer Regions-
typologie im Vordergrund, mit deren
Hilfe sich der Bedarf von Unternehmen
nach Innovationen abschatzen l&sst.

Ein methodenorientiertes Projekt flr
die Konjunkturforschung Basel AG
beschaftigt sich mit der Frage, inwie-
weit sich Patent- und bibliometrische
Daten fir eine kontinuierliche statisti-
sche Berichterstattung auf regionaler

1 TIPIK ist die Abkirzung fiir Technology and Infrastructure
Policy in the Knowledge-based economy - the impact of
the tendency towards codification of knowledge

2 RETINE steht fiir Regional Typology of Innovation Needs

1 TIPIK is the abbreviation for Technology and Infrastructure
Policy in the Knowledge-based economy — the impact of the
tendency towards codification of knowledge

2 RETINE stands for Regional Typology of Innovation Needs
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A method-orientated project for Kon-
junkturforschung Basel AG is occupied
with the question, to what extent
patent and bibliometric data is accessi-
ble for continuous, statistical reporting
on a regional level. In a pre-study,

the Fraunhofer ISI developed the
methodical and data bank foundations
and drew up relevant statistics for
selected regions.

In addition, the Fraunhofer ISI examined
the implementation of information and
communications technologies in the
economy and administration in various
European regions. At the centre are
questions of the measurability and data
availability as well as the institutional
foundations for observing the progress
of the information society. The empha-
sis is on the drawing up of a methodo-
logy for registering and evaluating com-
parable data in the regions.
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Ebene erschliel3en lassen. In einer Vor-
studie entwickelt das Fraunhofer ISI
die methodischen und datenbanktech-
nischen Grundlagen und erstellt fur
ausgewahlte Regionen entsprechende
Statistiken.

Ferner untersucht das Fraunhofer ISI in
verschiedenen europdischen Regionen
die Implementierung von Informations-
und Kommunikationstechnologien in
Wirtschaft und Verwaltung. Im Mittel-
punkt stehen Fragen der Messbarkeit
und Datenverfligbarkeit sowie institu-
tionelle Grundlagen zur Beobachtung
des Fortschritts der Informationsgesell-
schaft. Schwerpunkt ist das Erarbeiten
einer Methodik zur Erfassung und Aus-
wertung vergleichbarer Daten in den
Regionen.

In einigen Projekten steht die Analyse
regionaler Innovationssysteme und
Technologiepotenziale im Vordergrund.
Im Auftrag des Senats der Freien Han-
sestadt Bremen und der Bremer Wirt-
schaftsférderung GmbH erstellt die
Abteilung zusammen mit Partnern aus
Zurich und Frankfurt a.M. eine Konzep-
tion flr einen Technologiestadtteil, der
zusatzlich zu Technologie, Forschung
und Wirtschaft auch einen ausgeprag-
ten stadtischen Charakter haben soll.

In Sidwestsachsen unterstutzte die
Forschungsstelle Freiberg die West-
sachsische Hochschule Zwickau und
das dort ansassige Business Innovation
Centre bei der Herleitung von Per-
spektiven fir die Ansiedlung innova-
tiver Technologien in Siidwestsachsen
und bei der Erarbeitung von wirt-
schaftspolitischen Empfehlungen fir
die Entwicklung der Region. Im
Auftrag der IHK Stuttgart wurden
dartber hinaus umfangreiche empiri-
sche Erhebungen zu Technologie-
potenzialen, Transferstrukturen und
offentlichen Innovations-Unterstit-
zungsmalnahmen in der Region
durchgefuhrt.

Some projects are focussing on the
analysis of regional innovation systems
and technological potential. On behalf
of the Senate of the Free Hanseatic
City of Bremen and the Bremer Wirt-
schaftsforderung GmbH the depart-
ment drew up, together with partners
from Zurich and Frankfurt, a concept
for a technology city district, which
should have, in addition to technologi-
cal, research and economics, a distinc-
tive urban character.

In South-western Saxony, the Freiberg
Research Unit is supporting the West
Saxon University of Zwickau and the
Business Innovation Centre located
there in the derivation of perspectives
for the settlement of innovative
technologies in South-western Saxony
and in the drawing up of economic
policy recommendations for the
development of the region.

In addition, on behalf of the Stuttgart
Chamber of Trade and Industry, com-
prehensive, empirical statistics on the
technological potentials, transfer
structures and public innovation sup-
port measures in the region are being
carried out.

A working group dealt for the Free
State of Thuringia, with technology-
policy questions as well. The Fraunhofer
ISl was checking the technology-policy
situation of the state for the State Mini-
stry for the Economy, Employment and
Infrastructure, whilst at the same time
representatives of the industry were
developing ideas for technology-policy
measures. The Freiberg Research Unit
was also drawing up a concept for inno-
vation advice for small and medium-
sized companies for the Free State of
Thuringia.

In the context of the scientific back-up
and evaluation of the patent licencing
company innoWi GmbH of Bremen,
the department was working on the
invention and patent exploitation in the
state and on the positioning of this



Eine Arbeitsgruppe befasste sich des
weiteren fUr den Freistaat Thiringen
mit technologiepolitischen Fragestel-
lungen. Das Landesministerium flr
Wirtschaft, Arbeit und Infrastruktur
liel? die technologiepolitische Situation
des Landes Uberpriifen, wahrend
gleichzeitig Vertreter der Industrie
Ideen fir technologiepolitische MaR-
nahmen entwickelten. Ebenfalls fur
den Freistaat Thuringen erarbeitete die
Forschungsstelle Freiberg ein Konzept
fUr eine Innovationsberatung kleiner
und mittlerer Unternehmen.

Im Rahmen der wissenschaftlichen
Begleitung und Evaluation der Bremer
Verwertungsgesellschaft innowWi GmbH
erarbeitete die Abteilung schlieR3lich
Erkenntnisse Uber die Erfindungs- und
Patentverwertung im Land und tber

|
Projekte und Ansprechpartner
Projects and person to contact

TRANSACT
Joachim Hemer

Innovationen in kleinen und mittelstandi-
schen Unternehmen Thiringens: Konzeption
einer technologieorientierten Innovations-
beratung

Prof. Dr. Franz Pleschak

Wachstum junger FuE-intensiver Unterneh-
men im Freistaat Sachsen
Birgit Ossenkopf, Prof. Dr. Franz Pleschak

Wirksamkeit der FUTOUR-Forderung
Prof. Dr. Franz Pleschak

Forderung von Griindung und Wachstum
junger FuE-intensiver Unternehmen in Ost-
deutschland — bisherige Ergebnisse und
kilinftige Ausgestaltung

Prof. Dr. Franz Pleschak

Evaluation von zwei au3eruniversitaren wirt-
schaftsnahen Forschungseinrichtungen im
Freistaat Sachsen

Prof. Dr. Franz Pleschak

Evaluation von gemeinnitzigen, institutio-
nell teilfinanzierten Instituten sachsischer
Hochschulen (An-Institute)

Prof. Dr. Franz Pleschak

Wissenschaftliche Begleitung des Wettbe-
werbs ,,Existenzgriindungen aus Hochschu-
len* (EXIST)

PD Dr. Knut Koschatzky,

Dr. Marianne Kulicke

firm within the transfer landscape of
Bremen.

In respect of the work aimed at Central
Europe, two projects were successfully
completed. They were concerned with
improving the service capability in the
Slovenian region of Pomurje as well

as with drawing up proposals for
modernising traditional industries in
transformation countries. Whilst the
previous work was concentrated on
advising and qualifying important
technology-policy players, these projects
make clear a growing, subject-specific
analysis need, which the department,
in the context of its competence
profile, will satisfy.

Management technologischer Auf- bzw.
Umbriche fir junge und etablierte Unterneh-
men am Beispiel der Biotechnologie

Dr. Marianne Kulicke

ISI-Workshop ,,Innovationsmanagement
junger Technologieunternehmen**
Prof. Dr. Franz Pleschak

Evaluation des Programms des Sachsischen
Staatsministeriums fur Wissenschaft und
Kunst (SMWK) zur Férderung von Projekten
der Grundlagenforschung

Prof. Dr. Franz Pleschak

Scheiterursachen von Technologieunter-
nehmen mit Beteiligungskapital aus dem
BTU-Programm

Prof. Dr. Franz Pleschak

Systematischer Vergleich der Instrumente
und Institutionen der finanziellen Férderung
von KMU in ausgewahlten Léandern der EU
Dr. Marianne Kulicke

FuE-Dienstleistungen in Deutschland:
Bestandsaufnahme, Marktanalyse und
innovationspolitische Schlussfolgerungen
PD Dr. Knut Koschatzky

Wirkungsanalyse veranderter Regelungen im
Programm ,,Beteiligungskapital fir kleine
Technologieunternehmen*

Prof. Dr. Franz Pleschak

Regional-IST (Regional Indicators of
e-Government and e-Business in Information
Society Technologies)

Andrea Zenker, Prof. Dr. Emmanuel Muller

die Positionierung dieser Firma inner-
halb der Bremer Transferlandschatft.

Bei den auf Mittelosteuropa bezoge-
nen Arbeiten wurden zwei Projekte
erfolgreich abgeschlossen. Sie befass-
ten sich mit der Verbesserung der
Leistungsféahigkeit in der slowenischen
Region Pomurje sowie mit der Erarbei-
tung von Vorschlagen zur Modernisie-
rung traditioneller Industrien in
Transformationslandern. Wahrend sich
die bisherigen Arbeiten auf die Bera-
tung und Qualifizierung wichtiger
technologiepolitischer Akteure
konzentrierten, machen diese Projekte
einen zunehmenden fachspezifischen
Analysebedarf deutlich, den die Ab-
teilung im Rahmen ihres Kompetenz-
profils kiinftig befriedigen will.

Technologiepotenziale in der Region
Stuttgart

PD Dr. Knut Koschatzky, Thomas Stahlecker
M.A.

Vorstudie Patente und Bibliometrie fiir den
International Benchmark Club
PD Dr. Knut Koschatzky

Wissenschaftliche Begleitung und Evaluation
der innoWi GmbH
PD Dr. Knut Koschatzky

Sonderprogramm zum Aufbau der
Informationsgesellschaft in Sachsen-Anhalt
Joachim Hemer

Technologiekonzeption Thiringen 2002
Joachim Hemer

Technologiestadtteil Bremen
PD Dr. Knut Koschatzky, Andrea Zenker

Perspektiven der Ansiedlung innovativer
Technologien in Stidwestsachsen (PAINT)
PD Dr. Knut Koschatzky, Dr. Frank Stummer

Trend Chart on Innovation (Lot 2: Innovation
Statistics and Innovation Benchmarking):
Country Report Germany

PD Dr. Knut Koschatzky
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Technology policy

Today, processes of technological
and industrial competition and
change occur on a global scale,
thus posing great challenges to
enterprises, research organisati-
ons and state institutions.

The Department conducts
research on the interactions
between global technological
dynamics, industrial innovation
strategies and policy initiatives
of public institutions and actors.
The research work can be
grouped in these areas:

» Dynamics of research and
innovation systems

» Research and innovation
strategies

* Methods and indicators

Department:
Technology Analysis
and Innovation Strategies

Head:

Prof. Stefan Kuhlmann

Telephone: +49 (0)7 21/68 09-174

E-mail: stefan.kuhimann@isi.fraunhofer.de
Internet: www.isi.fraunhofer.de/ti
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Technikbewertung und
Innovationsstrategien/

Technology Assessment and

Innovation Strategies

,»Vvor der Wirkung glaubt man an an-
dere Ursachen als nach der Wirkung**

Nationale, sektorale und regionale
Forschungs- und Innovationssysteme
stehen heute mehr denn je im Wett-
bewerb untereinander um kreative
Menschen, um Wissensvorspriinge
und Marktanteile.

Die Abteilung Technikbewertung und
Innovationsstrategien untersucht die
Funktionsweisen und den Wandel von
Forschungs- und Innovationssystemen.
Sie erforscht die vielfaltigen Institutio-
nen und Instrumente in Wirtschaft,
Wissenschaft und Staat, die Wissen
und technologische Innovationen her-
vorbringen oder daran mitwirken. Sie
entwickelt die hierfir erforderlichen
qualitativen und quantitativen wirt-
schafts- und sozialwissenschaftlichen
Methoden und Indikatoren.

Viele an Wissensproduktion und
Innovation beteiligte Institutionen,
Organisationen und Verfahren be-
finden sich im Umbruch: Universitaten
und Forschungseinrichtungen verstar-
ken ihre Leistungsorientierung und
internationalen Kooperationen. Unter-
nehmen betreiben ,,Wissensmanage-
ment* und entwickeln internationale
Innovationsstrategien. Die staatliche
Forschungs- und Innovationspolitik
sieht sich ebenfalls dem internationa-
len Wettbewerb ausgesetzt, sucht
nach neuen zukunftstrachtigen The-
menschwerpunkten und muss zugleich
ihre begrenzten Mittel effektiver ein-
setzen. Zusétzlich zur finanziellen
Forderung setzt der Staat zunehmend
auf strukturpolitische Malnahmen
wie Systemevaluationen oder regula-
tive MalBnahmen beispielsweise zu
Intellectual Property Rights.

L Eriedrich Nietzsche, Die Frohliche Wissenschaft,
Aphorismus 217, 1882

,,Before any impact you believe in
other causes than after the impact**

National, sectoral and regional research
and innovation systems are more

than ever engaged in competition
against each other to capture creative
individuals, knowledge leads and
market shares.

The department Technology Assess-
ment and Innovation Strategies
examines how research and innovation
systems function and change. It
investigates the diverse institutions
and instruments in industry, science
and the state which produce, or
collaborate to produce knowledge
and technological innovations. It
develops the necessary qualitative and
quantitative economic and social
science methods and indicators.

Many institutions, organisations and
processes engaged in knowledge pro-
duction and innovation are in a state
of upheaval: universities and research
institutions are strengthening their
performance orientation and interna-
tional cooperations. Enterprises are
undertaking knowledge management
and developing international inno-
vation strategies. State research

and innovation policy also sees itself
faced with international competition,
and is seeking new, future-oriented
subject themes, but must at the same
time deploy their limited resources
more effectively. In addition to financial
promotion the state is increasingly
setting its hopes on structural policy
measures such as system evaluations or
regulative measures, for example in
intellectual property rights.

The scientific analyses, expertises and
consulting conducted by the depart-
ment engender understanding of these
processes. The societal groups can thus
influence expertly, effectively and with
foresight.



Die wissenschaftlichen Analysen, Gut-

achten und Beratungen der Abteilung

helfen, diese Prozesse zu verstehen.

Die gesellschaftlichen Gruppen kdnnen

so sachkundig, vorausschauend und

effektiv Einfluss nehmen. Die Arbeiten

konzentrieren sich auf drei thematische

Schwerpunkte:

= Technikvorausschau und internatio-
naler Wettbewerb

< Innovationsstrategien

« Wissenschafts- und Technologie-
politik

I
Technikvorausschau und
internationaler Wettbewerb

Entscheider in Wissenschaft, Wirtschaft
und Politik verlangen zunehmend nach
Informationen Uber die voraussicht-
liche Entwicklung und den kiinftigen
Bedarf an Wissen und Technik. Die
Aussagekraft von Monitoring-, Bench-
marking- und Vorausschauverfahren
verbessert sich erheblich, wenn neben
qualitativen Methoden wie Delphi-Ver-
fahren und Interviews gleichermal3en
guantitative Verfahren genutzt werden.
Das Fraunhofer ISI hat in den letzten
Jahren vor allem folgende Indikatoren
eingesetzt und weiterentwickelt:
= technische Spezifikation neuer Pro-
dukte und Verfahren (Technometrie)
e Patent-, Normen- und Marken-
statistiken
- Statistiken wissenschaftlicher Ver-
offentlichungen (Bibliometrie)
= monetare und personelle Aufwen-
dungen fir Forschung und Ent-
wicklung
< Produktion, Investitionen, Beschafti-
gung und AuRenhandel forschungs-
intensiver Produkte

Die Arbeiten zur Forschungs- und
Technikvorausschau waren in den ver-
gangenen Jahren durch die Mitwir-
kung am deutschen Futur-Prozess
(www.futur.de) gepragt: Futur ist eine
Kommunikationsplattform tber die
Zukunft, die dem bundesdeutschen

The studies concentrate on three main

thematic focuses:

 technology foresight and internatio-
nal competition

= innovation strategies

= science and technology policy

—
Technology foresight and interna-
tional competition

Decision-makers in science, industry
and politics increasingly call for infor-
mation about the foreseeable develop-
ments and the future demand for
knowledge and technology. The mea-
ningfulness of monitoring, benchmar-
king and foresight procedures are
greatly improved if besides qualitative
methods like the Delphi process or
interviews, quantitative methods are
equally applied. In recent years,
Fraunhofer ISI has utilized and further
developed above all the following indi-
cators:
« technical specification of new pro-
ducts and processes (technometrics)
= patent, standards and (trade-)mark
statistics
e statistics on scientific publications
(bibliometrics)
= monetary and personnel inputs for
research and development (R&D)
= production, investments, employ-
ment and foreign trade with
research-intensive products.

The studies on research and technology
foresight were characterised in the last
two years by cooperation in the Ger-
man Futur Process (www.futur.de):
Futur is a communication platform
about the future, which helps the Ger-
man Research Ministry to develop new
themes and research strategies. Other
than in previous foresight processes,
Futur regards not only innovations of a
technological-scientific nature but also
societal or education-policy questions.
The interested general public can parti-
cipate — not only experts. Futur is con-
ceived as a self-learning process, which
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Forschungsministerium helfen soll,
neue Themen und Forschungsstrate-
gien zu entwickeln. Anders als bishe-
rige Vorausschau-Prozesse blickt Futur
sowohl auf Innovationen technisch-
wissenschaftlicher Art als auch auf
gesellschafts- oder bildungspolitische
Fragestellungen. Die gesamte interes-
sierte Offentlichkeit kann daran mit-
wirken — nicht nur Experten. Futur ist
als selbstlernender Prozess konzipiert,
der von einem Konsortium mehrerer
Institute organisiert wird, wobei das
Fraunhofer ISI die wissenschaftliche
Begleitung ibernommen hat. Es beréat
bei der Konzepterstellung, der An-
wendung von Vorausschau-Verfahren
sowie bei deren Einbindung in politi-
sche Prozesse.

In den vergangenen Jahren ist die
Bedeutung von Dienstleistungen fur
Innovationen erheblich gewachsen,
doch standen bislang keine geeigneten
Indikatoren zur Verfiigung. Vor diesem
Hintergrund wurde die Eignung von
Marken als Innovationsindikator syste-
matisch gepruft und als geeignet
befunden.

Breiten Anklang in der politischen und
offentlichen Diskussion fand ferner die
Berichterstattung zur technologischen
Leistungsféahigkeit der Bundesrepublik
Deutschland. Diese Analyse fiihrt das

28 Fraunhofer ISl Tatigkeitsbericht 2001/2002

gesamt

is organised by a consortium of several
institutes, whereby Fraunhofer ISI was
responsible for the scientific monito-
ring. It advised during the conceptuali-
sation, and the application of foresight
procedures as well as their integration
in political processes.

In the past years, the significance of
services for innovations has increased
greatly; but up to now no appropriate
indicators were available. Against this
background the suitability of trade-
marks as indicators for innovations was
systematically tested and judged
appropriate.

The report on the technological
performance of Germany was well
received in the political and public
discussion. Fraunhofer ISI conducts this
analysis annually, together with the
Institute for Economic Research of
Lower Saxony (NIW), the Centre for
European Economic Research (ZEW),
the German Institute for Economic
Research (DIW) as well as the Donors’
Association for the Advancement of
Science (Stifterverband). ISI has been in
charge of the report since 2001.

Fraunhofer ISI jahrlich gemeinsam mit
dem Niedersachsischen Institut fur
Wirtschaftsforschung NIW, dem Zen-
trum fr Europdische Wirtschaftsfor-
schung ZEW, dem Deutschen Institut
fur Wirtschaftsforschung DIW sowie
dem Stifterverband fiir die deutsche
Wissenschaft durch. Seit 2001 hat das
Fraunhofer ISI hier die Federfiihrung.

|
Innovationsstrategien

Innovationsstrategien sind gezielte
MaRnahmen des Managements von
Industrieunternehmen oder For-
schungseinrichtungen, um neuartige
Leistungen hervorzubringen und in den
Markt einzuftihren. Vor dem Hinter-
grund kirzer werdender Produktle-
benszyklen, einer steigenden Komple-
xitat von Produkten und Technologien
sowie einer zunehmenden Internatio-
nalisierung vollziehen forschungs- und
entwicklungsintensive Unternehmen
nachhaltige Transformationsprozesse.
Zwei zentrale Herausforderungen
untersucht die Abteilung derzeit.

Sie analysiert zum einen im Rahmen
einer durch die OECD koordinierten
Studie die Strategien und Instrumente
zum Management von Wissen in deut-
schen Unternehmen. In dieser vom
Stifterverband fur die Deutsche Wis-
senschaft finanzierten und durch das
Bundesforschungsministerium unter-
stitzten Untersuchung fuhrt die Abtei-
lung eine intersektorale Unterneh-
mensbefragung durch, deren Ergebnisse
mit parallelen Befragungen in

anderen Landern verglichen werden.
Neben der Frage nach dem Manage-
ment von Wissenskreislaufen und
-bestanden in Unternehmen konzen-
triert sich die Untersuchung insbeson-
dere auf die Schnittstelle zu externen
Wissensanbietern.

Zum anderen untersucht die Abteilung
gemeinsam mit dem Rheinisch-West-
féalischen Institut fur Wirtschaftsfor-



|
Innovation strategies

Innovation strategies are measures tar-
geted towards the management of
industrial concerns or research instituti-
ons, in order to produce new services
and introduce these to the market.
Against the backdrop of ever shorter
product life cycles, a growing com-
plexity of products and technologies,
together with an increasing inter-
nationalisation, R&D-intensive enter-
prises are undergoing lasting transfor-
mation processes. The department is
currently investigating two of the main
challenges.

On the one hand, it analyses within the
framework of a study coordinated by
the OECD the strategies and instru-
ments employed for knowledge mana-
gement in German companies. In this
project, which is financed by the
Stifterverband fur die Deutsche
Wissenschaft (Donors" Association for
the Advancement of Science) and
supported by the Federal Research
Ministry, the department conducts an
intersectoral survey of enterprises, the
results of which will be compared

with parallel surveys in other countries.
Besides the question of the manage-
ment of knowledge cycles and stocks
in companies, the investigation con-
centrates in particular on the interface
to external knowledge providers.

On the other hand, Fraunhofer IS,

in cooperation with the North Rhine-
Westphalian Institute for Economic
Research and on behalf of the Federal
Ministry for Education and Research,
is examining how German multinatio-
nal concerns develop their research
and development activities abroad
and at the same time how attractive
Germany is as a location for foreign
companies. A novel method mix
makes it possible to compare the
motivation for international R&D on
an intersectoral level and to determine
the extent thereof. It is hoped to

schung im Auftrag des Bundesministe-
riums fur Bildung und Forschung,

wie deutsche multinationale Unterneh-
men ihre Forschungs- und Entwick-
lungsaktivitaten im Ausland entwickeln
und wie attraktiv gleichzeitig Deutsch-
land als Standort fur auslandische
Unternehmen ist. Ein neuartiger
Methodenmix erm@glicht es hierbei,
die Motivation fir internationale For-
schung und Entwicklung intersektoral
zu vergleichen und das AusmafR zu
ermitteln. Erhofft wird, die Auswir-
kungen der zunehmenden Internatio-
nalisierung auf nationale Innovations-
systeme besser verstehen und mog-
licherweise steuern zu kénnen.

Eine Studie fur die Européische Kom-
mission identifiziert dartiber hinaus die
Innovationsstrategien von Dienstleis-
tungsunternehmen und die Nutzung
von Schutzinstrumenten zur Sicherung
ihrer Wissensbasis und Innovationen.
Gemeinsam mit der Universitat Man-
chester und weiteren Partnern unter-
sucht die Projektgruppe, wie Unter-
nehmen ihre intellektuellen Eigentums-
rechte wie Patente oder Handels-
marken anmelden und weitere Schutz-
strategien verfolgen. Erste Ergebnisse
zeigen deutliche Unterschiede im Ver-
gleich zum verarbeitenden Gewerbe.

|
Wissenschafts- und

Technologiepolitik

Die staatliche Forschungs- und Techno-
logiepolitik will die eigenen Innovati-
onssysteme unterstitzen und ihre
Entwicklung beeinflussen. Dies wird
immer schwieriger. Sowohl die Aktions-
felder — Forschung, Technologie,
industrielle Innovationen, Umwelt,
Ressourcenverbrauch, Verkehr, soziale
Probleme, internationale Kooperatio-
nen etc. — als auch die Zahl der
Akteure haben in den vergangenen
Jahren zugenommen. Zu den Ministerien
fur Forschung und Wirtschaft traten
weitere Bundesressorts, Landerregie-

reach a better understanding of the
effects of increasing internationalisation
on national innovation systems and
possibly to be able to direct them.

A study for the European Commission
identifies moreover the innovation
strategies of service provider compa-
nies and the utilisation of protective
instruments to secure their knowledge
base and innovations. Together with
the University of Manchester and
further partners, the project team
examines how enterprises register their
intellectual property rights, such as
patents or trademarks and pursue
additional protective strategies. First
results reveal clear differences in com-
parison to the manufacturing sector.

|
Science and technology policy

Government research and technology
policy wants to support innovation
systems and influence their develop-
ment. This is becoming increasingly
difficult. Not only the areas for action -
research, technology, industrial innova-
tions, the environment, use of resour-
ces, traffic, social problems, internatio-
nal cooperations etc. — but also the
number of actors have increased in
past years. In addition to the Ministries
for Research and Economic Affairs, fur-
ther federal bodies, state governments
(Lander) plus increasingly the Commis-
sion of the European Union and other
supranational organisations have
joined in. Fraunhofer ISI studies the
various policy approaches and instru-
ments as well as constellations of
actors in this context. Social science
evaluations analyse the effects already
achieved by promotional measures or
about to be achieved in the foreseeable
future.

In 2001 Fraunhofer ISI, together with
the British group Technopolis and the
Dutch University of Twente, carried out
for example a comprehensive system
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evaluation of the cross-departmental
Norwegian National Research Council
(Norges forskningsrad), on behalf of
the Norwegian Research Ministry. The
Council was established in 1993 as the

central authority for research promotion
and research policy coordination. Its
initiatives cover all disciplines and sub-
ject areas, and range from basic rese-
arch to innovation promotion. It became
clear that the cross-discplinary, integra-
tive approach of the Research Council
— regarded controversially in Norway —
is certainly worthwhile, but up to the
time of the evaluation it was not satis-
factorily implemented. The main
recommendation is therefore to take
the integration of sciences and innova-
tion promotion more seriously.

Since October 1998 the Federal Research
Ministry has been supporting six com-
petence centres for nanotechnology
which were selected in a competition.
Nanotechnology as a knowledge-
intensive, cross-sectional technology
requires interdisciplinary collaboration
to a great extent. The promotional
measure addresses a large number of
participants who all pursue their

own interests. Hierarchical, top-down
control is hardly possible in such an
environment. For this reason, the
monitoring evaluation was conducted
by Fraunhofer ISI in cooperation with
Mundi-Consulting GmbH, Siegen, as a
combination of coaching and evaluation
with the goal of mutual learning

for all participants. The evaluation
shows that competence centres can
develop their true impact as promotio-
nal instruments only in the medium

to long term.

In innovation research circles it has
become accepted that the structure/
design of the framework conditions of
research and innovation is very impor-
tant. This framework includes the orga-
nisation of the system of intellectual
property rights (IPR). Commissioned

by the Federal Ministry for Economics
and Technology, Fraunhofer ISI

rungen sowie in wachsendem Malf3 die
Kommission der Européischen Union
und andere Ubernationale Organisatio-
nen. Das Fraunhofer ISI untersucht
hierbei verschiedene Politikansatze und
-instrumente sowie Akteurskonstella-
tionen. Sozialwissenschaftliche Evalua-
tionen analysieren die erreichten sowie
die absehbaren Wirkungen von Forder-
mafinahmen.

Im Jahr 2001 fUhrte das Fraunhofer ISI
gemeinsam mit der britischen Techno-
polis und der niederlandischen Uni-
versitat Twente im Auftrag des nor-
wegischen Forschungsministeriums bei-
spielsweise eine umfassende System-
evaluation des Ubergreifenden
norwegischen nationalen Forschungs-
rats Norges forskningsrad durch. Dieser
wurde 1993 als zentrale Instanz der
Forschungsforderung und forschungs-
politischen Koordination gebildet. Seine
Initiativen erstrecken sich Uber alle
Disziplinen und Themengebiete und
reichen von der Grundlagenforschung
bis zur Innovationsforderung. Dabei
wurde deutlich, dass der — in Norwe-
gen umstrittene — Ubergreifende, inte-
grative Ansatz des Forschungsrats
durchaus sinnvoll ist, aber bis zum Zeit-
punkt der Evaluation keineswegs
befriedigend realisiert worden war. Die
zentrale Empfehlung lautete daher,

die Integration von Wissenschafts-

und Innovationsférderung ernster zu
nehmen.

Seit Oktober 1998 fordert das Bundes-
forschungsministerium sechs in einem
Wettbewerb ausgewahlte Kompetenz-
zentren der Nanotechnologie. Die
Nanotechnologie erfordert als wissens-
intensive Querschnittstechnologie ein
hohes Mal? an interdisziplinarer Zusam-
menarbeit. Die Férdermalinahme rich-
tet sich an eine Vielzahl von Beteilig-
ten, die jeweils eigene Interessen ver-
folgen. Eine hierarchische Steuerung
ist in einem solchen Umfeld kaum
moglich. Aus diesem Grund wurde

die begleitende Evaluation durch das
Fraunhofer ISI zusammen mit der Mun-



di-Consulting GmbH, Siegen, als Kom-
bination von Coaching und Evaluation
angelegt, mit dem Ziel, allen Beteilig-
ten gegenseitiges Lernen zu ermdogli-
chen. Die Evaluation zeigt, dass Kom-
petenzzentren als Forderinstrument
ihre Wirkung offenbar erst mittel- bis
langfristig entfalten kdnnen.

Inzwischen hat sich in der Innovations-
forschung die Erkenntnis durchgesetzt,
dass die Gestaltung der Rahmenbe-
dingungen einen wichtigen Einfluss
hat. Dazu zahlt die Gestaltung des

|
Projekte und Ansprechpartner
Projects and person to contact

Technikvorausschau und internationaler
Wettbewerb/Technology foresight and
international competition

Marken als Innovationsindikator
PD. Dr. Ulrich Schmoch

FUTUR - Prozess zur Themengenerierung
Definition von Forschungsstrategien im BMBF
Dr. Kerstin Cuhls

Patents in the Service Industries
Dr. Knut Blind

Berichterstattung zur technologischen
Leistungsféhigkeit Deutschlands 2002-2005
PD. Dr. Ulrich Schmoch

Zur technologischen Leistungsfahigkeit
Deutschlands (Gesamtkoordination)
Prof. Dr. Hariolf Grupp

Normen als Indikatoren fiir die Diffusion
neuer Technologien
Dr. Knut Blind

Mapping of (Technology) Foresight
Competencies in Europe
Dr. Kerstin Cuhls

Building an European Training Programme
(ETP) on Foresight and Strategic Prospective
studies

Dr. Kerstin Cuhls

Mapping of R&D Excellence in Europe:
Nanotechnologies
PD. Dr. Ulrich Schmoch

Development of a Concordance between
Technology and Industrial Classification
PD. Dr. Ulrich Schmoch

Forschungslandkarte der Hochschulmedizin
Dr. Susanne Buhrer

carried out the first comprehensive
empirical survey on the utilisation of
intellectual property rights and their
implications for the economic
development of the software branch.
Based on the results of this survey,
the project team drew up recommen-
dations for the future design of
intellectual property rights.

Sector-based Multidimensional Forecasting
Model
Rainer Frietsch und Dr. Knut Blind

Industrielle Innovationsstrategien/
Industrial innovation strategies

Wissensmanagement in der deutschen
Wirtschaft
Dr. Jakob Edler

Internationales Wissensmanagement
Multinationaler Unternehmen (Globus)
Dr. Jakob Edler

Software-Patente
Dr. Knut Blind, Dr. Jakob Edler,
Dr. Michael Friedewald

MESIAS-Netzwerk (Internationalisierung
industrieller FUE)
Dr. Jakob Edler

Study on Interaction between
Standardisation and Intellectual Property
Rights

Dr. Knut Blind

Standards in the Service Sectors: An
Explorative Study
Dr. Knut Blind

Patentmotive — Erfindungen contra Patente
Dr. Knut Blind

New Products and Services. Analysis of
Regulations Shaping New Markets
Dr. Knut Blind

Wissenschafts- und Technologiepolitik/
Science and technology policy

Verbesserung der Verbindung von MNPQ-
und Wirtschafts- und Beschaftigungs-
forderung (WBF) im Auftrag des BMZ
Rainer Bierhals

Systems intellektueller Eigentums-
rechte. Im Auftrag des Bundesministe-
riums fur Wirtschaft und Technologie
hat das Fraunhofer IS| die erste umfas-
sende empirische Untersuchung zur
Nutzung intellektueller Eigentums-
rechte und ihrer Implikationen fir die
wirtschaftliche Entwicklung der Soft-
warebranche durchgefihrt. Basierend
auf diesen Ergebnissen leitete die
Projektgruppe Empfehlungen fir die
zukinftige Gestaltung des Regimes
intellektueller Eigentumsrechte ab.

Charakterisierung der Strukturen und
Methoden wissenschaftlicher Politikberatung
Dr. Jakob Edler

Begleitende Evaluierung der Kompetenz-
zentren der Nanotechnologie
Dr. Susanne Buhrer

Prozessevaluation der Fordermalnahme
,.Interdisziplinare Zentren an den Hochschul-
kliniken*

Dr. Susanne Bihrer

Thematic Network: Socio Economic
Evaluation of Public RTD Policies (EPUB)
Prof. Dr. Stefan Kuhlmann

Evaluation of the Research Council of
Norway
Prof. Dr. Stefan Kuhlmann

Assessment of the Socio-economic Impact
of the Framework Programme
Prof. Dr. Stefan Kuhlmann

MAP (Best Practices for Multi Actors and
Multi Measures Programmes (MAP) in RTDI
Policy, with a focus on Co-operation Science-
Industry); DISsemination activities and final
Conference for MAP; Study About Relevant
MAPs (SUB)

Dr. Susanne Buhrer

PRIME Network: Policies for Research and
Innovation on the move to the ERA
Prof. Dr. Stefan Kuhlmann

Bedarf und Angebot evaluativer Information
zur Forschung in Deutschland
Prof. Dr. Stefan Kuhlmann, Thomas Heinze

Innovation in Services
Dr. Knut Blind
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Biotechnology is a key technolo-
gy which applies science and
technology to living systems. It
bears great potentials but also
affects ethical issues and society’s
values to a greater extent than
many other technologies.

The Department aims at
supporting the exploitation of
the benefits of biotechnology in
a responsible way. It analyses

all aspects of innovations in bio-
technology. Its interdisciplinary
approach links technology, eco-
nomics and politics. Its mission is
to provide guidance, blueprints
for the future and support for
decision-making in policy and

2006

industry on a regional, national
and international level. The
Department focuses on three
closely interrelated topics:

» Application area analysis
(medicine and pharma,
agro-food, environment)

< Innovation policy

e Innovation systems

Department:
Innovations in Biotechnology
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Dr. Thomas Reif3
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Innovationen in der Biotechnologie/
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Die Biotechnologie ist eine Querschnitts-
technologie, die sich mit der Anwen-
dung von Wissenschaft und Technik
auf lebende Systeme befasst. Sie zeich-
net sich durch eine hohe wissenschaft-
lich-technologische Dynamik, eine enge
Verbindung zwischen Grundlagenfor-
schung und Anwendung sowie durch
ein breites Spektrum maoglicher Folgen
aus, das mehr als in anderen Technolo-
gien ethische Fragen und gesellschaft-
liche Werte beriihrt. Daher kommen
der Technikgestaltung und den Zu-
kunftsentwirfen groRe Bedeutung zu.

Die Biotechnologie befindet sich zu-
dem in einer Umbruchsituation: Bio-
technische Verfahren, Produkte und
Dienstleistungen verbreiten sich zu-
nehmend. Zugleich verlagert sich der
Schwerpunkt von Unternehmens-
grindungen zu Unternehmenswachs-
tum. Angesichts dieser Entwicklungen
muss die Analyse des Innovationsge-
schehens den Spagat zwischen System-
ansatzen und der Untersuchung des
Individualverhaltens beherrschen.

In dieser ,,Forschungsarena“ positio-
niert sich die Abteilung ,,Innovationen
in der Biotechnologie* mit drei eng
vernetzten Schwerpunkten:

< Anwendungsfeldanalysen

= Innovationspolitik und

< Innovationssysteme.

Die Forschungsarbeiten decken die
gesamte Breite der Biotechnologie ab
und sind gekennzeichnet durch die
Verbindung von Technik, Wirtschaft
und Politik. Interdisziplinaritat und
systemares Denken, grofRe Technolo-
gie- und Branchenkenntnis sowie die
Indikatorik als spezielle methodische
Kompetenz sind dazu notwendig.

International ist die Abteilung mit
zahlreichen Forschungsgruppen ver-
netzt. In den vergangenen Jahren
intensivierte sie zugleich ihre wissen-
schaftliche Anbindung: Im Jahr 2001
entstand eine Dissertation zum Thema
,.Empirischer Test der Bewertung von

Biotechnology is an interdisciplinary
technology that is concerned with
applying science and technology to
living systems. It is characterised by
high scientific-technological
dynamics, close connections between
basic research and applications and a
wide spectrum of possible impacts
that affect ethical issues and society's
values to a greater extent than other
technologies. For this reason the
shaping of the technology and blue-
prints for the future are extremely
important.

Biotechnology is also going through
massive change: biotech processes,
products and services are becoming
increasingly widespread. At the same
time, the emphasis is shifting from
launching companies to expanding
them. Faced with these developments
the analysis of the innovation environ-
ment must manage the balancing act
between system approaches and in-
vestigating individual behaviour.

The Innovations in Biotechnology
department is positioning itself in this
"research arena' by focussing on three
closely interrelated research topics:

e Application area analyses

< Innovation policy and

e Innovation systems.

The research activities cover the whole
spectrum of biotechnology and are
characterised by linking technology,
economics and politics. Interdisciplinary
and systematic thinking, a high level of
technological and industry-specific
expertise and indicators as a special
methodical competence are particularly
required.

The department co-operates with
numerous international research
groups. In recent years it has also
intensified its scientific links: In 2001 a
PhD thesis on the subject “"Empirical
testing of the evaluation of bio-phar-
maceutical companies using the
real-options method"" was successfully



Bio-Pharmazieunternehmen durch das
Real-Options-Modell*, weitere Doktor-
arbeiten sind in Arbeit. Zudem entsteht
eine Habilitation zum Thema ,,Das
Innovationssystem der Lebensmittelin-
dustrie in Deutschland*.

|
Anwendungsfeldanalysen

Die Abteilung fuhrt technologiegetrie-
bene Potenzialanalysen, Technikfolgen-
abschatzungen und Diskursprojekte

in den Anwendungsfeldern Medizin,
Pharma, Landwirtschaft und Lebens-
mittel sowie Umwelt durch. Sie be-
arbeitet hochaktuelle, teilweise sehr
brisante Themen, die von menschlichen
embryonalen Stammzellen tber
,».Rinderwahnsinn“ (BSE) bis zur még-
lichen Kontamination von Okolebens-
mitteln durch gentechnisch veranderte
Produkte reichen. Ergebnisse und
Empfehlungen aus drei Technikfolgen-
Abschéatzungsstudien zur Xenotrans-
plantation und zu menschlichen
Stammzellen fanden beispielsweise
Eingang in die parlamentarischen
Debatten um die Ausgestaltung des
schweizerischen Transplantationsge-
setzes und des Embryonenforschungs-
gesetzes. Die Technologiefolgen-Ab-
schatzung zu menschlichen Stamm-
zellen rief ein groRes Medienecho
hervor und wird als ein wichtiges
Element in der gesellschaftlichen und
politischen Debatte Uber embryonale
Stammzellen in der Schweiz ange-
sehen.

Innerhalb des européischen Netzwerks
ESTO erarbeitet die Abteilung in ver-
schiedenen Projekten Informationen,
die die politische Entscheidungsfindung
auf EU-Ebene zum nach wie vor hoch
umstrittenen Anbau gentechnisch
verdnderter Nutzpflanzen unterstiitzen.
Dartber hinaus erarbeitete die Abtei-
lung fiur das Séchsische Staatsminis-
terium fur Umwelt und Landwirtschaft
eine umfassende Ubersicht tiber den
Einsatz der Gentechnik in Tier- und

submitted, a second PhD thesis is
under way and a third in preparation.
Furthermore a habilitation (a German
postdoctoral thesis) on "'The innovation
system in the German food industry"*
has been submitted.

|
Application area analyses

The department carries out technology-
driven potential analyses, technology
assessments and discourse projects in
the application areas of medicine,
pharmaceuticals, agriculture,

food and environment. It works

on hotly discussed, sometimes very
explosive subjects ranging from human
embryonic stem cells to ""mad cow
disease' (BSE) right up to the possible
contamination of organic foodstuffs
by genetically modified products. For
example, results and recommendations
from three technology assessments on
xenotransplantation and human stem
cells were used in the parliamentary
debate over the design of the Swiss
transplantation and embryo research
laws. The technology assessment on
human stem cells caused great media
interest and is seen as an important
element in the debate with society and
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Die Abteilung ,,Innovationen in der Biotechnologie* positioniert sich in der
Forschungsarena mit drei eng vernetzten Schwerpunkten: Anwendungsfeldanalysen,

Innovationspolitik und Innovationssysteme

The department "Innovations in Biotechnology" is firmly established in the research
arena with three closely linked focuses: application area analyses, innovation policy and

innovation systems.

Pflanzenzucht, Forst- und Landwirt-
schaft sowie in der Lebensmittelher-
stellung. Die Arbeiten dienten der
Landesregierung als Informations-
grundlage fur ein Positionspapier. Das
Projekt ,,Marktpotenziale und Verbrau-
cherverhalten* im Rahmen des BMBF-
Leitprojekts ,,Verbesserte gesundheit-
liche Qualitat von Lebensmitteln durch
Carotinoide* tragt dem Bedarf nach
einem starkeren Einbezug von Nutzer-
praferenzen in den Innovationsprozess
Rechnung. Dabei untersucht die Ab-
teilung, inwieweit gentechnisch ver-
anderte Pflanzen mit besonderem
Gesundheitsnutzen tatsachlich den
Bedurfnissen der Verbraucherinnen
und Verbraucher gerecht werden.

Die Gentechnik ist nicht die einzige
Entwicklung, die eine grundlegende
Umorientierung der Agrar- und Ernah-
rungspolitik sowie eine Neugestaltung
der Verbraucherschutzpolitik erfordert.
Maul- und Klauenseuche, BSE-Krise
und Nitrofen-Skandal haben den Hand-
lungsbedarf erhdht. Die Abteilung ist in
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politics on embryonic stem cells within
Switzerland.

Within the European ESTO network the
department is working in various
projects that support political decision-
making at EU level on the still highly
disputed growing of genetically modi-
fied crops. The department also
provided the Saxon State Ministry for
the Environment and Agriculture with a
comprehensive overview of the use of
genetic engineering in livestock and
plant breeding, forestry, agriculture and
food production. The state government
used the work as basic information for
defining their position concerning those
topics. The ""Market potential and con-
sumer behaviour' project, which is
part of the BMBF (Federal Ministry of
Education and Research) lead project
“Improved health quality of foodstuffs
through carotinoids' takes account of
the need for increased inclusion of user
preferences in the innovation process.
Here the department is investigating
the extent to which genetically modi-

diesen Beratungs- und Gestaltungspro-
zess eingebunden. Sie erarbeitete fur
das Buro fur Technikfolgen-Abschét-
zung beim Deutschen Bundestag Ana-
lysen und Empfehlungen zur Lebens-
mittelherstellung und untersuchte,
inwieweit die Forschungspolitik zu
Transmissiblen Spongiformen Enzepha-
lopathien (TSE) adaquat ausgestaltet
ist.

Die Abteilung fuhrte ferner zahlreiche,
stark nachgefragte und sehr positiv
bewertete Lehrerfortbildungsveran-
staltungen zur Gentechnik durch.

Die umfangreichen Arbeiten der Ab-
teilung zum produktionsintegrierten
Umweltschutz durch Biotechnologie,
die zumeist fur das Umweltbundesamt
durchgefuhrt wurden, finden mittler-
weile internationale Anerkennung,
was zum Beispiel in der Gutachter-
tatigkeit fur ein schwedisches For-
schungsprogramm zum Ausdruck
kommt.

E—
Innovationspolitik

Im Schwerpunkt ,,Innovationspolitik*
konzentrieren sich die Arbeiten auf
die Ausgestaltung und Evaluation
von FordermaflRnahmen sowie auf das
Benchmarking von Institutionen,
Regionen und Nationen.

Durch Organisation eines Experten-
diskurses, seine wissenschaftliche
Begleitung und ein internationales
Monitoring hat die Abteilung an der
Konzeption eines neuen, mit 50 Millio-
nen Euro ausgestatteten Forderkonzepts
des Bundesministeriums fur Bildung
und Forschung zur Systembiologie mit-
gewirkt. Systembiologie ist ein neues,
interdisziplindres Forschungsgebiet, das
zur besseren wissenschaftlichen und
wirtschaftlichen Nutzung der enormen
Datenfille beitragen soll, die aus der
Sequenzierung von Genomen
erwéchst.



fied crops with particular health advan-
tages actually meet consumer needs.

Genetic engineering is not the only
development that requires fundamen-
tal changes to agriculture and food
policies and a new design for consu-
mer protection policy. Foot and mouth
disease, the BSE crisis and the nitrofen
scandal have increased the need for
action. The department is involved clo-
sely with this consulting and design
process. It prepared analyses and
recommendations on food production
for the Office of Technology Assess-
ment at the German Parliament and
investigated the extent to which the
research policy on Transmissible
Spongiform Encephalopathies (TSE) is
adequately designed.

The department also carried out
numerous teacher-training events

on genetic engineering, which were in
high demand and were assessed
extremely positively. The department’s
detailed work on production integrated
environmental protection through bio-
technology that is usually carried out
for the Federal Environmental Agency
(UBA) is now finding international
recognition, which, for example, is
expressed by the involvement in the
evaluation of a Swedish research pro-
gramme.

|
Innovation policy

The activities on "innovation policy"
are concentrated on the design and
evaluation of funding programmes and
on benchmarking institutions, regions
and countries.

Through the organisation of an expert
round table, its scientific accompani-
ment and an international monitoring,
the department has been involved in
the design of a new funding programme
valued at 50 million euro for the Fede-
ral Ministry of Education and Research

Der Bedarf nach Evaluation und Bench-
marking ergibt sich aus der Notwen-
digkeit, knappe Ressourcen in der

Innovationspolitik effizient einzusetzen.

Die zentrale Frage, mit welchen Politik-
ansatzen gewunschte Innovationsef-
fekte auf effiziente Weise erreicht wer-
den kdnnen, untersucht die Abteilung
in einem Projekt fur die Européische
Union. Aufbauend auf einer umfassen-
den Bestandsaufnahme der Biotech-
nologieférderaktivitaten in allen EU-
Mitgliedsléndern erhebt das Projekt-
team die Leistung nationaler Innovati-
onssysteme mit Hilfe quantitativer und
qualitativer Indikatoren und setzt diese
zu den jeweiligen Forderpolitiken in
Bezug. Daraus leitet das Team Empfeh-
lungen zur Wirksamkeit verschiedener
Politiken ab.

Forschungsexzellenz wird als notwen-
dige Bedingung fiir wissenschaftliche
Durchbriiche angesehen. Diese fuhren
dann oftmals zu sozio-6konomischen
Veranderungen. Centers of Excellence
sind daher wichtige Elemente bei der
Schaffung eines Européischen For-
schungsraums. In diesem Zusammen-
hang fuhrt die Abteilung im Auftrag
der Europaischen Union und in Zusam-
menarbeit mit dem Centre for Science
and Technology Studies der Universitat
Leiden ein Projekt zur Identifizierung
exzellenter Einrichtungen fir For-
schung und Entwicklung im Bereich
der Life Sciences durch. Dabei werden
insbesondere quantitative Patent-

und Publikationsanalysen eingesetzt.
Ebenfalls fir die EU entwickelte die
Abteilung in Kooperation mit

SPRU, Brighton, eine Methode zur ver-
gleichenden Leistungsmessung von
Institutionen. Das Projektteam hat Zen-
tren in der Europdischen Union und
den Vereinigten Staaten im Hinblick
auf ihre Leistungen in akademischen,
wirtschaftlichen, Prestige- und Vernet-
zungsaktivitdten miteinander vergli-
chen. Daruber hinaus wertete die
Gruppe Publikations- und Patentana-
lysen aus sowie die Ergebnisse einer
Befragung von tber 200 Forschungs-

on systems biology. Systems biology is
a new interdisciplinary area of research,
which aims to contribute to better
scientific and economic use of the
enormous range of data that has arisen
from genome sequencing.

The need for evaluation and bench-
marking is the result of the require-
ment to use scarce resources efficiently
in innovation policy. The department is
investigating the central question as to
which political approaches efficiently
achieve the desired innovation effects
in a project for the European Union.
Building on a comprehensive inventory
of biotechnology funding activities in
all EU Member States, the project team
analyses the performance of national
innovation systems using quantitative
and qualitative indicators and relates
these to the corresponding funding
policies. The team derives recommen-
dations on the effectiveness of various
policies from these.

Excellence in research is seen as a
necessary requirement for scientific
breakthroughs. These often lead to
socio-economic changes. Centres of
excellence are therefore important
elements in the creation of a European
research area. In this regard the depart-
ment is carrying out a project to iden-
tify excellent institutions for research
and development in the life sciences on
behalf of the European Union and in
cooperation with the Centre for Science
and Technology Studies at Leiden
University, which primarily uses quanti-
tative patent and publication analyses.
The department has also developed a
method of measuring the comparative
performance of institutions for the

EU in cooperation with SPRU, Brighton.
The project team has compared bio-
tech research centres in the European
Union and the United States with
regard to their performance in acade-
mic, economic, prestige and networ-
king activities. Publication and patent
analyses were used as were the results
of a survey including over 200 research
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zentren. Dabei zeigte sich, dass die
Starkung einer exzellenten Grund-
lagenforschung einen effizienten Weg
darstellt, die Kommerzialisierung der
Biotechnologie zu férdern.

Immer wieder wird Sinn und Zweck der
sehr ressourcenintensiven Weltraum-
forschung kritisch hinterfragt. In die-
sem Zusammenhang untersuchte das
Fraunhofer ISI im Auftrag des Bundes-
forschungsministeriums die Forschung
unter Schwerelosigkeit auf deren
Potenziale fur die Wissenschaft und
Wirtschaft. Die Studie ergab, dass diese
vorrangig in ihren Beitrdgen zu den ter-
restrischen Mutterdisziplinen Medizin,
Biologie, Physik und Materialwissen-
schaften liegen. Hingegen sind wirt-
schaftlich verwertbare Ergebnisse erst
langerfristig zu erwarten.

Gerade in der Gentechnik stof3en viele
Anwendungen auf Ablehnung in der
Bevdlkerung. Die tatsachliche Nachfra-
ge entspricht nicht den Erwartungen
der Industrie. Das Fraunhofer ISI analy-
sierte daher im Auftrag des Bundesmi-

8000

centres. This showed that strengthe-
ning excellent basic research represen-
ted an efficient way to promote the
commercialisation of biotechnology.

Again and again critical questions are
asked regarding the purpose of space
research, which is extremely resource-
intensive. In this regard the Fraunhofer
ISI investigated the research on micro-
gravity and its potential for science and
business for the Federal Ministry of
Education and Research. The study
showed that this lies primarily in its
contribution to the terrestrial parent
disciplines of medicine, biology, physics
and materials science. In contrast eco-
nomically useable results can only be
expected in the long term.

Die Pharmaforschung stutzt sich zuneh-
mend auf die Biotechnologie. Der Anteil
biotechnologierelevanter Patentan-
meldungen in der Pharmazeutik hat in den
vergangenen Jahren stark zugenommen.

Pharmaceutical research relies increasingly
on biotechnology. The percentage of bio-
technology-related patent applications in
pharmaceuticals has risen greatly in the
past years.
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nisteriums fr Bildung und Forschung,
welche Determinanten die Akzeptanz
und Nachfrage neuer Technikanwen-
dungen bestimmen und welche Bedeu-
tung ihnen fir die Wettbewerbsféahig-
keit Deutschlands zukommt. Dabei
zeigte sich, dass Akzeptanz aktiv er-
worben werden muss und alle relevan-
ten Akteure — insbesondere die Nach-
frager-, Endnutzer- und Betroffenen-
seite — unmittelbar einzubeziehen sind.
International wird daher nach Instru-
menten, Methoden und Verfahren
gesucht, um dies zu bewerkstelligen.

Gerade in der Biotechnologie kommt
der Integration ethischer Reflexion in
den Innovationsprozess sowie der
rechtzeitigen und adaquaten Berick-
sichtigung der Interessen und Positio-
nen betroffener gesellschaftlicher
Gruppen eine wesentliche Bedeutung
zu. Die Abteilung ist sowohl in die
Konzeptentwicklung als auch in die
konkrete Erprobung entsprechender
Instrumente eingebunden. So hat sie
beispielsweise die erste bundesdeut-
sche Konsensuskonferenz ,,Streitfall
Gendiagnostik* evaluiert.

Zentrales Element dieser sehr unter-
schiedlichen Projekte ist die Forderung
nach politischer Integration. Darunter
ist zu verstehen, dass verschiedene
Techniken, die auf politischer Ebene
von unterschiedlichen Ressorts betreut
werden, zunehmend zu integrieren
sind. Zum anderen erfordert gerade
die Biotechnologie mit ihrer engen Ver-
knlpfung von Grundlagenforschung
und industriellen Anwendungen und
den daraus erwachsenden ékonomi-
schen, 6kologischen und sozialen
Folgen eine Integration verschiedener
Politikbereiche.

|
Innovationssysteme

Deutschland ist in der pharmazeuti-
schen Industrie weltweit die fihrende
Exportnation. Jedoch kann Deutsch-



The general population rejects many
applications especially in genetic
engineering. The actual demand does
not meet the industry’s expectations.
The Fraunhofer ISI therefore analysed
which determinants affect acceptance
and demand for new technological
applications and the importance
attached to them for Germany's com-
petitiveness, on behalf of the Federal
Ministry of Education and Research.
This showed that acceptance must be
acquired actively and all relevant actors
must be included directly — especially
on the demand, end-user and affected
parties side. Internationally the search
is on for instruments, methods and
procedures to manage this.

Especially with regard to biotechnology
the integration of ethical reflection and
taking interests and positions of affec-
ted groups in society into account ade-
guately and in good time in the innova-
tion process is ascribed considerable
importance. The department is invol-
ved both in developing concepts and in
testing specific instruments. So for
example it evaluated the first German
Federal Consensus Conference ""The
genetic testing dispute™.

The central element of these extremely
diverse projects is the requirement of
political integration. This means that
various technologies that are looked
after by different departments on a
political level have to be increasingly
integrated. On the other hand it is pre-
cisely biotechnology with its close links
to basic research and industrial applica-
tions and the resulting economic, eco-
logical and social results that demands
the integration of various political
areas.

|
Innovation systems

Germany is the global leader in phar-
maceutical exports. But the German
pharmaceutical industry can no longer

lands Pharmaindustrie in einigen
Spitzentechnologien im internationalen
Wettbewerb nicht mehr mithalten.
Weil biotechnische Anséatze die techno-
logische Leistungsféahigkeit der phar-
mazeutischen Industrie wesentlich be-
stimmen, kann deren Eindringen in den
Pharmasektor als ein Maf3 fiir dessen
Innovationsféhigkeit genutzt werden.
Eine Vertiefungsstudie, die die Abtei-
lung im Auftrag des Bundesministeri-
ums fur Bildung und Forschung durch-
fUhrte, konnte belegen, dass sich die
Biotechnologie und Pharmazeutik in
der Tat zunehmend verflechten. Trei-
bende Kraft sind die USA. Aber auch

in Europa hat sich diese Entwicklung
verstérkt. So verdrangen europdische
Biotechnologieunternehmen immer
ofter amerikanische als Kooperations-
partner.

In Kooperation mit der Sektion System-
dynamik und Innovation des Instituts
fur Wirtschaftspolitik und Wirtschafts-
forschung der Universitat Karlsruhe
hat die Abteilung ferner untersucht,

ob die funktionalen Modelle des For-
schungs- und Entwicklungsprozesses,
wie sie dem heutigen Stand der Inno-
vationsforschung entsprechen, auch im
historischen Kontext tragen. Es ent-
stand ein Kranz von nutzbaren Indika-
toren auf nationaler und sektoraler
Ebene zum Umfang und Inhalt der
Innovationstéatigkeit der vergangenen
Uber 100 Jahre in Deutschland.

Mit zunehmender Reife der Biotechno-
logie stellt sich verstarkt auch die Frage
nach ihrer Beschaftigungswirkung. Im
Auftrag des Bundesministeriums fur
Wirtschaft und Arbeit analysiert die
Abteilung daher die direkten und indi-
rekten Beschéaftigungswirkungen der
Biotechnologie sowie Vorleistungs- und
Qualifikationsaspekte.

In den vergangenen Jahren stand zu-
gleich sowohl in Deutschland als auch
in anderen europdaischen Landern der
Aufbau regionaler Kompetenzen im
Vordergrund. In Deutschland ging ins-
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besondere vom BioRegio-Wettbewerb
Signalwirkung aus. Das Innovations-
geschehen in der Biotechnologie wird
dartber hinaus zunehmend von Regio-
nalkorperschaften als Handlungsfeld
erkannt. Im Berichtszeitraum hat die
Abteilung den GroRraum Hannover
sowie die Euregio Maas-Rhein darauf-
hin analysiert, wo deren spezifische
Starken und Schwéchen liegen und
entsprechende Entwicklungs- und Ver-
marktungskonzepte ausgearbeitet.
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hold its ground in the international
competition for some top technologies.
Because biotechnology can have a con-
siderable effect on the technological
performance of the pharmaceutical
industry, its penetration into the phar-
maceutical sector can be used as a
measure of the ability to innovate. An
in-depth study that the department
carried out for the Federal Ministry of
Education and Research was able to
demonstrate that biotechnology and
pharmaceuticals are increasingly inter-
twined. Here the driving force is the
USA. But this development is also
increasing in Europe. So European bio-
technology companies are increasingly
ousting American ones as cooperation
partners.

In cooperation with the system dyna-
mics and innovation section of the
Institute for Economic Politics and Eco-
nomic Research (IWW) at Karlsruhe
University, the department has also
investigated whether the functional
models of the research and develop-
ment process as seen at today's level of
innovation research, stand up in the
historical context. They created a num-
ber of useful indicators on a national
and industry level on the range and
content of innovative activity over the
past 100 years in Germany.

With the increasing maturity of the
biotechnology industry the question

of its effects on employment is increa-
singly being asked. Therefore the
department analysed the direct and
indirect effects of biotechnology on
employment, its employment effects
on upstream industries and qualification
aspects on behalf of the Federal
Ministry of Economics and Labour.

In recent years the emphasis has been
on building regional competence both
in Germany and in other European
countries. In Germany the regional
bio-competition (BioRegio) acted as a
signal. The innovation activity in bio-
technology was increasingly recognised
as an area for action by regional
organisations. In this reporting period
the department analysed the area
around Hannover and the Maas-Rhine
EU region for its particular strengths
and weaknesses, and worked on
corresponding development and
marketing concepts.
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Projekte und Ansprechpartner
Projects and person to contact

Biotechnologie fur Medizin und Pharma/
Biotechnology in medicine and
pharmaceuticals

Technologiefolgen-Abschatzung Menschliche
Stammzellen
Dr. Bérbel Husing

Technologiefolgen-Abschatzung Zellulare
Xenotransplantation
Dr. Barbel Hiising

Increasing Public Involvement in Debates on
Ethical Questions of Xenotransplantation
Dr. Barbel Hising

Studying Processes of Change in the
Pharmaceutical Industry
Iciar Dominguez Lacasa

Sicherung des gesellschaftlichen Diskurses
Uber Bio- und Gentechnik in Baden-
Wirttemberg

Dr. Bérbel Husing

Nachhaltige Arzneimittelversorgung
Dr. Sibylle Gaisser

Empirischer Test der Bewertung von Bio-
Pharmazieunternehmen durch das
Realoptionsmodell

Dr. Thomas Reif3, Dr. Stefan Worner

Case Study on Innovation in the
Pharmaceutical Biotechnology Industry
Dr. Thomas Reif3

Biotechnologie fur Landwirtschaft und
Lebensmittel/ Biotechnology for
agriculture and food

Anticipating commercial introduction of new
GMOs in the (enlarged) EU
Dr. Klaus Menrad

Co-existence of genetically modified,
conventional and organic crops: agronomic
and economic aspects

Dr. Klaus Menrad

Gentechnik in der Landwirtschaft, Pflanzen-
zucht und Lebensmittelproduktion — Stand
und Perspektiven

Dr. Klaus Menrad

Teilprojekt 9: Marktpotenziale und Ver-
braucherverhalten im Rahmen des Leit-
projekts: Verbesserung der gesundheitlichen
Quialitat von Lebensmitteln durch Erhéhung
und Modifikation des Carotinoidgehaltes
Dr. Klaus Menrad

Innovationen in der Lebensmittelindustrie
in Deutschland
Dr. Klaus Menrad

Entwicklungstendenzen beim Lebensmittel-
angebot und ihre Folgen
Dr. Klaus Menrad

Biogene Rohstoffe
Dr. Thomas Reif

Biotechnologie fur Umwelt/
Environmental biotechnology

Biotechnologische Herstellung von Wert-
stoffen unter besonderer Beriicksichtigung
von Energietrdgern und Biopolymeren aus
Reststoffen

Dr. Barbel Hising

Dialogorientierter Prozess »Produktions-
integrierter Umweltschutz durch Biotech-
nologie«

Dr. Sibylle Gaisser

Innovationspolitik in der Biotechnologie/
Innovation policy for biotechnology

Management technologischer Auf- bzw.
Umbriche fur junge und etablierte Unter-
nehmen am Beispiel der Biotechnologie
Dr. Marianne Kulicke

Beschéftigungspotenziale in der Biotech-
nologie

Dr. Klaus Menrad

Analyse der Strukturen der
Forschungsforderung bei Ubertragbaren
spongioformen Enzephalopathien

Dr. Klaus Menrad

Begleitende Evaluation der Burgerkonferenz
L»Streitfall Gendiagnostik*
Dr. René Zimmer

BioFora21
Dr. Thomas Reif3

Potenzialanalyse ,,Forschung unter
Schwerelosigkeit*
Dr. Thomas Reif3

Potential of medical technology and biotech-
nology in the Euregio Meuse-Rhine
Dr. Thomas Reif3

Entwicklungskonzept
,.Biotechnologie/Medizintechnik* fir den
GroRRraum Hannover

Dr. Klaus Menrad

Forschungslandkarte der Hochschulmedizin
Dr. Susanne Biihrer

Vertiefungsstudie Biotechnologie im Rahmen
des Projektes zur technologischen
Leistungsfahigkeit Deutschlands

Dr. Sybille Hinze

An international benchmark of biotech
research centres
Dr. Sybille Hinze

Efficiency of innovation policies in high
technology sectors in Europe (EPOHITE)
Dr. Thomas Reil3

Integrating technological and social aspects
of foresight in Europe (ITSAFE)
Dr. Thomas Reif

Indikatoren zur Unterstlitzung strategischer
Unternehmensentscheidungen
Dr. Thomas Reif3

Wissenschaftliche Beratung zur Erstellung
des Freiburger Bio-Profils ,,Gesundheit durch
neue Pflanzen*

Dr. Sibylle Gaisser

Evaluation of the Estonian Biotechnology
Sector
Dr. Klaus Menrad

Nanotechnologie und Life Sciences
Dr. Sybille Hinze

Innovationssysteme in der
Biotechnologie/
Innovation systems in biotechnology

European Biotechnology Innovation Systems
(EBIS)
Dr. Thomas Reil3

Efficiency of innovation policies in high
technology sectors in Europe (EPOHITE)
Dr. Thomas Reil3

Studying Processes of Change in the
Pharmaceutical Industry
Iciar Dominguez Lacasa

Seventh International S&T Indicators
Conference
Dr. Sybille Hinze

Indikatorenbasis zur Innovationstatigkeit in
Deutschland seit der Reichsgriindung
Prof. Dr. Hariolf Grupp

Technikakzeptanz und Nachfragemuster als
Standortvorteil
Dr. Barbel Hising

Wissenschaftliche Beratung und Lektorat zur
Erstellung der Biotechnologie-Broschiire
,.euro-biotech 2002*

Dr. Sibylle Gaisser

Innovationen in der Lebensmittelindustrie in
Deutschland
Dr. Klaus Menrad

Entwicklungstendenzen beim Lebensmittel-
angebot und ihre Folgen
Dr. Klaus Menrad

Mapping of R&D Excellence in Europe: Life
Science
Dr. Sybille Hinze
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New organisational concepts
for production and logistics,
computer-aided techniques for
design, planning and material
planning, the use of modern
manufacturing methods and
machines and the creation of
progressive internal frame
conditions, are characteristics
of competitive enterprises.

The Department analyses these
challenges to Germany as a
location for industry; it also
helps to shape the innovation
process in production and
advises enterprises, associations
and policy-makers. Its work
covers the following aspects:

- Ent-
‘ Rucknahme
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« Diffusion and adopter
potentials

» Techno-organisational
options and impacts

» Public promotion
measures

Department:
Innovations in Production

Head:

Dr. Carsten Dreher

Telephone: 07 21/68 09-320
E-mail:
carsten.dreher@isi.fraunhofer.de
Internet: www.isi.fraunhofer.de/p
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Innovationen in der Produktion/
Innovations in Production

Die Produktion spielt in Hinblick auf
Wertschopfung und Beschaftigung
weiterhin eine bedeutende Rolle

fur den Standort Deutschland. Doch
veréndern sich die Herausforderungen
standig. Die Leistungen der Wettbe-
werber, neue Produktionstechniken,
organisatorische Veréanderungen und
geanderte Rahmenbedingungen stellen
die Betriebe vor immer neue Anforde-
rungen. Ziel der Abteilung Innovatio-
nen in der Produktion ist es, fur Unter-
nehmen, Verbande und Politik aktuelle
und kinftige Entwicklungen zu erfas-
sen, zu bewerten und Handlungsemp-
fehlungen zu geben.

Die Debatten in Gesellschaft, Politik
und Wirtschaft rankten sich in jungster
Vergangenheit um Globalisierung,
Dienstleistung, Reorganisation, Um-
weltschutz, Arbeitszeitgestaltung
sowie um die Bildung von Netzen und
Verbiinden. Die Abteilung greift diese
Themen auf, hinterfragt sie und bear-
beitet sie in interdisziplinaren Projekt-
teams, haufig mit Forschungsgruppen
aullerhalb des Fraunhofer ISI und unter
intensiver Beteiligung der Industrie.

Differenzierte Landkarte innovativer Arbeitsgestaltung
Detailed map of innovative work organisation

Einseitige physische Guter” Bereich  Individuelle  Totalitdtszone
Belastungen, geistige Uberforderung
Unterforderung

Belastung

Klassisches
Humanisierungs-
Klientel l’l

E— Schltsselpersona
ol Fachkrafte, Experten
Beschéfigte l
Praxis guter /
Arbeitsgestaltung
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Ganzheitlichkeit

For Germany, manufacturing continues
to play an important role in value
added creation and employment.
However, the challenges are constantly
changing. The competitors’ perfor-
mance, new production technologies,
organisational alterations, and changed
basic conditions continuously place
new demands on businesses. The

goal of the Innovations in Production
department is to record data on cur-
rent and future developments, evaluate
them, and provide recommendations
for businesses, industrial associations,
and policy-makers.

The debates among society, politics,
and economics have most recently
centred around globalisation, services,
reorganisation, environmental
protection, organisation of working
time as well as the establishment

of networks. The department focuses
on these issues, analyses them, and
handles them in interdisciplinary
project teams, often with research
groups outside the Fraunhofer ISI and
intensive participation from

industry.

—
Manufacturing Innovation Survey

The so-called production innovation
survey plays a central role in the
department. This written survey is
conducted every two years. This poll
of the core areas of the manufacturing
industry provides the Fraunhofer IS|
with a dataset that is unique to Ger-
many, yielding information about
technical and organisational innovations
and performance indicators. A total

of 1,630 companies took part in the
autumn 2001 survey.

The number of sectors questioned was
extended this time. Polling

German businesses of the chemical
and plastics processing industry the
Fraunhofer ISl included, for the first
time, manufacturers with highly



|
Produktionsinnovationserhebung

Eine zentrale Rolle in der Abteilung
nimmt die so genannte Produktions-
innovationserhebung ein. Diese schrift-
liche Befragung wird alle zwei Jahre
durchfiihrt. Mit dieser Umfrage in den
Kernbranchen des Verarbeitenden
Gewerbes verfugt das Fraunhofer ISI
Uber einen in Deutschland einzigarti-
gen Datensatz, der tber technische
und organisatorische Innovationen und
betriebliche Leistungskennziffern in-
formiert. An der Umfrage vom Herbst
2001 haben sich insgesamt 1.630
Betriebe beteiligt.

Der Kreis der befragten Branchen wurde
diesmal ausgedehnt. Mit den Betrieben
der Chemischen und Kunststoffverar-
beitenden Industrie Deutschlands
befragt das Projektteam erstmals Pro-
zessfertiger. Aulerdem haben Einrich-
tungen aus der Schweiz und Belgien
den Fragebogen Glbernommen. Zurzeit
gibt es daruber hinaus Gespréche mit
Osterreichischen und franzdsischen
Partnern, so dass klinftig erste inner-
europaische Vergleiche durchfihrbar
sind.

Die Ergebnisse der Erhebung fliel3en in

viele Projekte ein. Zu jeder Auswertung

schreibt die Abteilung zudem eine

12-seitige Mitteilung aus der Produkti-

onsinnovationserhebung, die den

beteiligten Betrieben sowie der Fach-

offentlichkeit zur Verfigung stehen

und zum Teil groRe Beachtung in den

Medien erfahren. In den Jahren 2001

und 2002 wurden Daten zu folgenden

Themen ausgewertet:

= Auf den Spuren der Produktivitats-
lucke ostdeutscher Betriebe

= Praxis des Abbaus von Overengi-
neering in der Produktion

< Konzepte der Produktionsmodernisie-
rung im Vergleich Deutschland — USA

= Facharbeiterausbildung in der Investi-
tionsguterindustrie

= Verbreitung und Nutzen von Produk-
tionskooperationen

integrated flow processes. Further-
more, institutions in Switzerland and
Belgium adopted the questionnaire.
Beyond this, discussions with Austrian
and French partners are presently
taking place so that in future the first
inner-European comparisons will be
possible.

The results of the survey flow into

many projects. In addition, for every

evaluation the department writes a 12-

page Communications from the Pro-

duction Innovation Survey that is avail-

able to the companies that participated

as well as to specialist public audiences

and, for the most part, receives great

attention from the media. In the years

2001 and 2002 data for the following

topics were evaluated:

= Tracing the productivity gap in
companies in former East Germany

= The practice of reducing over-
engineering in automated manufac-
turing

e The comparison of German and US
concepts of product modernisation

» Training of skilled technicians in the
capital goods industry

» Spreading and benefiting from pro-
duction co-operations and networks

= Foreign production — opportunity or
risk for Germany as a production
location?

The report regarding automation in
manufacturing, especially the state-
ments about high automation, have
met with a high level of response within
the public. The questioned businesses

Die Sieger des Wettbewerbs
»Die beste Kooperation*

der Zeitschrift Wirtschafts-
woche, wissenschaftlich
begleitet durch die Abteilung

The winners of the competition
,.Die beste Kooperation“ run by
the magazine Wirtschafts-
woche, scientifically supervised
by the department
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in the capital goods industry stated,
namely, that the automation solutions
they had employed had in one-third of
all cases not fulfilled expectations. The
flexibility demanded by the market,
which often cannot be fulfilled by
intensive use of technology, is at fault
here. Since the providers of automation
technology recorded increases in turn-
over, at least for 2001 and 2002, it was
not surprising that the empirical results
evoked severe and contradictory reac-
tions. At least a dialogue about a suit-
able automation level for discrete pro-
duction operation has been restarted
through this article.

|
Globalisation and Co-operation
between Companies

In order to overcome the principle
weaknesses of small and medium-sized
companies in the face of the challen-
ges of a global economy, it seems
necessary to strengthen inter-company
co-operations.

Therefore, a project team evaluated
three groups of German companies for
the Federal Ministry of Research: on
the one hand, the team included medi-
um-sized companies that are regarded
as examples of successful globalisation
activities. Furthermore, the project
group included companies that with-
drew from foreign countries due to
inadequate preparation or following a
change of strategy. Finally, the team
documented successful regional
networks of companies that utilize the
advantages of combining their local
resources for local and global markets.
The institute published the results and
recommendations in the two manuals,
Successfully Mastering Globalisation
and Successfully Organising and
Mastering Regional Networks, which
were issued by VDMA-Verlag.

< Auslandsproduktion — Chance oder
Risiko fur den Produktionsstandort
Deutschland?

Die Mitteilung zur Automatisierungs-
technik, insbesondere die Aussagen zur
Hochautomatisierung, sind in der
Offentlichkeit auf 4uRerst groRe Reso-
nanz gestol3en. Die befragten Betriebe
der Investitionsguterindustrie gaben
némlich an, dass die von ihnen einge-
setzten Automatisierungslosungen in
einem Drittel aller Félle nicht den
Erwartungen entsprachen. Dafur ist die
vom Markt geforderte Flexibilitat
schuld, die sich oft nicht durch den
intensiven Technikeinsatz erfillen lasst.
Da die Anbieter von Automatisierungs-
techniken zumindest in den Jahren
2000 und 2001 Umsatzzuwéchse ver-
buchten, war nicht verwunderlich, dass
die empirischen Ergebnisse heftige und
widerspruchliche Reaktionen hervorrie-
fen. Zumindest ist der Dialog Uber ein
geeignetes Automatisierungsniveau bei
der Stuckfertigung durch diesen Bei-
trag wieder aufgelebt

|
Globalisierung und Kooperation
von Unternehmen

Um die prinzipiellen Schwéachen von
kleinen und mittleren Unternehmen
angesichts der Herausforderungen
einer globalisierten Wirtschaft zu Gber-
winden, scheint die Starkung zwi-
schenbetrieblicher Kooperationen
geboten.

Ein Projektteam wertete daher fir das
Bundesforschungsministerium drei
Gruppen von deutschen Firmen aus:
Zum einen erfasste das Team kleine
und mittelstéandische Betriebe, die als
Beispiele erfolgreicher Globalisierungs-
aktivitaten gelten. Des Weiteren bezog
die Projektgruppe Unternehmen ein,
die wegen zu kurz greifender Vorberei-
tung beziehungsweise nach einem
Strategiewandel sich wieder aus dem
Ausland zuriickzogen. SchlieB3lich



A further transfer-oriented approach is
The Best Co-operation competition.
Together with the Institute for
Production Systems at the University

of Hanover and Pleyma, Ltd., Ham-
burg, the department developed an
application form as well as an
evaluation model for co-operational
networks between businesses. This was
financially sponsored by the Federal
Ministry of Education and Research’s
Production Technology programme.
Journalistically, the economic magazine
Wirtschaftswoche and the journal
Industriemanagement follow the
competition. They introduced the prize
winners and their concepts for success
in their respective journals.

The lack of decision-making instru-
ments for their internationalisation
activities are also an impediment for
small and medium-sized companies.
Together with ten industrial companies
the department is, therefore, develo-
ping applicable instruments that help
both experienced businesses as well as
newcomers to obtain well-founded
evaluations of international production
locations. The joint project is entitled
,,BESTAND* (endurance) (www.stand-
orte-bewerten.de) and is being sponso-
red by the Federal Ministry of Research.

|
Product-accompanying Services

For many small and medium-sized
companies product-related services are
a promising way to oblige customers,
to create additional revenue, and to
develop new fields of business. The
department has followed this develop-
ment during the last few years through
manuals and research studies.
Currently, a team is working within the
project ,,Service Partner Industry* SPIN
(www.servicepartner-industrie.de) on
questions regarding strategy develop-
ment and the design of sequential
processes, quality management,
controlling, and co-operation. Beyond

Anteil Nutzer hochautomatisierter
Anlagen, die Reduktion planen

Anteil Nutzer hochautomatisierter
Anlagen, die Automatisierung reduziert haben
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hoch- automatisierte Materialfluss-
automatisierte WerkstUck-/ Systeme
Bearbeitungs- Werkzeug- in der
maschinen handhabungs- Fertigung
n =836 systeme n=433
n =562

Erhebung Innovation in der Produktion 1999

dokumentierte die Arbeitsgruppe
erfolgreiche regionale Netzwerke von
Betrieben, die auf lokalen und globalen
Markten die Vorteile einer ¢rtlichen
Biindelung von Ressourcen nutzen. Die
Ergebnisse und Empfehlungen verof-
fentlichte das Institut in den beiden
Leitfaden Globalisierung erfolgreich
meistern und Regionale Netze erfolg-
reich gestalten und meistern, die im
VDMA-Verlag erschienen sind.

Ein weiterer transferorientierter Ansatz
ist der Wettbewerb ,,Die beste Koope-
ration*“. Zusammen mit dem Institut fur
Fabrikanlagen der Universitat Hannover
und der Pleyma GmbH, Hamburg, ent-
wickelte die Abteilung mit finanzieller
Forderung aus dem Programm Ferti-
gungstechnik des Bundesministeriums
fur Bildung und Forschung einen
Bewerbungsbogen sowie ein Bewer-
tungsmodell fiir Kooperationsnetze
zwischen Unternehmen. Publizistisch
begleiten das Wirtschaftsmagazin Wirt-
schaftswoche und die Fachzeitschrift
Industriemanagement den Wettbe-
werb. Sie stellen in ihren jeweiligen
Zeitschriften die Preistrager und ihre
Erfolgskonzepte vor.

Ein weiterer Engpass fir kleine und
mittlere Unternehmen sind fehlende
Entscheidungsinstrumente fiir ihre
Internationalisierungsaktivitaten.
Zusammen mit zehn Industrieunterneh-
men entwickelt die Abteilung daher
praktikable Instrumente, die sowohl

automatisierte Materialfluss-
Montage- Systeme
stationen in der
n =476 Montage
n =389

Boomende Umsatze der An-
bieter von Automatisierungs-
technik verdecken, dass in

der deutschen Investitions-
glterindustrie der Automati-
sierungsglaube zunehmend
einer nichternen Einschatzung
weicht.

Booming turnover figures for
automatisation technology
suppliers hide the fact that
belief in automatisation in the
German capital goods industry
is increasingly giving way to

a more down-to-earth assess-
ment.
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Verleihung des Preises ,,Die beste
Kooperation* im Oktober 2002 in Hamburg.

Awarding the prize for “The best
Cooperation” in October 2002 in Hamburg
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this, the department, together with 20
partners from industry, is designing
approaches for systematic strategy
development and is implementing
them at the same time. The first results
have been published in a book by
Springer under the title ,,Produkt-
begleitende Dienstleistungen —
Konzepte und Beispiele erfolgreicher
Strategieentwicklung* (Product-related
Services — Concepts and Examples of
Successful Strategy Development)

|
Innovative Work Organisation

A project that shaped the department
was the co-ordination of balancing
innovative work organisation for the
Federal Ministry of Research. Together
with ten partner institutes the depart-
ment conducted scientific analyses as
well as numerous events for the trans-
fer and sharing of experience. For the
design and further development of the
Federal Ministry of Research’s basic
concept innovative work organisation
the project team analysed existing
solutions; the team is preparing them
for transfer and testing their efficiency
in the face of new challenges for the
future.

The results show that the businesses’
activities to introduce new forms of
work organisation forfeited enthusiasm
in the second half of the 1990s. In this
way, the spread of team work concepts
is, for example, only increasing to a
small extent compared to the rapid
initial development. Additionally, the
project group documented benchmark
cases and made them available in a
databank on the Internet to anyone
who is interested.

The demands of new competition con-
ditions and long-term trends for future
work organisation in businesses were
the subject of topic-specific

trend reports (e.g. for demographic
change or for sustainable production

erfahrenen Unternehmen wie Neuein-
steigern helfen, internationale Stand-
orte fundiert zu bewerten. Das Ver-
bundprojekt tragt den Namen ,,BESTAND*
(www.standorte-bewerten.de) und
wird vom Bundesforschungsministe-
rium gefdrdert.

|
Produktbegleitende
Dienstleistungen

Produktbegleitende Dienstleistungen
sind fur viele kleine und mittlere Unter-
nehmen ein Erfolg versprechender
Weg um Kunden an sich zu binden,
zuséatzliche Einnahmen zu erzielen und
neue Geschaftsfelder zu erschlief3en.
Die Abteilung hat diese Entwicklung in
den letzten Jahren durch Leitfaden und
Forschungsarbeiten begleitet. Aktuell
bearbeitet eine Arbeitsgruppe im
Projekt ,,Service Partner Industrie® (SPIN)
(www.servicepartner-industrie.de)
Fragen der Strategieentwicklung, der
Gestaltung des Ablaufprozesses, des
Qualitatsmanagements, des Control-
lings und der Kooperation. Zusammen
mit 20 Partnern aus der Industrie kon-
zipiert die Abteilung dartiber hinaus
Ansétze zur systematischen Strategie-
entwicklung und setzt sie zugleich um.
Erste Ergebnisse sind als Buch mit dem
Titel ,,Produktbegleitende Dienstlei-
stungen — Konzepte und Beispiele
erfolgreicher Strategieentwicklung* im
Springer Verlag verdffentlicht.

E—
Innovative Arbeitsgestaltung

Ein fur die Abteilung préagendes Vorha-
ben war die Koordination der Bilanzie-
rung innovativer Arbeitsgestaltung fir
das Bundesforschungsministerium.
Zusammen mit zehn Partnerinstituten
fuhrte die Abteilung wissenschaftliche
Analysen sowie zahlreiche Veranstal-
tungen zum Transfer und zum Erfah-
rungsaustausch durch. Fur die Ge-
staltung und Weiterentwicklung des



Der Systemwechsel vom
Verbrennungsmotor zur Brenn-
stoffzelle ist mit erheblichen
technischen Veranderungen ver-
bunden. Tendenziell verschiebt
sich der Bedarf von mechani-
schen Teilen hin zu prozess- und
elektrotechnischen
Komponenten.

The change-over from
combustion engines to fuel
cells involves considerable
technical changes. The trend
shows a shift in demand from
mechanical parts to process and
electrotechnical components.

concepts). The results are recorded
under www.bilanzierung-arbeitsgestal-
tung.de and are published in a three-
volume series of books from Rainer
Hampp Verlag.

|
Foresight and Strategic Questions
of Production Modernisation

Two years ago — after the department
participated in the German Delphi 98
topic Production and Management — it
became clear that foresight must be
more detailed, more comprehensive,
and more systematic for questions
regarding production and manufactu-
ring. Not only techno-political
decision-makers but also companies
can gain information for their strate-
gies from these studies. Together with
the results from the Innovation in Pro-
duction survey the department is plan-
ning realistic evaluations of the actual
status and sound assessments

of future options.

Furthermore, within the EUREKA
project ,,Informan** the department is
comparing the foresight studies from
Great Britain, Spain, Sweden, Belgium
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Rahmenkonzepts ,,Innovative Arbeits-
gestaltung* des Bundesforschungs-
ministeriums analysierte das Projekt-
team existierende Losungen, bereitet
sie fur den Transfer auf und prift deren
Tauglichkeit angesichts neuer Zukunfts-
herausforderungen.

Die Befunde zeigen, dass die Aktivita-
ten der Betriebe, neue Arbeitsorganisa-
tionsformen einzufiihren, in der zwei-
ten Halfte der neunziger Jahre an Elan
eingebf3t haben. So nimmt beispiels-
weise die Verbreitung von Gruppenar-
beitskonzepten im Gegensatz zur
anfangs stiirmischen Entwicklung nur
noch in geringem Mal3e zu. Zusatzlich
hat die Projektgruppe Vorreiterfalle
dokumentiert und in einer im Internet
verfugbaren Datenbank fur Interessierte
aufbereitet.

Die Anforderungen aus neuen Wettbe-
werbsbedingungen und langfristigen
Trends fur die kiinftige Arbeitsgestal-
tung in den Betrieben waren Gegen-
stand themenspezifischer Trendreports
beispielsweise zum demografischen
Wandel oder zu nachhaltigen Produk-
tionskonzepten. Die Ergebnisse sind
unter www.bilanzierung-arbeitsgestal-
tung.de und in einer dreibandigen

Brennstoffzelle
Wasserstofftank

as well as Germany and working out
mutual characteristics and differences.
In addition to this, the project team

is creating a database and preparing a
presentation for the Internet. For the
Federal Ministry of Education and
Research the team is examining a series
of key areas of production know-

how and detecting future conflict
potentials.

Additionally, the department is
deducing the demand for research

and development for sustainable
production and is, thus, supporting the
formulation of the work programmes in
the sixth Research Framework
Programme. This is occurring within the
,.,FutMan** project for the EU
Commission. Here, the department is
conducting interviews and workshops
and producing an overview of various
technologies as well as roadmaps.

The department pursued a discursive
approach with its participation in the
project Machine Tool 2010. For this, it
gave systematic input into the develop-
ments in the field as well as into market
and production conditions that allow
experts in industry to formulate more
goal-oriented recommendations for the
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Buchreihe des Rainer Hampp Verlags
festgehalten.

|

Vorausschau und strategische
Fragen der Produktionsmoderni-
sierung

Vor zwei Jahren zeigte sich — nach
Beteiligung der Abteilung am Themen-
feld Produktion und Management des
deutschen Delphi 98 — der Bedarf,

die Vorausschau detaillierter, umfassen-
der und systematischer fir Fragen

der Produktion und Fertigung vorzu-
nehmen. Sowohl technopolitische Ent-
scheider als auch Unternehmen kén-
nen aus diesen Arbeiten Informationen
fur ihre Strategien gewinnen. Zusam-
men mit den Befunden aus der Er-
hebung Innovation in der Produktion
nimmt die Abteilung realistische
Einschatzungen des Ist-Zustandes und
fundierte Abwagungen zukinftiger
Optionen vor.

Im EUREKA-Projekt ,,Informan* ver-
gleicht die Abteilung ferner die Fore-
sight-Studien GroRbritanniens, Spa-
niens, Schwedens, Belgiens sowie
Deutschlands und arbeitet Gemeinsam-
keiten und Unterschiede heraus. Hierzu
erstellt das Projektteam eine Daten-
bank und bereitet eine Darstellung im
Internet vor. Flr das Bundesministeri-
um fur Bildung und Forschung extra-
hiert die Arbeitsgruppe eine Reihe von
Schlusselbereichen des Produktions-
Know-hows und macht kiinftiges Kon-
fliktpotenzial ausfindig.
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Federal Ministry of Research’s future
measures.

The study ,,Mechanical Engineering
2010*, which was conducted together
with the ifo-Institute, was based on
patent evaluations and on the ”Innova-
tions in Production” survey. The results
for the new economy, for the small and
medium-sized companies’ lack in
offering product-related services, and
for the shift to a stronger science-
based pattern of innovation found
their way into a report for the Federal
Ministry of Economics and was high-
lighted by the President of the Fraun-
hofer Society in his contribution at the
technical convention ,,Mechanical
Engineering 2010*.

The continuation of the analyses
regarding the effects of fuel cell
technology on the production
structures also belongs within this
context. For that a project team trans-
ferred the approaches developed in
Baden-Wurttemberg to North
Rhine-Westphalia, which, while not
the home of the headquarters of a large
automobile company, is the location

of factories and numerous suppliers.
Furthermore, the team analysed the
system variations of the diesel/petrol
reformation and the vehicular transport
of hydrogen in pressure tanks. Beyond
the demands of research and develop-
ment the studies are increasingly inclu-
ding the question of how the upco-
ming transition to commercial applica-
tions can be supported, therefore high-
lighting the hitherto neglected
industrial-political dimension of fuel
cell use.

Inquiries from the political sphere and
from businesses underline the need for
orientation towards questions of stra-
tegy regarding production modernisa-
tion. After many years of the implemen-
tation wave, following the lean pro-
duction debate, a series of open
problems is becoming evident: many
approaches and elements were

Fir die EU-Kommission leitet die Abtei-
lung in dem Verbundprojekt ,,FutMan**
zudem den Forschungs- und Entwick-
lungsbedarf fir eine nachhaltige Pro-
duktion ab und unterstttzt damit die
Formulierung der Arbeitsprogramme
im 6. Forschungsrahmenprogramm.
Hier fuhrt die Abteilung Interviews und
Workshops durch und erstellt eine
Ubersicht tiber verschiedene Technolo-
gien sowie Roadmaps.

Einen diskursiven Ansatz verfolgte die
Abteilung mit der Beteiligung an dem
Projekt Werkzeugmaschine 2010. Sie
leistete hierfir systematische Inputs zu
Umfeldentwicklungen sowie zu Markt-
und Fertigungsbedingungen, die es
Experten aus der Industrie erlauben,
Empfehlungen fur zukinftige Mali3-
nahmen des Bundesforschungsministe-
riums gezielter zu formulieren.

Die Studie ,,Maschinenbau 2010, die
zusammen mit dem ifo-Institut durch-
gefuhrt wurde, basierte auf Patentaus-
wertungen und auf der Erhebung
,,Innovationen in der Produktion*. Die
Befunde zur New Economy, zur Liicke
beim Angebot von produktbegleiten-
den Dienstleistungen durch kleine und
mittelstandische Firmen sowie die Ver-
schiebungen hin zu einem starker wis-
senschaftsbasierten Innovationsmuster,
fanden Eingang in einem Gutachten
fUr das Bundeswirtschaftsministerium
und wurden vom Présidenten der
Fraunhofer Gesellschaft in seinem Bei-
trag zum Fachkongress ,,Maschinen-
bau 2010* aufgegriffen.

In diesen Zusammenhang gehort auch
die Fortfiihrung der Analysen zu den
Auswirkungen der Brennstoffzellen-
technologie auf die Produktionsstruk-
turen. Dafir Ubertrug ein Projektteam
die in Baden-Wirttemberg erarbeiteten
Ansatze auf Nordrhein-Westfalen, das
zwar keinen Hauptsitz eines gro3en
Automobilkonzerns beheimatet, aller-
dings Werke und zahlreiche Zulieferer.
AuBerdem analysierte die Arbeitsgruppe
die Systemvarianten der Diesel/Benzin-



Reformierung und der Mitfiihrung des
Wasserstoffs in Druck-Tanks im Fahr-
zeug. Zunehmend beziehen die Arbei-
ten Uber die Forderung von Forschung
und Entwicklung hinaus die Frage ein,
wie der anstehende Ubergang in kom-
merzielle Anwendungen unterstitzt
werden kann und beleuchtet so die
bisher vernachlassigte industriepoli-
tische Dimension des Brennstoffzellen-
einsatzes.

Anfragen aus der Politik und von
Unternehmen unterstreichen den Be-
darf an Orientierung zu strategischen

Fragen der Produktionsmodernisierung.

Nach vielen Jahren der Umsetzungs-
welle in Folge der Lean-Production-
Debatte zeigen sich eine Reihe offener

|
Projekte und Ansprechpartner
Projects and person to contact

Politik zur Modernisierung der
Produktion/

Policies for the modernisation
of production

The Future of Manufacturing in Europe
2015-2020: The Challenge for Sustainable
Development (FuTMan)

Jargen Wengel, Dr. Philine Warnke

Untersuchung Uber die Zukunft der
Produktion in Deutschland — Sekundér-
analyse von Vorausschau-Studien (Informan)
Elna Schirrmeister, Dr. Carsten Dreher

Identifizierung und Bilanzierung erfolg-
reicher Verdnderungen in der Arbeitsgestal-
tung und Unternehmensorganisation

Dr. Carsten Dreher, Jurgen Wengel

Sectoral Systems in Europe: Innovation
Competitiveness and Growth (ESSY)
Jargen Wengel

Der mittelstandische Maschinenbau am
Standort Deutschland — Chancen und
Risiken im Zeitalter von Globalisierung und
,.-New Economy*“ (Maschinenbau 2010)
Dr. Carsten Dreher

Voruntersuchung zur Entwicklung der
Werkzeugmaschine bis zum Jahre 2010

implemented without them conclusively
fitting together or without having
solved the target conflicts. The integra-
tion of modernisation concepts is
therefore urgently necessary. Moreover,
production as a function of business
must redefine itself. It is competing
with system suppliers and cannot, as
has been the case hitherto, rely upon
the strategic core competence
declaration from the company leader-
ship. It requires, therefore, a foresigh-
ted management, which must be

just as systematic and professional as
the management of research and
production development.

fr Industrie und Forschung (Werkzeug-
maschine 2010)
Dr. Carsten Dreher

Wirkungen und Potenziale neuer
Produktionskonzepte/

Impact and potential of new production
concepts

Auswirkungen des Einsatzes der Brenn-
stoffzelle im Kraftfahrzeug auf die Industrie
in Nordrhein-Westfalen

Elna Schirrmeister, Jirgen Wengel

Erhebung ,,Innovationen in der Produktion*
Dr. Gunter Lay

Produktionsstrukturen in der Investitions-
glterindustrie Sachsen-Anhalts
Steffen Kinkel

Benchmarking der SGL Carbon GmbH
Dr. Gunter Lay

Leitfaden ,,Regional und global erfolgreich
produzieren*
Dr. Gunter Lay

Initiilerung und Ausrichtung eines Wett-
bewerbs zum Unternehmensverbund des
Jahres — ,,Die beste Kooperation**
Thorsten Eggers, Dr. Carsten Dreher

valu.e-networking
Dr. Gunter Lay

Probleme: Viele Ansatze und Elemente
wurden realisiert, ohne dass sie schlis-
sig zueinander passen oder ohne dass
Zielkonflikte geldst wurden. Die Inte-
gration der Modernisierungskonzepte
ist daher dringend erforderlich. Zudem
hat sich die Produktion selbst als Unter-
nehmensfunktion neu zu definieren.
Sie steht in Konkurrenz zu Systemzulie-
ferern und kann sich nicht wie bisher
auf strategische Kernkompetenz-
Deklarationen ihrer Unternehmenslei-
tung verlassen. Sie benétigt daher ein
vorausschauendes Management, das
genauso systematisch und professionell
zu sein hat wie das Management von
Forschung und Produktentwicklung.

Neue Konzepte fur die Produktion/
New concepts for production

Obstacles to New Forms of Work
Organisation
Jargen Wengel

Service Partner Industrie (SPIN)
Dr. Gunter Lay, Robert Schneider

CASES - Innovation, Learning and
Co-operation in Automotive Suppliers
Networked Environment

Robert Schneider

Dynamische Bewertung von Standortfakto-
ren unter Einbeziehung lokaler und globaler
Netzwerkpotenziale (BESTAND)

Steffen Kinkel

Forderung regionaler Kooperations-
netzwerke in Nordrhein-Westfalen
Jargen Wengel
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Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (v. links)
The staff from left to right side

Peter Zoche
Peter Georgieff

Alexandra Rese
Walter Hudetz

Irmgard Wessoleck
Michael Friedewald

Monika Harnischfeger
Bernd Beckert

Simone Kimpeler
Martina Joisten

Informations- und Kommunikationssysteme

Information and Communication Systems




Information

Communication

Information and communication
technologies are the starting-
points of an information society
characterised by new lifestyles,
forms of work, and knowledge
networks. New business fields
are being defined by teleco-
operation, telework and tele-
communications-based services
in electronic commerce; by the
development of new media
services, and by the options for
substituting transport by tele-
communications. An under-
standing of the usefulness of
these applications for users, and
the creation of frameworks that
foster innovation, are crucial
factors in realising this potential.
The consulting and research
work of the Department concen-
trates on:

f7608370°

Systems

= Success factors in technology
development and application
scenarios

« Strategies and concepts for the
use of technologies

» Technology impact assessment
and evaluation of technology
promotion

Department:
Information and
Communication Systems

Head:

Peter Zoche

Telephone: +49 (0)7 21/68 09-301
E-mail: peter.zoche@isi.fraunhofer.de
Internet: www.isi.fraunhofer.de/iuk

Fraunhofer

ISI

Institut
Systemtechnik und
Innovationsforschung



Informations-.und
Kommunikationssysteme/

Information and
Communication Systems
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Die Abteilung Informations- und Kom-
munikationssysteme beschéftigt sich
mit dem Einfluss neuer Informations-
und Kommunikationstechnologien auf
Individuen, Gesellschaft, Wirtschaft,
Forschung und Politik. Die Abteilung
verfolgt dabei einen ganzheitlichen
Ansatz: interdisziplindre Teams des
Instituts kombinieren quantitative und
qualitative Methoden und Forschungs-
ansatze. Die zukunftsorientierten
Studien und Projekte konzentrieren
sich auf:
« Informations- und Kommunikations-
systeme als Schlisseltechnologie
< Aneignungs- und Gestaltungspro-
zesse
» Transferaktivitaten und Evaluationen.

|
Informations- und

Kommunikationssysteme als
Schlisseltechnologie

Innovationen der Informations- und
Kommunikationssysteme bilden die
dynamische Grundlage der wissens-
basierten Informationsgesellschaft.
Bedingt durch den rasanten Fortschritt
in der Chip- und Software-Entwicklung
spielen sie eine Schlusselrolle in der
zunehmenden Digitalisierung von
Kommunikationsprozessen. Auf gesell-
schaftlicher Ebene beeinflussen sie das
Denken und Handeln von Individuen,
sozialen Gruppen und Institutionen.
Auf wirtschaftlicher Ebene kommt es
dabei zu beachtlichen Veranderungen
von Organisationen und Industrie-
zweigen, Produktionsprozessen und
Markten.

Die technologische Entwicklung befin-
det sich trotz der hohen Innovationsdy-
namik in einer frihen Phase. Dies gilt
besonders flr die mobile Internetnut-
zung, die Mensch-Maschine-Interaktio-
nen und die Nanotechnologie sowie
fur die dazugehorige Standardisierung
und Gewaébhrleistung von Interopera-
bilitat und Kompatibilitat. Von daher
betrachten es die Mitarbeiterinnen und

The department Information and
Communication Systems deals with
the influence new information and
communication systems have on
individuals, society, economy, research
and politics. Hereby, it follows a
holistic approach: interdisciplinary
teams combine quantitative and
qualitative methods and science-based
approaches. The future-oriented
studies and projects focus on:
e Information and communication
systems as key technology
< Adoption and design processes, as
well as
« Transfer activities and evaluations.

|
Information and communication

systems as key technology

Innovations in information and
communication systems form the
dynamic basis for the knowledge-
based information society. Through
the rapid progress in chip and software
development, these innovations

play a key role in the increasing digit-
alisation of communication processes.
On a societal level, they influence
thinking, acting and values of
individuals, social groups and institu-
tions. On an economic level, their
influence leads to considerable
changes of organisations and whole
industrial sectors, production processes
and markets.

Technological development has a lot

of growth potential, despite the high
dynamics in innovation. This holds
especially true for mobile Internet
usage, human-machine interaction and
nanotechnology, as well as the append-
ant standardisation and guarantee of
interoperability and compatibility. The
department’s staff, therefore, view cap-
turing technological change, analysing
its potential and determining possible
areas of implementation at an early
stage as central; e.g. in creating road-
maps and scenarios for the so-called



Mitarbeiter der Abteilung als zentral,
den technologischen Wandel zu erfas-
sen, seine Potenziale zu analysieren
und Gestaltungsspielraume friihzeitig
auszuloten; beispielsweise in der Erstel-
lung von Roadmaps und Szenarien
zum so genannten ,,Ubiquitious Com-
puting* und zur ,,Augmented Reality*“.
Weitere aktuelle Arbeiten befassen sich
mit biologisch inspirierter Informations-
technik, mit Patent-Indikator-Analysen
fUr Internet, Mobilkommunikation und
Datensicherheit sowie mit den Még-
lichkeiten und Visionen der Nanotech-
nologie in der Informations- und Kom-
munikationstechnik.

Der Einsatz von Informations- und
Kommunikationstechniken in betriebs-
wirtschaftlichen Prozessen wirkt sich
auf die Wertschopfung und Leistungs-
fahigkeit in der Produktion und Distri-
bution vieler materieller Giter aus.
Computer Aided Design (CAD) oder
-Manufacturing (CAM) sowie E-Mar-
kets und E-Commerce sind hier die
Schlagworte. Konzepte der ,,Technolo-
gy Fusion* und ,,Hybrid Activities*
beschreiben Prozesse der Bildung wis-
sensbasierter Unternehmensnetzwerke,
das Entstehen neuer Geschaftsfelder,
den Wissenstransfer und sektorale Ver-
anderungen. Im Verbund mit Unter-
nehmen und Forschungsinstituten aus
funf européischen Landern untersucht
die Abteilung im Auftrag der européi-
schen Kommission diese Prozesse und
identifiziert Best-Practice-Beispiele.

Die Konvergenz von Dienstleistungen
und Produkten fuhrt zu neuen Méark-
ten, Preisbildungen und Transaktionen.
Neue Software-Systeme fur die unter-
nehmerische Ressourcen-Planung
(ERP), das Kundenmanagement (CRM)
und fur den elektronischen Handel (E-
Commerce) flihren zu neuen Formen
des Innovationsmanagements. Zu die-
sen Themen analysiert die Abteilung,
unter anderem im Auftrag der Européi-
schen Kommission, fachbezogenes
Know-how und Ubernimmt wissen-
schaftliche Beratungen. Die Abteilung

Bandbreite |
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“ubiquitous computing” and ~aug-
mented reality”. Furthermore, the
staff deals with biologically inspired
information technology, patent-metric
analyses for the Internet, mobile
communication and data security, as
well as potentials and visions of
nanotechnology in information and
communication technology.

The employment of information and
communication applications in business
processes influences value addition
and efficiency in the production and
distribution of many material goods.
Computer aided design (CAD) or
manufacturing (CAM) as well as
e-markets and e-commerce are the
key words in this context. Concepts
of “technology fusion” and “hybrid
activities** describe processes leading
to the emergence of knowledge-
based organisational networks, the
creation of new business sectors,
knowledge transfer and sectoral
changes. The department investigates
these processes in co-operation with
companies and research institutes
from five European countries for the
European Commission and identifies
examples of best practices.

The convergence of the manufacturing
and service sector creates new markets,
formation of prices and transactions.
New software systems for enterprise
resource planning (ERP), customer
relationship management (CRM) and

Wahrend sich das Fernsehen noch
starker individualisiert, 6ffnet
sich das Internet einem grof3eren

Publikum.

Whereas television audiences
become more specified, the Internet
opens up for a mass audience.
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erstellt Marktanalysen, jingst beispiels-
weise zum Einsatz technischer Daten-
verarbeitungsgerate oder zu den
Perspektiven der Mietsoftware des so
genannten ,,Application-Service-Provi-
ding* (ASP). Ferner zeigte die Abtei-
lung in einem Benchmarking-Projekt
Ansatzpunkte flr ein systematisches
Innovationsmanagement mit Hilfe von
Innovationskennzahlen bei internatio-
nal agierenden Telekommunikations-
dienstleistern auf.

Mediale Konvergenzprozesse zwischen
Internet, Fernsehen und der Mobil-
kommunikation finden ihren Ausdruck
in veranderten Strategien von Anbie-
tern, Netzbetreibern und Geréte-
herstellern. Insbesondere von der
Verbreitung neuer Breitband-Technolo-
gien wie DSL, Kabelmodems, UMTS
und WLL sowie der Digitalisierung des
Fernsehens werden starke Impulse fur

Viele Einflussfaktoren und
Rahmenbedingungen pragen die
Internet-Wirtschaft im Jahr 2010

Many factors and framework con-
ditions will influence the Internet
economy in the year 2010.

electronic commerce lead to new
types of innovation management. The
department analyses, among others
for the European Commission, field
related know-how for these issues and
engages in science-based consulting.
It produces market analyses, for
example on the use of technical

data processing devices or on the
perspectives of ”’Application-service
providing” (ASP). In the framework

of a benchmarking study, furthermore,
the department developed starting
points for a systematic innovation
management in internationally

active ICT and telecommunication
enterprises.

Media-related processes of con-
vergence between the Internet, televi-
sion and mobile communications are
reflected in different strategies of
content suppliers, infrastructure
suppliers, and hardware manufac-
turers. Strong impulses for the media
industry are expected, especially from
the proliferation of new broadband
technologies like DSL, cable modems,
UMTS and WLL, as well as the digitali-

Internet-Wirtschaft 2010: Szenarien
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die Medienwirtschaft erwartet. Neben
Auswirkungen auf Unternehmenspro-
zesse und Wettbewerbsstrategien
treten hier Fragen der Regulierung ins
Blickfeld. Daher wird im Auftrag des
Bundesministeriums fur Wirtschaft und
Technologie und gemeinsam mit dem
Européischen Institut flr Internationale
Wirtschaftsbeziehungen an der Univer-
sitdt Potsdam eine neue Methode ent-
wickelt und erprobt, um Prognosen zu
Nachfrage und Nutzung von IKT-End-
geraten zu erarbeiten sowie Szenarien
der Internetwirtschaft fur das Jahr
2010 zu erstellen.

Fir die Analyse der digitalen Wirtschaft
beobachten mehrere Projektteams
neue Wertschopfungsprozesse von
materiellen und immateriellen Gitern,
die Entwicklung des Fachkraftebedarfs,
das Grindungsgeschehen, virtuelle
Unternehmen wie auch strukturelle
Verénderungsprozesse der Telekommu-
nikations- und Multimediabranche
sowie der Medien- und Druckindustrie.
Die Abteilung identifiziert somit die
Herausforderungen fr Forschung,
Entwicklung, Wirtschaft und Gesell-
schaft und entwickelt daraus Hand-
lungsempfehlungen.

|
Aneignungs- und
Gestaltungsprozesse

Auf gesellschaftlicher Ebene beein-
flussen Informations- und Kommunika-
tionstechnologien unser Denken und
Handeln sowie unsere Werte. Es ent-
stehen neue Konzepte von Identitat,
Individualisierung, Gemeinschaft,
Raum, Zeit und Mobilitat, die mit her-
kodmmlichen sozialen Strukturen kolli-
dieren. Im Mittelpunkt der Projekte zur
Aneignung und Gestaltung neuer
Informations- und Kommunikations-
systeme stehen daher gesellschaftliche
und individuelle Auswirkungen der
Integration dieser Technologien in den
privaten und beruflichen Alltag.
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| Indikatoren in den Regionen |

sation of television. In addition to
effects on business processes and com-
petitive strategies, regulatory issues
have to be considered. Consequently, a
new method is being developed and
tested in co-operation with the European
Institute for International Economic
Relations at Potsdam University, com-
missioned by the Federal Ministry of
Economics and Technology. The aim

is to develop forecasts for demand

and usage of ICT-devices as well as
drawing up scenarios for the Internet
economy of the year 2010.

For the analysis of the digital economy
several project teams observe new
value chain processes of physical and
virtual goods, the development

of demand for specialized staff, the
entrepreneurial development, virtual
businesses, further the structural change
processes in the telecommunication
and multimedia sector as well as in the
media and print industry. The depart-
ment thereby identifies challenges for
research, development, the economy
and society and consequently formu-
lates recommendations.

In einer netzbasierten Wissensgesell-
schaft, die jederzeit und von tberall
Zugang zu Informationen verspricht,
stellt Medienkompetenz eine
Schlusselqualifikation dar. Begleitet
wird dies durch das Konzept des
lebenslangen Lernens. Dabei ist ent-
scheidend, dass fur unterschiedliche
Zielgruppen jeweils spezifische Zu-
gange, Funktionalitaten, Kontrollmog-
lichkeiten und Navigationshilfen vor-
handen sind, was zum Beispiel durch
den Einsatz von Softwareagenten und
Avataren moglich wére.

In ihren Forschungsprojekten erfasst
und analysiert die Abteilung die Aus-
wirkungen der Digitalisierung der Kom-
munikation auf die Lebens- und
Arbeitswelt. Darin eingeschlossen sind
neue Herausforderungen an Bildungs-
und Lernprozesse, den Wissenstransfer,
die elektronische Unterstiitzung von
Verwaltungsablaufen und neue Még-
lichkeiten der politischen Partizipation.

Fir die interdisziplindr angelegte Studie
Technikakzeptanz und Nachfragemu-
ster als Standortvorteil, die das Fraun-
hofer ISl im Auftrag des BMBF durch-
fuhrte, hat die Abteilung die Technik-
felder Internet- sowie Verkehrstechno-

EU-Projekt ,,Regional-IST* zur
Ermittlung von Indikatoren fir die
Messung des Fortschritts von
Regionen auf dem Weg in die
Informationsgesellschaft.

Regional IST is implementing a plat-
form to harmonise methodologies
and tools among regions on their
way to information society.

|
Adoption and design processes

On a societal level, information and
communication technologies influence
our thinking and acting, moreover

our values. New concepts of identity,
individualisation, community, place,
time and mobility emerge, colliding
with conventional social structures.
Focal points of projects concerning the
adoption and design of new informa-
tion and communication technologies
are, therefore, the effects for society
and individuals concerning the
integration of these technologies in
the private and professional domain.

In a network-based knowledge society,
which promises access to information
without time and spatial constraints,
the competence to use these media is
an important key qualification. This
goes hand in hand with the concept of
life-long learning. It is decisive to pro-
vide customised access, functionality,
controlling possibilities and navigation
tools for the different target groups,
for example through the application
of software agents and avatars.
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Die internationale Konferenz COTIM 2001 in Karlsruhe
The international conference COTIM 2001 hosted in Karlsruhe

logien untersucht und Empfehlungen
fur Folgeuntersuchungen und die
Gestaltung diskursiver Verstdndigung
abgeleitet.

I
Transferaktivitaten und

Evaluationen

Das dritte Arbeitsfeld der Abteilung
umfasst Transferaktivitaten von Pro-
jektergebnissen sowie die Begleitfor-
schung und Evaluation von For-
schungsprogrammen und Pilotprojek-
ten. Im Mittelpunkt stehen das Abwa-
gen des Kosten-Nutzen-Verhaltnisses
von Innovationen und die Abschétzung
der Auswirkungen der Digitalisierung
auf wirtschaftliche, rechtliche, soziale
und raumliche Strukturen der Gesell-
schaft. Innovationen der Informations-
und Kommunikationstechnik haben
Einfluss auf die volkswirtschaftliche
Entwicklung. Sie schaffen neue Werte.
Eigentum und Besitz von Informatio-
nen, der Zugang dazu sowie die Rege-
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In its research projects the department
observes and analyses the effects of
digitalisation of communication on
private and professional life. This
entails new challenges for knowledge
transfer, education and learning
processes, electronic support for
administration, and new possibilities
for political participation.

On behalf of the Federal Ministry of
Education and Research, Fraunhofer ISI
conducted the interdisciplinary study
”Technology Adoption and Patterns of
Demand as Location Advantage™. The
department contributed to this study
by examining the technology fields
Internet and transport technologies
and giving recommendations for
follow-up studies and the design of
discursive communication.

lung der Kontrolle dartiber sind ent-
scheidend fur wirtschaftliches Wachs-
tum.

So stand Virtualisierung und Mobilitat
im Blickpunkt der internationalen
Konferenz COTIM 2001 in Karlsruhe.
Die Konferenz, die in Kooperation

mit dem Research Institute in Telecom-
munications and Information Marke-
ting RITIM, USA, stattfand, beschéftigte
sich mit den weltweiten Perspektiven
und wirtschaftlich-sozialen Voraus-
setzungen des mobilen elektronischen
Handels.

Eine wichtige Voraussetzung fur

die Beobachtung der Auswirkungen
von Innovationen sind adaquate
Analysemethoden und Statistiken.
Hierzu gehdren Daten zur wirtschaft-
lichen Bedeutung von Informations-
und Kommunikationstechniken und
der Akkumulation von Wissen. In dem
EU-Projekt Regional-IST betreibt das
Fraunhofer ISI zusammen mit sechs
européischen Partnern und der
Medien- und Filmgesellschaft Baden-
Wiurttemberg die notwendige Neu-
entwicklung von Indikatoren und
Methoden fir regionale Beobach-
tungsstellen der Informationsgesell-
schaft. Aus diesen Aktivitdten und den
qualitativen und quantitativen Daten
zur Einschétzung des wirtschaftlichen
und sozialen Potenzials von Innova-
tionen entwickelt die Abteilung
Empfehlungen fur die Gestaltung von
Rahmenbedingungen und bindelt
daraus politische und wirtschaftliche
Handlungsoptionen. Diese dienen

als Entscheidungsgrundlage fur die
Innovations-, Wirtschafts- sowie For-
schungs- und Bildungspolitik auf
Landes-, Bundes- und EU-Ebene.



|
Transfer activities and evaluations

Transfer activities of project results,
scientific monitoring, evaluations of
research programmes and pilot
projects are the department’s third
arena. Focal point of these activities is
assessing the cost-benefit ratio of
innovations and estimating the effects
of digitalisation on economic, legal,
social and spatial structures of society.
Innovations in information and
communication technologies influence
the economic development on a
macro and micro level. They create
new values. Property of and access to
information, as well as the regulation
of this access are determinants for
economic growth.

|
Projekte und Ansprechpartner
Projects and contact

Verbundprojekt Multimediales Maschinen-
Informationssystem, MUMASY
Dr. Walter Hudetz, Dr. Michael Friedewald

S&T Roadmapping: Ambient Intelligence in
Everyday Life
Dr. Michael Friedewald

Nanotechnologie in der Informations- und
Kommunikationstechnik
Dr. Michael Friedewald

Analyse und Evaluation der Software-
Entwicklung in Deutschland
Dr. Michael Friedewald

DV-Markt: Marktstudie technische DV
Dr. Walter Hudetz, Dr. Bernd Beckert

Marktstudie Application Service Providing
Dr. Michael Friedewald

Mikro- und makro6konomische Implika-
tionen der Patentierbarkeit von Software-
Innovationen: Geistige Eigentumsrechte in
der Informationstechnik im Spannungsfeld
von Wettbewerb und Innovation

Dr. Knut Blind, Dr. Jakob Edler, Dr. Michael
Friedewald

Evaluation des ,,Griinderwettbewerbs
Multimedia“
Peter Zoche M.A.

Consequently, virtualisation and
mobility were at the centre of COTIM
2001, an international conference
hosted in Karlsruhe. This conference
organised in co-operation with the
Research Institute in Telecommunica-
tions and Information Marketing
RITIM, Rhode Island (USA), dealt with
global perspectives of and socio-
economic prerequisites for mobile
commerce (m-commerce).

An important prerequisite for the
observation of consequences of
innovation are the appropriate
methods of analysis and statistics.

This entails data on the economic
significance of information and
communication technologies and the
accumulation of knowledge. In the

EU project Regional-IST Fraunhofer IS|
engages in the necessary development

Vergleichende Betrachtung von Scheiter-

ursachen innovativer Unternehmensgriin-
dungen

Monika Harnischfeger, Peter Zoche M.A.

Internetwirtschaft 2010 — Perspektiven und
Auswirkungen
Dr. Bernd Beckert, Peter Zoche M.A.

The Emergence of New Industrial Activities:
Fusing Services and Manufacturing (TENIA)
Dr. Simone Kimpeler

Medien- und IT-Standort Technologieregion
Karlsruhe. Umfrage 2002
Peter Zoche M.A.

Druckindustrie — Strukturwandel und
Perspektiven unter dem Einfluss der
Informations- und Kommunikations-
technologien

Dr. Walter Hudetz, Peter Zoche M.A.

Technologische Leistungsfahigkeit: Das
Innovationssystem Information und
Kommunikation in Deutschland. lllustriert an
den Bereichen Internet, Mobilkommunikation
und Datensicherheit

Dr. Simone Kimpeler

Benchmarking Innovationskennzahlen
Dr. Simone Kimpeler

ISPO-Studie: Initiativen, Aktivitaten und
Projekte zur Informationsgesellschaft
Dr. Walter Hudetz

Verbesserung der fiir die Offentlichkeit zur
Verfugung stehenden Informationen tber

of indicators and methods for regional
observatory points for the information
society together with six European
partners and the Medien- und Film-
gesellschaft Baden-Wirttemberg. On
the basis of these activities and the
gualitative and quantitative data for
the assessment of economic and social
potential of innovations, the depart-
ment develops recommendations for
the design of an efficient infrastructure
and derives political and economic
options for action. These act as basis
in decision-making processes for inno-
vation, economic, research and educa-
tion policy on the country, federal and
EU level.

Effekte der elektromagnetischen Vertrag-
lichkeit zur Umwelt (EMVU) in Mobilfunk-
feldern

Peter Zoche M.A.

Der Einfluss moderner Gerategenerationen
der Informations- und Kommunikations-
technik auf den Energieverbrauch in
Deutschland bis zum Jahr 2010

Barbara Schlomann, Peter Zoche M.A.,

Dr. Michael Friedewald

CuRa: Cooperation fir umweltschonenden
Ressourcenaustausch zur Nutzung von
Kostenreduktionspotentialen

Michael Schon, Peter Zoche M.A.

Technikakzeptanz und Nachfragemuster als
Standortvorteil (Teilstudien zu Internet und
luK-Verkehrstechnologien)

Dr. Simone Kimpeler

Virtuelle Mobilitat privater Haushalte
Peter Zoche M.A.

The impacts of ICT on transport and mobility
(ICTRANS)
Peter Zoche M.A.

Regional-IST: Regional Indicators of e-
Government and e-Business in Information
Society Technologies

Dr. Simone Kimpeler, Dr. Bernd Beckert

Internationalisierung der Medienindustrie
Dr. Walter Hudetz, Peter Zoche M.A.
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Energietechnik und Energiepolitik

Energy Technology and Energy Policy

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (v. links)
The staff from left to right side
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Brigitta Schneider-Eckert

Mario Ragwitz
Wilhelm Mannsbart
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Christiane Schmid
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Wolfgang Eichhammer
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Edelgard Gruber
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The efficient use of energy and
the use of renewable energies
are key factors in protecting the
global climate. Furthermore,
they reduce the dependency on
foreign energy sources, often
create local employment and
also strengthen the national
economy.

The Department is active in
the following fields of work:

» Energy efficiency, CO:
reduction and the use of
renewable energy sources

* Analyses in energy economics

« Energy and climate policy

Department:
Energy Technology and Energy Policy

Head:

Dr. Harald Bradke

Telephone: +49 (0)7 21/68 09-1 99
E-mail: harald.bradke@isi.fraunhofer.de
Internet: www.isi.fraunhofer.de/e

i

]
Fraunhofer Institut
Systemtechnik und
Innovationsforschung



Energietechnik und Energiepolitik/
Energy Technology and Energy Policy

Eberhard Jochem, ISI (2. v. I.), mit Hans-
Joachim Schellnhuber (I.) und den
Bundesministern Edelgard Bulmahn und
Juargen Trittin

Eberhard Jochem, ISI (2nd fr. I.), with Hans-
Joachim Schellnhuber (left) and the mini-
sters Edelgard Bulmahn and Jurgen Trittin

Es bestehen kaum noch Zweifel daran,
dass der sich abzeichnende Klima-
wandel von den Menschen verursacht
wird — und er geht zu rund 75 Prozent
von den Industrielandern aus. Der
Klimawandel beeintrachtigt die zukinf-
tigen Lebensbedingungen weltweit:
Uberschwemmungen, Ausweitung der
Wisten, Krankheiten und als Folge
davon weltweite Landflucht aus den
betroffenen Gebieten. Schon 1988
forderten Klimatologen in Toronto eine
Halbierung der Treibhausgasemissio-
nen. Wirden im Jahre 2100 alle dann
voraussichtlich zehn Milliarden Men-
schen auf dieser Erde so viel Kohlendi-
oxid pro Kopf emittieren wie die West-
européer in den 90er Jahren, wirden
sich die Emissionen fast verfinffachen.

Energieeffizienz und der Einsatz re-
generativer Energien sind daher zen-
trale Schlussel zum Schutz des Weltkli-
mas. Sie starken zugleich die Wettbe-
werbsposition der Industrie. Energie-
dienstleistungen erdffnen grof3e
Mérkte und sind Elemente auf dem
Weg zu einer nachhaltigen Entwick-
lung.

Durch ihre forschungs- und anwen-
dungsbezogenen Arbeiten leistet

die Abteilung Energietechnik und
Energiepolitik einen Beitrag zur nach-
haltigen Entwicklung in der Energie-
wirtschaft. Die Abteilung untersucht
technische, 6konomische und
organisatorische Mdéglichkeiten zur
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Hardly any doubts remain that the
perceptible changes to the climate are
being caused by human activity —
about 75 per cent of which originates
in the industrial countries. Changes
to the climate impair future living con-
ditions on a global scale: floods,
desertification, diseases and global
migration from the affected regions
are consequences thereof. As far back
as 1988, in Toronto, climatologists
demanded that greenhouse gas
emissions should be halved. If the
anticipated global population of

10 billion human beings in 2100 were
to emit as much carbon dioxide per
capita as the West Europeans in the
1990s, the emissions would almost
quintuple.

Energy efficiency and the use of
regenerative energies are thus the key
to protecting the global environment.
At the same time, they strengthen the
competitive situation of industry.
Energy services open up large markets
and are elements on the road to a
sustainable development.

The department Energy Technology
and Energy Policy contributes to
sustainable development of the energy
system through its research and
application-related work. The depart-
ment examines technical, economic
and organisational options of efficient
energy use and renewable energy
sources on an individual technology as
well as a macroeconomic level. Other
studies concern the analysis of barriers
and supportive factors as well as the
development of technical and policy
concepts to strengthen factors for
success which often involve consulta-
tion and evaluation. The department's
activities can be correspondingly
divided into three areas:
« rational energy use and renewable
energies
e energy economic analyses
= energy and climate policy.



effizienten Energieanwendung und
zur Nutzung erneuerbarer Energie-
quellen, und zwar sowohl auf einzel-
technischer als auch auf gesamtwirt-
schaftlicher Ebene. Weitere Arbeiten
betreffen die Analyse von Hemmnissen
und férdernden Faktoren sowie die
Entwicklung technischer und politi-
scher Konzepte zur Stéarkung von
Erfolgsfaktoren, die oft eine Beratung
und Evaluation einschlieen. Entspre-
chend gliedern sich die Aktivitaten der
Abteilung in die drei Bereiche:
- Rationelle Energieanwendung und
erneuerbare Energien,
< Energiewirtschaftliche Analysen,
= Energie- und Klimapolitik,
die durch eine hohe fachliche Tiefe,
einen systemaren Ansatz und die
interdisziplindre Verknupfung gekenn-
zeichnet sind.

Die Abteilung ist seit langem in inter-
nationalen Forschungsnetzwerken
vertreten wie in dem European Net-
work for Energy Economics Research
ENER, das mittlerweile auf 24 Mitglie-
der angewachsen ist und dem nun
auch mittel- und osteuropaische EU-
Beitrittslander angehoren. Ferner enga-
gieren sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Abteilung im European
Council for an Energy-Efficient Eco-
nomy ECEEE und im Intergovernmental
Panel on Climate Change IPCC.

Auch im Rahmen langfristiger Projekte
sind Netzwerke entstanden, so

zum Beispiel im EU-Projekt MURE,
einem Simulationstool fir Politikinstru-
mente zur rationellen Energienutzung
und einer internetgestttzten Daten-
bank zur Energie- und Klimapolitik
aller EU-Lander, die laufend aktualisiert
wird. MURE liefert beispielsweise
wichtige Beitrage fur die derzeit auf
europaischer Ebene diskutierte
Rahmenrichtlinie zum Warmeschutz
von Gebauden.

In der zurtick liegenden Zeit wurden
zwei energietechnische Datenbanken
weiter ausgebaut: IKARUS enthalt
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Einfluss von PolitikmaRnahmen
und Wiedervereinigung auf die
Treibhausgas-Emissionen in

The studies are characterised by a high Deutschland 1990-2000

degree of specialist knowledge, a
systems approach and interdisciplinary
links.

The impact of policies and
unification on the reduction of
greenhouse gas emissions in
Germany

The department has long been
represented in international research
networks such as the European Net-
work for Energy Economics Research
ENER, which now numbers 24
members and to which Central and
Eastern European EU accession
countries are also affiliated. Staff
members of the department are further
involved in the European Council for an
Energy-Efficient Economy ECEEE and
the Intergovernmental Panel on Climate
Change IPCC.

Networks have also been formed in
the context of long-term projects, for
example in the EU project MURE.
This is a simulation tool for policy
instruments of rational energy use
and an Internet-supported database
on the energy and climate policy of
all EU countries which is continually
updated. MURE makes important
contributions, for instance, to the
framework directive on thermal
insulation of buildings currently being
discussed at a European level.

Two energy technology databases have
been further extended over the past
two years: all the important energy
and energy efficiency technologies of
German industry are contained in

Fraunhofer IS! Tatigkeitsbericht 2001/2002 63



alle wesentlichen Energie- und Energie-
effizienztechnologien der deutschen
Industrie, und in ODYSSEE sind die
energieverbrauchsbestimmenden
Faktoren und der Energieverbrauch der
EU-Lander abgelegt. ODYSSEE wurde
zusammen mit 15 europdischen Part-
nern erarbeitet und tragt wesentlich
zur Entwicklung weltweiter Energie-
effizienz-Indikatoren bei. Die Daten
stammen beispielsweise von Eurostat,
der European Environment Agency
EEA, der Internationalen Energieagen-
tur IEA, dem World Energy Council und
der Asiatisch-Pazifischen Forschungs-
einrichtung APERC.

Die energietechnischen Schwerpunkte
der Abteilung liegen bei Prozess- und
Querschnittstechnologien, Potenzial-
analysen und der Verbesserung der
Materialeffizienz.

Ventilatoren sind nach Pumpen der
zweitgroéRte Stromverbraucher in

der Industrie. In einer Studie fir die
EU wurde das Potenzial fir Energie-
effizienzverbesserungen allein fur die
Motoren auf 10 bis 15 Prozent ge-
schéatzt; bei Betrachtung des Gesamt-
systems liegt es noch hoher. Ein weite-
rer Anlagentyp mit zunehmender Be-
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IKARUS and the factors determining
energy use and energy indicators of
the EU countries are filed in ODYSSEE.
ODYSSEE was developed together
with 15 European partners and makes
a significant contribution to the
formation of global indicators of
energy efficiency.

The energy technology priorities of the
Department are placed on process and
cross-cutting technologies, analyses

of potentials and improving material
efficiency.

After pumps, fans are the second
largest consumer of electricity in indu-
stry. In a study for the EU, the potential
for energy efficiency improvements
was estimated at 10 to 15 per cent

for the motors alone; if the entire
system is considered, this potential is
even higher. Another type of system
with increasing significance is air
conditioning. The department also con-
ducted an analysis of the potential
here at an EU level. The electronic
speed control of electric motors
represents a fundamental efficiency
technology. A study showed that
almost 130 bhillion kWh of energy
could be saved in this way. This corre-

deutung sind Klimaanlagen. Auch
dazu fuhrte die Abteilung auf EU-Ebene
eine Potenzialanalyse durch. Eine
wesentliche Effizienztechnologie ist die
elektronische Drehzahlsteuerung bei
Elektromotoren. Eine Untersuchung
ergab, dass in Europa dadurch jéahrlich
knapp 130 Milliarden Kilowattstunden
Energie eingespart werden kénnen,
was der Stromproduktion von fast 20
Kernkraftwerken entspricht.

Die in Deutschland installierten Druck-
luft-Anlagen verbrauchen jahrlich ca.
14 Milliarden Kilowattstunden Strom
und damit mehr als zum Beispiel die
Deutsche Bahn. Der Energieverbrauch
kann nach Untersuchungen der Ab-
teilung mit einfachen MaRhahmen um
rund ein Drittel reduziert werden,

was zusatzlich zum Ressourcen- und
Klimaschutz auch zu erheblichen
Kosteneinsparungen in den Betrieben
fuhrt. Die gemeinsam vom Fraunhofer
ISI, der Deutschen Energieagentur
DENA und dem Verband Deutscher
Maschinen- und Anlagenbau VDMA
durchgefuhrte und von einer grof3en
Zahl Industrieunternehmen unter-
stltzte Kampagne ,,Druckluft effizient*
informiert Betreiber von Druckluftan-
lagen Uber die Moglichkeiten zur
Kosten- und Energieeinsparung und
motiviert sie zur ErschlieBung dieser
Potenziale. Hierbei werden Optimie-
rungsmoglichkeiten bei der techni-
schen Druckluftanwendung Uber die
Planung, Erzeugung, Aufbereitung und
Verteilung sowie Finanzierungsmaog-
lichkeiten aufgezeigt.

Mit der systematischen Erforschung
der Potenziale und Optionen zur Ver-
ringerung von COz-Emissionen in allen
Verbrauchssektoren leistete das Fraun-
hofer ISI einen Beitrag fur die
Entwicklung klarer Zukunftsstrategien
in der Politikgestaltung. Eine Technik-
vorausschau hatte zum Ziel, mittels
Szenarien bis zum Jahr 2020 Strategien
und Technologien aufzuzeigen, mit
denen es gelingt, die Klimaschutzver-
pflichtungen zu erfullen. Im Mittel-



sponds to the electricity production
of almost 20 nuclear power stations.

The compressed air systems installed in
Germany consume approx. 14 billion
kilowatt hours of electricity per year
which is, for example, more than the
Deutsche Bahn (German Rail). The
energy consumption can be reduced by
about one third with simple measures
resulting in considerable cost savings
in the companies involved, in addition
to resource and climate protection.
The ""Druckluft effizient' campaign,
which is being jointly conducted by
the Fraunhofer ISI, the German Energy
Agency DENA and the German
Engineering Federation VDMA, and is
supported by a large number of
industrial companies, provides opera-
tors of compressed air systems with
information on the possibilities of
saving energy and costs and motivates
them to realise these potentials. The
information includes optimisation
possibilities for technical compressed
air application in planning, production,
treatment and distribution as well as
possible sources of finance.

The Fraunhofer ISI contributed to the
development of clear future strategies
in policy design with the systematic
investigation of potentials and options
to reduce CO: emissions in all sectors
of consumption. Using scenarios, a
technology forecast aimed to reveal
strategies and technologies up to 2020
which enable the climate protection
obligations to be met. Work focused
on combined heat and power, renew-
able energies and district heat. The
Department produced economic and
ecological balances and proposed
policy measures as well as business
concepts for action.

An analysis of the causes of the CO:
reductions achieved in Germany
showed that these are not — as often
claimed — simply the result of structural
changes due to reunification. Policy
interventions have also had an effect.

punkt standen dabei die Kraft-Wéarme-
Kopplung, erneuerbare Energien und
die leitungsgebundene Wéarmeversor-
gung. Die Abteilung erarbeitete dazu
O6konomische und 6kologische Bilanzen
und schlug politische MaRnahmen
sowie unternehmerische Handlungs-
konzepte vor.

Eine Analyse der Ursachen der erreich-
ten CO=-Minderungen in Deutschland
ergab, dass diese nicht nur — wie

oft behauptet — auf strukturelle Ver-
anderungen infolge der Wiedervereini-
gung zurtckzufihren sind. Auch poli-
tische Interventionen zeigten ihre
Wirkung. Zur Halbzeit in Bezug auf das
Kyoto-Ziel erscheint das Erreichen des
international mit Deutschland verein-
barten Ziels damit gesichert. Das
hdhergeschraubte nationale Ziel, die
CO2-Emissionen bis zum Jahr 2005

um ein Viertel zu verringern, ist aber
ohne zusatzliche Anstrengungen

nicht erreichbar. Das Fraunhofer IS
gab daher Hinweise auf politische
Instrumente, unternehmerische Initia-
tiven und Beitrdge von Akteursgruppen
zur Erreichung dieses Ziels und be-
stimmte deren jeweilige Wirkungen.
Die Studie leistete dartiber hinaus
wichtige Beitrage fir die neunte Con-
ference on Sustainable Development
im April 2001 und fur die Fortsetzung
der sechsten Vertragsstaatenkonferenz
zum Klimaschutz COP6 in Bonn.

International untersttzte das Fraun-
hofer ISI die Europaische Kommission
bei der Vorbereitung des ersten und
zweiten Assessment-Berichts zur Uber-
wachung der MaRnahmen zur Redu-
zierung von Treibhausgasen auf EU-
Ebene. Zugleich konzipierte die Ab-
teilung zusammen mit dem englischen
Partner AEA Technology die dritte
Kommunikation der Europaischen
Union an die UN Klima-Rahmenkon-
vention UNFCCC.

Im Themenschwerpunkt erneuerbare
Energien stellte eine Projektgruppe
fur die EU technische und wirtschaftli-

At ""halftime™ with reference to the
Kyoto target, it seems certain that
Germany's internationally agreed
target will be met. However, the even
higher national target of reducing CO:
emissions by a quarter by the year
2005 cannot be achieved without
additional efforts. Therefore the Fraun-
hofer ISI indicated policy instruments,
entrepreneurial initiatives and contribu-
tions of groups of actors which can
help achieve this target and determi-
ned their respective effects. The study
also made important contributions to
the ninth Conference on Sustainable
Development in April 2001 and to

the continuation of the sixth Conference
of the Parties on Climate Protection
COP6 in Bonn.

On an international level, the Fraun-
hofer ISI supported the European Com-
mission in preparing the first and
second Assessment report on monito-
ring measures to reduce emissions of
greenhouse gases at an EU level. At
the same time, together with the
English partner AEA Technology, the
Department devised the third commu-
nication of the European Union to

the UN Climate Frame Convention
UNFCCC.

Under the major topic renewable
energies, a project group compiled
technical and economic base data for
advice on installing solar hot water
production in public and private
buildings for the EU. The department
also developed an indicator system in
the frame of the EU programme
ALTENER, in order to examine whether
the policy targets in the EU member
states are achievable using renewable
energies.

A project with its emphasis on energy
economic analyses also dealt with
renewable energy sources. The study
for the Swiss Federal Office of Energy
showed that technologies such as
"energy-relevant™ measurement
equipment, high efficiency electric
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che Basisdaten fur Beratungen zur
Installation solarer Warmwasserberei-
tung in 6ffentlichen und privaten Ge-
bauden zusammen. Ferner entwickelte
die Abteilung im Rahmen des EU-Pro-
gramms ALTENER ein Indikatoren-
system, um zu prtfen, ob die politi-
schen Ziele in den EU-Mitgliedsstaaten
bei Nutzung erneuerbarer Energien
erreichbar sind.

Ein Projekt mit Schwerpunkt auf
energiewirtschaftlichen Analysen be-
fasste sich ebenfalls mit erneuerbaren
Energiequellen. Die Studie fir das
Schweizer Bundesamt fr Energie
zeigte, dass Technologien wie energie-
relevante Messgeréate, hocheffiziente
Elektromotoren und Wasserturbinen als
Exportmotor einzuschétzen sind.

Ausgehend von einer nahezu ausge-
glichenen Export-Import-Bilanz fir
Strom in Deutschland untersuchte die
Abteilung ferner, welche Einflussfakto-
ren den zukinftigen AuBenhandel mit
Strom bestimmen und welche Aus-
wirkungen die prognostizierte Gesamt-
entwicklung fur die AulRenhandels-
bilanz und die heimische Strompro-
duktion hat. Umfangreiche Recher-
chen, Berechnungen und Experten-
gesprache ergaben, dass bis 2020 der
Import und Export von Strom wohl aus-
geglichen bleiben wird.

Ein wichtiges Projekt zur Wirkungs-
analyse energiepolitischer Mafinahmen
war die Evaluation der Energiever-

motors and water turbines can
be assessed as boosting exports.

Starting from an almost equal balance
of electricity exports and imports in
Germany, the department also
examined which factors of influence
determine future foreign trade with
electricity and what impact the
predicted overall development will
have on the balance of foreign trade
and the domestic production of
electricity. The results of extensive
research, calculations and expert
interviews showed that the import and
export of electricity will probably
remain balanced up to 2020.

The evaluation of the Energy Con-
sumption Labelling Directive was an
important project of the impact
analysis of energy policy measures for
the Federal Ministry of Economics.
Though, three years after its intro-
duction in Germany, the EU-wide com-
pulsory labelling of large household
appliances with energy efficiency
classes is only being implemented to
some extent, in comparison to other
EU countries, Germany leads in sales
of energy-efficient appliances.

Based on case examples in industry
and public institutions, the department
examined obstacles to the application
of energy-efficient technologies.
Whereas, in public authorities, it is
mainly the basic rules governing
budget law that impede energy-saving
investments, in industry it is usually
transaction costs and the fear of an
adverse influence on processes and
product quality.

The evaluation of programmes to pro-
mote rational energy use is an impor-
tant instrument to check and improve
the effectiveness of such programmes.
In this context, the department moni-
tored the Impulsprogramm of Hesse, a
vocational training initiative in the field
of low energy building design and elec-
tricity conservation, as well as a climate



brauchskennzeichnungsverordnung fiir
das Bundeswirtschaftsministerium. Die
EU-weit vorgeschriebene Kennzeich-
nung der Haushaltsgrof3geréate mit
Energieeffizienzklassen wird drei Jahre
nach der Einfihrung in Deutschland
zwar nur teilweise umgesetzt. Dennoch
liegt Deutschland im EU-Vergleich beim
Absatz von energieeffizienten Geréaten
an der Spitze.

An Fallbeispielen in Industrie und
offentlichen Einrichtungen untersuchte
die Abteilung schlieBlich Hemmnisse
fur die Anwendung energieeffizienter
Technologien. Wéhrend in der 6ffent-
lichen Verwaltung vor allem Haushalts-
grundséatze energiesparende Investi-
tionen verhindern, sind es in der Indu-
strie oftmals Transaktionskosten und
die Befuirchtung nachteiliger Einflisse
auf Prozesse und Produktqualitét.

Die Evaluation von Programmen zur
Forderung der rationellen Energienut-
zung ist ein wichtiges Instrument, um
die Wirksamkeit solcher Programme zu
Uberprufen und zu verbessern. In die-
sem Sinne begleitete die Abteilung das
Impulsprogramm Hessen, eine Weiter-
bildungsinitiative auf dem Gebiet der
Niedrigenergie-Bauweise und der
Stromeinsparung sowie eine Klima-
schutzaktion im Landkreis Bergstralie.
Dabei zeigte sich, dass der Erfolg
wesentlich von der Qualitat des Kon-
zepts und dem Engagement der rele-
vanten Akteure abhangt. Auf3erdem ist
eine kontinuierliche Férderung not-
wendig, um die Motivation der Ziel-
gruppen und der Beteiligten aufrecht
zu erhalten.

protection action plan in the admini-
strative district of Bergstrasse. This
revealed that the success of such pro-
grammes is heavily dependent on the
quality of the concept and the commit-

|
Projekte und Ansprechpartner
Projects and person to contact

Government Regulatory Energy Measures
Impact and Diffusion Speed Appraisal
Method

Dr. Wolfgang Eichhammer

Motor Challenge Project
Dr. Peter Radgen

Strategien und Technologien einer
pluralistischen Fern- und Nahwarmeversor-
gung in einem liberalisierten Energiemarkt
unter besonderer Berticksichtigung der
Kraft-Warme-Kopplung und regenerativer
Energien (Phase II)

Dr. Peter Radgen

Evaluierung zur Umsetzung der Energiever-
brauchskennzeichnungsverordnung
Barbara Schlomann

Modellhafte integrale Sanierung eines
Geb&udekomplexes — sozialwissenschaftliche
Begleitforschung

Edelgard Gruber

Potenziale aktueller und zukinftiger euro-
paischer Stromexportlander fur den Strom-
export in die Bundesrepublik Deutschland
sowie zukiinftige Potenziale fiir den Strom-
export aus der Bundesrepublik Deutschland
in diese Lander

Dr. Harald Bradke

Innovationen und Luftschadstoffemissionen —
eine gesamtwirtschaftliche Abschéatzung

des Einflusses unterschiedlicher Rahmenbe-
dingungen bei expliziter Modellierung der
Technologiewahl im Industriesektor

Dr. Joachim Schleich

Forderung des Exports im Bereich der
Energietechnologien
Wilhelm Mannsbart

Wind energy offshore and policy indicators
Dr. Wolfgang Eichhammer

European Network for Energy Economics
Research (ENER)
Dr. Wolfgang Eichhammer

Energie- und Kosteneinsparung durch
Optimierung technischer Druckluftsysteme
in Industrie und Gewerbe

Dr. Peter Radgen

Mesures d'Utilisation Rationelle de I'Energie
(MURE)
Dr. Wolfgang Eichhammer

ment and enthusiasm of the relevant
actors. In addition, continuous pro-
motion is necessary to sustain the
motivation of the target groups and
participants.

Online Database for Yearly Assessment of
Energy Efficiency (ODYSSEE)
Dr. Wolfgang Eichhammer

ENPER — TEBUC: European collaboration in
relation to Energy Performance Regulation
for buildings and model code development
Dr. Wolfgang Eichhammer

Maoglichkeiten, Potenziale, Hemmnisse und
Instrumente zur Senkung des Energie-
verbrauchs branchentibergreifender
Techniken in den Bereichen Industrie und
Kleinverbrauch

Christiane Schmid

Greenhouse gas reductions in Germany and
the UK - coincidence or policy induced?

An analysis for international climate policy
Dr. Wolfgang Eichhammer,

Dr. Joachim Schleich

Struktur und Entwicklung der zukunftigen
Stromversorgung Baden-Wirttembergs
Dr. Harald Bradke

Economic re-evaluation of no-regret poten-
tials in climate policy — an appraisal of ener-
gy saving investments based on real option
theory

Dr. Katrin Ostertag

Evaluation des IMPULS-Programms Hessen
Edelgard Gruber

Begleitende Bewertung des
Impulsprogramms RAVEL in Nordrhein-
Westfalen

Edelgard Gruber

Barriers to Energy Efficiency in Public and
Private Organisations (BARRIERS)
Dr. Joachim Schleich

Forum Hemmnisabbau bei der rationellen
Energieverwendung
Edelgard Gruber

Systematisierung der Optionen und
Potenziale zur Energieeinsparung in
Deutschland

Clemens Cremer

Der Einfluss moderner Gerategenerationen
der Informations- und Kommunikations-
technik auf den Energieverbrauch in
Deutschland bis zum Jahr 2010 — Mdg-
lichkeiten zur Erhéhung der Energieeffizienz
und zur Energieeinsparung in diesen
Bereichen

Barbara Schlomann
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The transition to sustainable
development presupposes a
reduction of the environmental
burden in the form of emissions,
waste, the consumption of land
and a more efficient use of
resources.

The Department analyses and
assesses technical, economic and
policy options for this transition
and provides a reliable foundati-
on for decisions by policy-makers
and companies in the following
areas:

» Sustainable water resources
management

< Innovation management of
sustainable value-added chains

= Sustainable strategies for air
pollution control and climate
protection

Department:
Environmental Technology
and Environmental Economics

Head:

Dr. Harald Hiessl

Telephone: +49 (0)7 21/68 09-124
E-mail: harald.hiessl@isi.fraunhofer.de
Internet: www.isi.fraunhofer.de/u
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Umwelttechnik und Umweltokonomie
Environmental Technology

and Environmental Economy

Das Konzept der nachhaltigen Entwick-
lung hat den klassischen Umweltschutz
langst abgel6st und sich zu einem
interdisziplinaren Forschungsgebiet
erweitert. Die 6kologische Perspektive
beschrénkt sich dabei nicht mehr allein
auf das Messen und Analysieren von
Umweltdaten oder das Reduzieren von
Schadstoffen durch nachgeschaltete
UmweltschutzmaBnahmen.
Okonomische Analysen belegen die
Wirtschaftlichkeit eines bewussten
Umgangs mit Stoffen beispielsweise
durch den Aufbau von Kreislaufen oder
einem auf effiziente Ressourcennut-
zung ausgelegten Management. Durch
innovative Produkte oder Dienstleistun-
gen lasst sich die Ressourceneffizienz
deutlich steigern, ohne die Funktiona-
litdt oder den Nutzen zu beeintréchti-
gen. Die Akteure, die zu einer solchen
nachhaltigen Entwicklung beitragen
kénnen, sind wesentlich vielfaltiger
geworden und mussen bei den Unter-
suchungen einbezogen werden. Die
Abteilung Umwelttechnik und Umwelt-
Okonomie bietet Unternehmen, Ver-
bénden und politischen Entscheidungs-
tragern Analysen und Konzepte fur
eine nachhaltige Entwicklung an. Sie
konzentriert sich besonders auf
= die nachhaltige Wasserwirtschaft
< das Innovationsmanagement nach-
haltiger Wertschdopfungsketten
= Nachhaltigkeitsstrategien fur die Luft-
reinhaltung und den Klimaschutz.

|
Nachhaltige Wasserwirtschaft

Im Auftrag des Bundesumweltminis-
teriums und des Umweltbundesamtes
erstellte die Abteilung erstmalig fur
Deutschland ein Emissionsinventar
Wasser. Darin sind alle Schadstoffein-
trage in die deutschen Gewasser er-
fasst. Ein Schwerpunkt war der Eintrag
der als geféhrlich eingestuften, prio-
ritaren Schwermetalle in die groRen
Flussgebiete. Inzwischen wurden die
Daten fur das Jahr 2000 aktualisiert
und ruckblickend die Situation fiir das

The concept of sustainable develop-
ment no longer covers just environ-
mental protection. It has developed
into an interdisciplinary field of
research. So nowadays it is not enough
to measure and analyse environmental
data or to reduce pollutants through
downstream environmental protection
measures. Economic analyses show
that it is possible to reduce costs
through a conscious handling of mate-
rial, for example by setting up closed
loops or resource efficiency manage-
ment. Innovative products or services
can clearly increase resource efficiency
without adverse effects on functiona-
lity or usefulness. Also, the potential
actors of such a sustainable develop-
ment have become much more diverse
and should all be engaged in the pro-
cess towards sustainable development.
The Department Environmental
Technology and Environmental Eco-
nomy offers companies, organisations
and political decision-makers analyses
and concepts for sustainable develop-
ment. It focuses particularly on
« sustainable water resources manage-
ment
< innovation management of
sustainable value-added chains
« sustainability strategies for air
pollution control and climate
protection.

|
Sustainable Water Resources

Management

Commissioned by the Federal Ministry
for the Environment and the Federal
Environmental Agency, a water
emission inventory has been compiled
by the Department for the first time for
Germany. This records all pollutant
discharges into German waters. A key
aspect was the discharge of priority
heavy metals classified as hazardous
into the large river basin districts. The
data for 2000 have since been updated
and the situation for 1985 determined
retrospectively. In addition the depart-



Jahr 1985 ermittelt. Zudem untersucht
die Abteilung fur das Umweltbundes-
amt Quellen prioritarer Stoffe nach

8 16 der EU-Wasserrahmenrichtlinie
und schéatzt deren Eintragsmenge in die
deutschen Gewaésser ab.

Ebenfalls fir das Umweltbundesamt
erstellt die Abteilung exemplarisch fir
zehn solcher Stoffe einen Leitfaden.
Er informiert Unternehmen und Ver-
bande Uber die anstehenden Anforde-
rungen im Umgang mit diesen Chemi-
kalien sowie Uber Substitutionsmog-
lichkeiten.

In diesen Forschungsbereich gehdren
auch Untersuchungen zur Chemikalie
Ethylendiamintetraacetat (EDTA). Aus-
gehend von der europdischen Altstoff-
Verordnung erarbeitet die Abteilung
im Auftrag des Umweltbundesamtes
Risikominderungsstrategien fiir die
Verwendung von EDTA und Na4EDTA.

Grundlegende Innovationen treffen in
leitungsgebundenen Infrastruktur-
systemen auf substanzielle Hemmnisse.
Wenn — wie am Beispiel der urbanen
Wasserinfrastruktur in Deutschland —
ein hoher Sanierungsaufwand ansteht,
ist dies eine Gelegenheit, die bisherige
Grundkonzeption zu tUberdenken. In
dem von der WestLB-Stiftung Zukunft
NRW geforderten Projekt AKWA-2100
wurden am Beispiel der Kommunen
Dortmund-Asseln und Selm-Bork alter-
native Konzepte untersucht. Gemein-
sam mit verschiedenen Hochschulinsti-
tuten, Wasserwirtschaftsverbénden
und Industrieunternehmen wurden fur
beide Kommunen drei unterschiedliche
Szenarien alternativer Wasserinfra-
struktursysteme mit dem Zeithorizont
bis zum Jahr 2050 entwickelt und aus
o6konomischer, 6kologischer und sozia-
ler Sicht bewertet. Es zeigt sich, dass
ein konsequent auf dezentrale Kompo-
nenten ausgelegtes Wasserinfrastruk-
turkonzept im Vergleich zur heute
Ublichen zentralen Grundkonzeption
sowohl hinsichtlich der Investitionen als
auch hinsichtlich der Betriebskosten

ment is examining the sources of
priority substances under § 16 of the
EU Water Framework Directive for the
Federal Ministry for the Environment
and estimating their emissions into
German waters.

The department also compiled an
illustrative guideline for ten such
substances for the Federal Environ-
mental Agency. It informs companies
and organisations about the planned
requirements for handling these
chemicals as well as possibilities for
substitution.

Studies of the chemical ethylenedi-
aminetetraacetic acid (EDTA) also form
part of this area of research. Based on
the European Existing Substances
Regulation, the department is working
on risk reduction strategies for the use
of EDTA and Na4EDTA on behalf of the
Federal Environmental Agency.

Fundamental innovations face substan-
tial obstacles in pipeline infrastructure
systems. If — as the example of urban
water infrastructure in Germany shows
— a high degree of renovation is
required, this provides an opportunity
to rethink the previous basic concept.
In the AKWA-2100 project sponsored
by the WestLB-Stiftung Zukunft NRW
alternative concepts were examined
based on the example of the communi-
ties Dortmund-Asseln and Selm-Bork.
Together with different university
institutes, regional water organisations
and industrial companies, three diffe-
rent scenarios of alternative water
infrastructure were developed for both
communities with a time horizon up to
2050 and evaluated from economic,
ecological and social perspectives. It
can be shown that a water infrastruc-
ture concept consistently designed
with decentralised components is only
marginally more expensive with regard
to the investments and operating costs
than the basic centralised concept
common today, but has at the same
time clear sustainability advantages.
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nur unwesentlich teurer ist, gleichzeitig
aber deutliche Nachhaltigkeitsvorteile
aufweist.

Beim Flussgebietsmanagement analy-
sierte die Abteilung fir das Umwelt-
bundesamt die Kostenwirksamkeit von
nachhaltigen Malnahmen im Gewas-
serschutz. Anknipfend an das Projekt
MaRnahmenplan Nachhaltige Wasser-
wirtschaft hat sie die methodische
Basis zur Abschatzung kurz- bis mittel-
fristiger Wirkungen verbessert und die
Kosten und Wirkungen systematisch
ausgewertet.

Zum Beispiel wurden flr das Hessische
Ministerium far Umwelt, Landwirt-
schaft und Forsten die bestehenden
Strukturdefizite der FlieRgewésser und
mogliche RenaturierungsmalRnahmen
untersucht. Die Projektergebnisse sind
in dem eigens dafiir erstellten Informa-
tionssystem ISAR im Internet
(www.mulf.hessen.de/umwelt/wasser/

isar/_fr_isar.htm) abrufbar.

72  Fraunhofer ISI Tatigkeitsbericht 2001/2002

The cost-effectiveness of sustainable
measures in water protection and
management was analysed by the
department for the Federal Environ-
mental Agency in the field of river
basin management. Following up the
project Environmental Action Plan for
Sustainable Water Resources it impro-
ved the methodological basis for esti-
mating short to medium-term effects
and evaluated the costs and effects
systematically.

For example, the existing structural
deficiencies of rivers and streams and
possible renaturation measures were
examined for the local Ministry for the
Environment, Agriculture and Forestry
of Hesse. The project's results can be
accessed in a specially created informa-
tion system ISAR on the Internet
(www.mulf.hessen.de/umwelt/wasser/

isar/_fr_isar.htm).

—
Innovation management of sustain-
able value-added chains

The Department’s technology monito-
ring efforts, the technical and econo-
mic evaluation activities and the analy-
sis of innovation processes of eco-
efficient production methods focus
especially on waste avoidance and the
improvement of resource efficiency.

In the metal cutting sector, the depart-
ment examined the impacts of dry cut-
ting, a project commissioned by the
Abfallberatungsagentur Baden-Wirt-
temberg. After the technical feasibility
of dry cutting had been established,
the machine tool producer converted
part of his production to dry cutting.
The environmental impacts were consi-
derable: 97 per cent of oily wastes no
longer occurred. Working conditions
were significantly improved. Economic
advantages can also be expected since
some process steps are omitted.

|
Innovationsmanagement nach-
haltiger Wertschopfungsketten

Das Technologiemonitoring der Abtei-
lung sowie die technisch-wirtschaftli-
che Evaluation und Analyse von Inno-
vationsprozessen okoeffizienter Pro-
duktionsverfahren zielen insbesondere
auf die Abfallvermeidung und die
Ressourceneffizienz.

Im Bereich der spanenden Metallbear-
beitung untersuchte die Abteilung bei-
spielsweise die Auswirkungen der
Trockenbearbeitung, ein Projekt, das
die Abfallberatungsagentur Baden-
Wiurttemberg in Auftrag gegeben hatte.
Nachdem zuvor die technische Reali-
sierbarkeit der Trockenbearbeitung
festgestellt worden war, stellte der
Werkzeugmaschinenhersteller einen
Teil seiner Produktion auf Trockenbear-
beitung um. Die Umweltauswirkungen
waren beachtlich: 97 Prozent der 6lhal-
tigen Abfalle fielen weg. Die Arbeitsbe-
dingungen verbesserten sich erheblich.
Auch 6konomische Vorteile sind zu
erwarten, da Prozessschritte entfallen.

Auch VOC-Emissionen, die fir die Bil-
dung von bodennahem Ozon mit ver-
antwortlich sind, bilden einen For-
schungsgegenstand der Abteilung.
Hauptemissionsquelle fiir VOC sind
Lésemittel in Farben und Lacken, Kleb-
stoffen, Oberflachenreinigern sowie in
Hilfsmitteln der Druckindustrie. Durch
die Deutsche Losemittelverordnung
vom August 2001 sollen die Emissio-
nen reduziert werden. Zur Unterstut-
zung von Betrieben, die diesen Anfor-
derungen nachkommen wollen, wird
ein Internetportal eingerichtet, das
Informationen zu |6semittelarmen Pro-
duktalternativen bereitstellt.

Katalysatoren tragen zur Einsparung
von Energie und anderen Ressourcen
bei und helfen, Abfélle, Nebenprodukte
und Hilfsstoffe zu vermeiden. Im Auf-
trag des Umweltbundesamts und in
Zusammenarbeit mit der Universitat



The emissions of volatile organic com-
pounds (VOC) which are jointly respon-
sible for the formation of ground level
ozone are also a research subject of the
department. The main source of VOC
emissions are solvents in paints and
varnishes, adhesives, surface cleaning
agents and printing appliances. The
German Solvent Ordinance of August
2001 is intended to reduce these
emissions. To support firms in their
efforts to comply with these require-
ments, an Internet portal was set up to
provide information on alternative pro-
ducts with low solvent content.

Catalysts contribute to saving energy
and other resources and help to avoid
waste and conserve by-products and
auxiliary materials. On behalf of the
Federal Environmental Agency and in
cooperation with Stuttgart University,
the Department compiled an inventory
for highly selective catalyst systems
which identifies the process, produc-
tion area and synthesis processes for
the production of chemicals. The
objective is to estimate the potential
amounts of waste which can be saved
using new kinds of catalysts. Within
the project “Material Efficiency”
commissioned by the Federal Ministry
of Economics, the Department is also
pursuing the question of which options
for material substitution and recycling
are available.

—
Sustainability strategies for air
pollution control and climate
protection

The Kyoto mechanisms of emission
trading, joint implementation and
clean development mechanisms form
the focal point of both the German
and the European climate protection
policy. The department is acting as an
advisor to the German Federal govern-
ment on this issue and was a member
of the German delegation to interna-
tional climate negotiations. At the

Stuttgart erarbeitet die Abteilung fur
hochselektive Katalysatorsysteme eine
Bestandsaufnahme, bei der Verfahren,
Produktionsbereiche und Synthesepro-
zesse fur die Produktion von Feinchemi-
kalien identifiziert werden. Ziel ist es,
die potenziellen Abfallmengen abzu-
schatzen, die durch neuartige Katalysa-
toren eingespart werden konnen. Im
Rahmen des vom Bundeswirtschafts-
ministerium in Auftrag gegebenen Vor-
habens Werkstoffeffizienz geht die
Abteilung ferner der Frage nach, wel-
che Optionen der Werkstoffsubstitution
und -kreislauffiilhrung maoglich sind.

|
Nachhaltigkeitsstrategien fur
Luftreinhaltung und Klimaschutz

Im Zentrum der deutschen wie der
europaischen Klimaschutzpolitik stehen
die Kyoto-Mechanismen Emissionshan-
del, Joint Implementation und Clean
Development Mechanism. Die Abtei-
lung berét die Bundesregierung in die-
ser Frage und war Mitglied in den
deutschen Delegationen bei den inter-
nationalen Klimaverhandlungen. Sie ist
zugleich in die Arbeiten des Sekreta-
riats der Berliner Arbeitsgruppe Emis-
sionshandel zur Bekdmpfung des Treib-
hauseffekts eingebunden.

Auf lokaler Ebene hat die Abteilung im
Auftrag des baden-wirttembergischen
Ministeriums fir Umwelt und Verkehr
zusammen mit der EnBW AG einen
Leitfaden erstellt, um die Funktions-
weise und Nutzung der Flexiblen
Mechanismen des Kyoto-Protokolls zu
erlautern. Der Leitfaden, der als CD-Rom
oder im Internet unter www.isi.fhg.de/
u/klimabonn.htm erhéltlich ist,
beschreibt die Schritte, die fir ein
Unternehmen nétig sind, um diese
Mechanismen zu nutzen. Als Fallbei-
spiele wurden Investitionsaktivitaten
der EnBW AG untersucht.

Da die Européische Kommission die
Einflhrung eines verpflichtenden Emis-

same time, it is involved in the work of
the Secretariat of the “Berlin Working

Group on Emission Trading to Combat
the Greenhouse Effect”.

Using the investment activities of
EnBW AG (germany’s third largest
energy provider) as case study the
department has developed guidelines
for emission trading for industrial
users. The guidelines explain the
flexible mechanisms of Kyoto Protocol
from an industrial users point of view.
The guidelines are available as a CD-
ROM or can be accessed at
www.isi.fthg.de/u/klimabonn.htm on
the internet. This project was funded
by the ministery of Environment and
Transport of the State of Baden-Wurt-
temberg.

Since the European Commission has
planned the introduction of an obliga-
tory emission trading system

for energy-intensive companies for the
year 2005, but practical experience

of this is lacking in Germany, the
Fraunhofer ISI organised a multi-com-
pany simulation. The 15 companies
involved, which are all based in Baden-
Wiirttemberg, have the opportunity

to familiarise with the trading emission
permits and develop skills proactively.

The interactions of emission permit
trading with other climate policy instru-
ments such as the Eco tax, voluntary
commitment or the Renewable Energy
Act are being examined in the INTERACT
project sponsored by the EU.

In another project for the Federal
Environmental Agency, the department
is developing a database for Germany
with emission factors on climate-
polluting gases which conforms with
the higher standards set internationally
for emission inventories.

Baden-Wiurttemberg's Ministry of Eco-
nomics also commissioned the Fraun-
hofer ISl and the Ludwig-Bdlkow-Stif-
tung to provide a discussion forum for
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sionshandelssystems fir energieintensive
Unternehmen bereits fir das Jahr 2005
plant, in Deutschland aber kaum prak-
tische Erfahrungen vorliegen, organi-
sierte das Fraunhofer ISI ein Planspiel
mit 15 baden-wurttembergischen
Unternehmen. Diese erhielten dadurch
die Gelegenheit, sich friihzeitig mit
dem Handel von Emissionsrechten ver-
traut zu machen.

Die Wechselwirkungen des Emissions-
rechtehandels mit anderen klimapoliti-
schen Instrumenten wie der Okosteuer,
der freiwilligen Selbstverpflichtung
oder des Erneuerbare-Energien-Geset-
zes werden in dem von der EU gefor-
derten Projekt INTERACT untersucht.

In einem weiteren Projekt fir das
Umweltbundesamt erstellt die Abtei-
lung fiir Deutschland ferner eine den
gestiegenen internationalen Anforde-
rungen an Emissionsinventaren geni-
gende Datenbasis mit Emissionsfakto-
ren zu klimaschadlichen Gasen.

Das baden-wirttembergische Wirt-
schaftsministerium beauftragte das
Fraunhofer ISI sowie die Ludwig-Bol-
kow-Stiftung ferner, im Zuge eines
Technologiemonitorings ein Diskussi-
onsforum fir die Brennstoffzellentech-
nologie bereitzustellen und die Inter-
netplattform www.brennstoffzellen-
symposium.de fiir Themen rund um die
Brennstoffzelle einzurichten. Hier
flieBen alle Erfahrungen und Erkennt-
nisse aus einem Arbeitskreis ein, an
dem sich 15 Unternehmen beteiligen.
Ein kostenloser Newsletter unterrichtet
zugleich Uber relevante Forschungs-
aktivitaten.

Daruber hinaus untersucht die Abtei-
lung zusammen mit dem Heinz-Piest-
Institut und der Ludwig-Bolkow-Stif-
tung die Anforderungen, die sich mit
der Einfihrung der Brennstoffzellen-
technologie an das Handwerk ergeben.
Beruicksichtigt werden dabei alle mobi-
len, stationdren und portablen An-
wendungen.
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fuel cell technology in the course of a
technology monitoring and to set up
the Internet platform www.brennstoff-
zellensymposium.de for topics relating
to fuel cells. All the experience and
knowledge gained by an accompany-
ing working group consisting of 15
companies are compiled here. A news-
letter providing information on relevant
research activities can be subscribed for
free.

Together with the Heinz-Piest Institut
and the Ludwig-Boélkow-Stiftung the
Department examines the specific
demands of technicians resulting from
the introduction of fuel cell
technology. All possible applications of
fuel cell technology (mobile, stationary
and portable) are considered.

|
General projects

The applications for the Environmental
Award of the Federal Association of
German Industry (Bundesverband der
Deutschen Industrie BDI) were exami-
ned and judged by the Department
according to their innovation and
contribution to reducing environmental
burdens.

The local government held an exhibi-
tion ERDE 2.0 to mark the 50th anni-
versary of the federal state of Baden-
Wiirttemberg. The department acted
as the consultant on science and tech-
nology. Companies and research insti-
tutions from all over Baden-Wirttem-
berg presented innovative technologies
and technologies promoting sustain-
ability at the exhibition.

The department made an evaluation of
the environmental technology research
funding programme of the Deutsche
Bundesstiftung Umwelt DBU and
worked out specific recommendations
on how to further improve the effec-
tiveness of the programme.

| |
Ubergreifende Projekte

Von der Abteilung wurden die Bewer-
bungen fir den Umweltpreis des Bun-
desverbands der Deutschen Industrie
BDI gesichtet und hinsichtlich ihres
innovativen und umweltentlastenden
Beitrages beurteilt.

Anlésslich des 50. Jahrestags der Griin-
dung Baden-Wdrttembergs veranstal-
tete die Landesregierung die Ausstel-
lung ERDE 2.0. Die Abteilung Uber-
nahm dafir die technisch-wissen-
schaftliche Beratung. Die Ausstellung
prasentierte innovative und die Nach-
haltigkeit verbessernde Technologien
von Unternehmen und Forschungsein-
richtungen aus ganz Baden-Wurttem-
berg.

Des weiteren wurde das Férderpro-
gramm der Deutschen Bundesstiftung
Umwelt DBU evaluiert. Untersucht
wurde die Rolle der Bundesstiftung fur
Forschung, Entwicklung und Umset-
zung in der Umwelt- und Energietech-
nik. Zugleich gab das Fraunhofer ISI
Empfehlungen zur operativen Ausrich-
tung im Rahmen des satzungsgemafen
Auftrags der Stiftung.



|
Projekte und Ansprechpartner
Projects and person to contact

Umstellung eines Fertigungsbereichs auf
Trockenbearbeitung
Dominik Toussaint

Okologisches Sanitarkonzept fiir ein Wohn-
und Burogebdude — Demonstrationsvorhaben
Thomas Hillenbrand

Bilanzierung der Ergebnisse im BMBF-
Forderschwerpunkt ,,Okotoxikologie*
Dr.-Ing. Eberhard Bohm

Wirtschaftliche Neubewertung des ,,No-
regret-Potenzials in der Klimapolitik durch
Anwendung der Realoptionstherapie auf
Investitionen zur Energieeinsparung

Dr. Katrin Ostertag

Kosten-Wirksamkeitsanalyse von nach-
haltigen MaRnahmen im Gewaésserschutz
Dr.-Ing. Eberhard B6hm

CuRa — Cooperation fir umweltschonenden
Ressourcenaustausch. Regionale Unterneh-
mensvernetzung zur Schliefung von Energie-
und Stoffkreislaufen

Michael Schén

Okologische und 6konomische Bewertung
der zentralen Enthartung von Trinkwasser
Dr.-Ing. Eberhard Bohm

Wirtschaftliche Mdglichkeiten einer nachhal-
tigen Modernisierung der Wasserwirtschaft
mit Hilfe der Fernablesung

Dr.-Ing. Harald Hiessl

Einsatzmoglichkeiten l6semittelarmer
Produkte — Wissensspeicher zur Férderung
von Innovationen in der I6semittelverwen-
denden Industrie

Dr.-Ing. Gerhard Angerer

AKWA-2100 — Umgestaltung und
Modernisierung kommunaler Wasserver- und
Abwasserentsorgungssysteme

Dr.-Ing. Harald Hiessl

Entwicklung eines hybriden Steuerungs-
systems zur rechnergestiitzten Prozess-
fuhrung von Abwasserreinigungsanlagen
(Projektphase II)

Dr.-Ing. Eberhard Bohm

Kosten-Wirksamkeitsanalyse fir Gewasser-
strukturmalRnahmen in Hessen
Thomas Hillenbrand

Wissenschaftliche Beratung ,,Zentrale
Jubilaumsausstellung 50 Jahre Baden-
Wirttemberg*“

Dr.-Ing. Harald Hiessl

Verstarkter Einsatz von Schmier-, Verfahrens-
und Treibstoffen auf Basis nachwachsender
Rohstoffe in umweltsensiblen Bereichen —
Maoglichkeiten zur Veranderung der ord-
nungspolitischen Rahmenbedingungen

Dr. Frank Marscheider-Weidemann

Emissions Trading als Instrument der globalen
Klimavorsorge
Priv.-Doz. Dr. Rainer Walz

Batterie-Bewertung
Dr.-Ing. Harald Hiessl

Wissenschaftliche Beratung ,,Zentrale
Jubildumsausstellung 50 Jahre Baden-
Wirttemberg — Umsetzung und Durchfiihrung
der Jubilaumsausstellung — Phase ||

Dr.-Ing. Harald Hiessl

Beschaftigungspotentiale einer dauerhaft
umweltgerechten Entwicklung
Priv.-Doz. Dr. Rainer Walz

ISO — Guidelines for Measuring, Reporting and
Verifying Entity- and Project-Level GHG
Emissions — Beratung zum Thema Monitoring,
9. Bis 16. Juni 2002 Johannesburg

Regina Betz

Emissions Trading als Instrument der globalen
Klimavorsorge
Regina Betz

Interaction in EU climate policy (INTERACT)
Priv.-Doz. Dr. Rainer Walz

Ermittlung der Quellen fiir die prioritaren
Stoffe nach Artikel 16 der Wasserrahmen-
richtlinie und Abschatzung ihrer Eintrags-
menge in die Gewasser in Deutschland
Dr. Frank Marscheider-Weidemann

Der Emissionshandel fir Treibhausgase in
der Simulation — Ein Planspiel fir die baden-
wirttembergische Wirtschaft

Dr. Joachim Schleich

Brennstoffzellenkompetenz in Baden-
Wirttemberg
Dr. Frank Marscheider-Weidemann

Quantifizierung der Schwermetalleintrage zur
Umsetzung der Intern. Nordseekonferenz
Thomas Hillenbrand

Anforderung an das Handwerk durch die
Innovation Brennstoffzelle
Dr. Frank Marscheider-Weidemann

Evaluation des Forderprogramms der
Deutschen Bundesstiftung Umwelt
Michael Schon

Freisetzung von Schwermetallen aus Materia-
lien in die Umwelt — Teilvorgaben 2:
Ermittlung und Reduzierung des Eintrags der
Schwermetalle Kupfer, Zink und Blei aus ihrer
Verwendung als Dacheinbauten,
Regenrinnen und Fallrohren

Thomas Hillenbrand

Umweltschutzpreiswettbewerb fur die
Industrie
Dr.-Ing. Gerhard Angerer

Auswirkungen der Wassertechnologie —
Entwicklungen auf Wasserbedarf und Ge-
wasseremissionen im deutschen Teil des
Elbegebietes

Thomas Hillenbrand

Leitfaden zur Anwendung umweltvertrég-
licher Stoffe

Dr.-Ing. Eberhard Bohm

Alternative Berechnung von Treibhausgas-
emissionen anhand sozio-6konomischer
Indikatoren

Michael Schon

Abfallvermeidung bei Produktion fir organi-
sche Spezialchemikalien durch den Einsatz
weiterentwickelter Katalysatoren

Dr. Frank Marscheider-Weidemann

Umsetzung der Klimaschutzverhandlungen
auf europaischer und internationaler Ebene
unter besonderer Beriicksichtigung der
Flexiblen Mechanismen (CDM)

Regina Betz

Umfassende Vorarbeiten und MaRnahmen-
vorschlage zur Risikominderungsstrategie fir
EDTA

Dr.-Ing. Eberhard Bohm

Vorbereitung eines PRTR fur Deutschland
Thomas Hillenbrand

Emissions Trading als Instrument der globalen
Klimavorsorge
Thomas Hillenbrand

Potenzialabschatzung alternativer Windpark-
projekte in Jordanien
Regina Betz

Vorstudie zur Ausgestaltung eines Systems
handelbarer Flachenausweisungskontingente
— Ansatze fir Baden-Wirttemberg am Bei-
spiel des Nachbarschaftsverbandes Karlsruhe
Dr.-Ing. Eberhard Bohm

Uberarbeitung des Leitfadens ,,Flexible
Instrumente im Klimaschutz*
Regina Betz
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Querschnittsthemen

Cross-sectional Topics

Die abteilungstbergreifenden
Querschnittsthemen sind
Ausdruck der interdisziplinaren
Arbeitsweise im ISI

The following cross-sectional topics
reflect the interdisciplinary manner
of working at ISI.

Technikfolgenabschatzung
}Technology Asessment

Evaluation
von Innovationspolitik|
Evaluation
of Innovation Policies

Regional- und
Regionenforschung
Regional and
Region Research




Technikfolgen-Abschatzung
Technology Assessment

Technikfolgen-Abschatzung ist seit der
Institutsgriindung vor 30 Jahren eines
der bedeutendsten Forschungsgebiete
des gesamten Instituts. Neben Studien,
die auf strategische Uberlegungen
abzielen und ein breites Spektrum von
Technologien abdecken, fiihrt das
Institut detaillierte Untersuchungen
sowohl zu einzelnen Techniken als auch
zu ganzen Systemen durch. Das Institut
entwickelt hierzu qualitative und
guantitative Methoden sowie partizipa-
tive Elemente.

Durch seine methodischen und inhalt-
lichen Arbeiten und Initiativen, hat sich
das Fraunhofer ISI mit seinen Innovati-
ons- und Technikanalysen als wichtiger
Partner fir das Bundesministerium flr
Bildung und Forschung positioniert.
Das Institut greift insbesondere Fragen
auf, die sich im Spannungsfeld von
gesellschaftlichen, technologischen und
wirtschaftlichen Anforderungen bewe-
gen. Es verzahnt dabei die exakte
wissenschaftliche Bearbeitung von
Fragen der Technikgenese und Innovati-
onsforschung mit qualitativen partizipa-
tiven Elementen. Diese Projekte haben
oft eine Vermittlungsfunktion. Sie arbei-
ten komplexe Themen fir eine breite
offentliche Diskussion auf und richten
sich an politische Akteure, Burger,
Konsumenten und Unternehmen. Das
Fraunhofer ISI konzentriert sich vor
allem auf technologische Entwicklun-
gen, die von hoher gesellschaftlicher
Relevanz sind. Es greift zugleich Fragen
der Akzeptanz und der institutionellen
Rahmenbedingungen auf.

Folgerichtig kooperiert das Fraunhofer
ISI ab Herbst 2003 intensiv mit dem
Biro fur Technikfolgen-Abschétzung
beim Deutschen Bundestag TAB. Dazu
haben das Institut fur Technikfolgen-
Abschatzung und Systemanalyse ITAS
des Forschungszentrums Karlsruhe und
das Fraunhofer ISI ein Angebot abgege-
ben, das auf grof3e Zustimmung durch
den Ausschuss fiir Bildung, Forschung
und Technikfolgenabschétzung des
deutschen Bundestags stief3. Die
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Technology Assessment has been one
of the most prominent research areas
of Fraunhofer ISI ever since the founda-
tion of the institute 30 years ago.
Apart from studies concerned with
strategic issues and covering a wide
range of technologies, the institute
conducts detailed research on specific
technologies as well as on whole
systems. The institute to this end
develops qualitative and quantitative
methods as well as participative ele-
ments.

Based on its methodological and con-
tent-related contributions and initiatives,
Fraunhofer ISI with its innovation and
technology analyses has become an
important partner for the Federal
Ministry for Education and Research.
The institute especially takes up pro-
blem issues that arise within the inter-
action of societal, technological and
economic requirements. Here, it com-
bines exact scientific handling of ques-
tions concerning technology genesis
and innovation research with qualitative
and participative elements. These pro-
jects often have a mediating function.
They reprocess complex topics for broad
public discussion and aim at political
players, citizens, consumers and enter-
prises. Fraunhofer ISI especially concen-
trates on technological developments
of high societal relevance. At the same
time, it deals with matters of accep-
tance and of institutional framework
conditions.

Consequently, Fraunhofer ISI will enter
an intensive co-operation with the
Office of Technology Assessment at
the German Parliament (TAB) from fall
2003 onwards. To this end, the Com-
mittee for Education, Research and
Technology Assessment (in the German
Parliament) approved a proposal sub-
mitted by the Institute for Technology
Assessment and Systems Analysis (ITAS)
at the Karlsruhe Research Centre and
Fraunhofer ISI. The focal points for
Fraunhofer ISI especially lie in foresight
activities. For this purpose, the institute

Schwerpunkte des Fraunhofer ISI liegen
insbesondere in der Vorausschau. Dazu
erstellt das Institut auf Grundlage der in
fast allen wichtigen OECD-Staaten ver-
breiteten Technikvorausschau kiinftig
regelmanig Zukunftsreports Uber tech-
nologische Entwicklungen sowie inter-
nationale Benchmark-Reports, welche
die volle Breite politischer Instrumente
und Rahmenbedingungen einschliel3en.
Dazu gehdren die finanzielle Steuerung
ebenso wie institutionelle Regelungen,
Normen und Regulierungen, gesetzliche
Barrieren, ethische Besonderheiten etc.
Ferner erarbeitet das Fraunhofer ISI
regionale Reports zu innovativen Gebie-
ten, in welchen der Strukturwandel
besonders drastisch ausféllt.

Daruiber hinaus beteiligt sich das
Fraunhofer ISI am Zukunftsdialog FUTUR
(www.futur.de) des Bundesministeriums
fir Bildung und Forschung. Durch den
FUTUR-Prozess entstehen nachvollzieh-
bare Szenarien, die die Sichtweise einer
breiteren interessierten Offentlichkeit
widerspiegeln und kiinftige Optionen
beschreiben.

|
Methodenentwicklung

Die vom Fraunhofer ISI angestoRRene
Technikvorausschau, die mit den Delphi-
Studien grofRe Beachtung fand, hat sich
zu einem breiten Instrument der Poli-
tikberatung entwickelt. Moderne Vor-
ausschau betrachtet mittlerweile alle
von Forschung und Technik berthrten
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Gebiete. Die Kommunikation tber die
Zukunft und das Mobilisieren aller
Akteure sind neben dem Setzen von
Forschungsprioritéten Ziele der Voraus-
schau. Diese Prozesse 6ffnen sich zu-
nehmend einer breiten Offentlichkeit.

Die von allen Abteilungen des Fraun-
hofer ISI durchgefihrten Vorausschau-
Projekte reichen von der Zukunft der
Werkzeugmaschinen bis zur kiinftigen
Mediennutzung. Das Institut gestaltet



will regularly produce foresight reports
on the basis of technology assessments
as established in nearly all important
OECD states. These reports entail tech-
nological developments as well as
international benchmarking reports
comprising the full scale of political
instruments and framework conditions.
This also entails financial control as
well as institutional rules, standards
and regulations, legal barriers, ethical
characteristics, etc. Further, Fraunhofer
ISI delivers reports on innovative areas,
in which structural change is most
evident.

Furthermore, Fraunhofer IS| takes part
in the future dialogue FUTUR
(www.futur.de) of the Federal Ministry
for Education and Research. The FUTUR
process results in comprehensible
scenarios reflecting the view of a broad
interested public and describing future
options.

|
Development of Methods

Technology foresight as initiated by
Fraunhofer ISI, and widely recognised
with the Delphi Studies, has become
a general tool of political consulting.
Up-to-date foresight now takes all
social and economic matters into con-
sideration that are affected by research
and technology. The aims of this
foresight are communication on the
future and mobilisation of all actors,
alongside with setting research priori-
ties. These processes more and more
open up to a broad public.

These foresight projects are conducted
by all departments of Fraunhofer IS|
and span from the future of machine
tools to future media usage. Here, the
institute participates in designing many
activities at a European level. As such,
it is involved in the network FOREN,
which assesses how foresight could be
used at a regional level, and in the
European network ESTO for the obser-

dabei viele Aktivitdten auf européischer
Ebene mit. So engagiert es sich im Netz-
werk FOREN, bei dem erkundet wird,
wie Vorausschau auf regionaler Ebene
eingesetzt werden kann, sowie im
Europaischen Netzwerk ESTO zur Beob-
achtung von Wissenschaft und Techno-
logie. Ferner untersucht das Fraunhofer
ISI im Rahmen eines von der University
of Edinburgh koordinierten EU-Projekts
am Beispiel der Life Sciences, inwiefern
sozio-6konomische Aspekte besser

in die Technikvorausschau integriert
werden kdnnen, die bislang als zu
technologielastig galt.

Neue Technologien tragen zur Wettbe-
werbsfahigkeit des Standorts Deutsch-
land bei. Haufig entspricht die tatsach-
liche Nachfrage jedoch nicht den Erwar-
tungen. In einem Projekt im Auftrag
des Bundesministeriums fiir Bildung und
Forschung analysiert das Fraunhofer ISI
daher Determinanten fir Akzeptanz
und Nachfrage neuer Techniken und
ihre Bedeutung fir die Wettbewerbs-
fahigkeit Deutschlands. Dabei konzen-
triert sich die Projektgruppe auf die
Produktions-, Nano- und Informations-
und Kommunikationstechnologie sowie
auf die Verkehrstelematik und die Laser-
technologie in der Medizin. Die Arbeiten
zeigen, dass Akzeptanz aktiv erworben
werden muss. Fur die kiinftige Gestal-
tung von Kommunikation und diskursi-
ver Verstandigung zeigt sich schlieBlich,
dass Defizite darin bestehen, die jeweils
relevanten Akteure — insbesondere die
Nachfrager und Betroffenen — unmittel-
bar mit einzubeziehen.

In den letzten Jahren ist die Bedeutung
von Dienstleistungen fur Innovationen
stark gewachsen. Das Fraunhofer IS|
untersuchte in diesem Zusammenhang
daher die Eignung von Markenanmel-
dungen als Indikatoren flr Innovationen
im Dienstleistungssektor. Das Ergebnis
war sehr ermutigend. Dem Institut ist es
nun maglich, die Entwicklung von Inno-
vationen bei Dienstleistungen zeitnah zu
verfolgen. Dies gelingt selbst fur Teil-
sektoren, beispielsweise flr produktbe-

vation of science and technology. Fur-
ther, Fraunhofer ISI investigates in the
framework of an EU project co-ordina-
ted by the University of Edinburgh
under the example of Life Sciences to
what extent socio-economic aspects
could be better integrated into techno-
logy foresight, which until now is
viewed as too focused on technology.

New technologies add to the competi-
tive advantage of the location Ger-
many. Often, however, actual demand
does not meet expectations. In a pro-
ject commissioned by the Federal
Ministry for Research and Education,
Fraunhofer ISI, therefore, analyses
determinants of acceptance and
demand of new techniques and their
meaning for Germany’s competitive-
ness. Hereby, the project group focuses
on production, nano-, information and
communication technology as well as
traffic and transportation telematics
and laser technology in the medical
field. The results show that acceptance
has to be sought for proactively. For
the future design of communication
and discursive understanding it beco-
mes obvious that deficits lie in imme-
diately involving relevant players,
especially clients and the ones affected.

In recent years the significance of
services for innovation has grown
strongly. In this context, Fraunhofer IS|
investigated the appropriateness of
brand notification as an indicator for
innovations in the service sector. The
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gleitende Dienstleistungen, wie sie oft
von Unternehmen des verarbeitenden
Gewerbes erbracht werden.

|
Gentechnik, Biotechnologie,
Nahrungsmittel

Als Fortsetzung der viel beachteten
Studie Technologiefolgen-Abschatzung
Xenotransplantation untersuchte das
Fraunhofer ISI im Auftrag des Schweize-
rischen Zentrums flr Technologiefolgen-
Abschatzung die zelluldre Xenotrans-
plantation. Das ist die Transplantation
tierischer Zellen in den Menschen.
Empfehlungen dieses Projekts fanden
Eingang in die parlamentarischen Debat-
ten um das schweizerische Transplan-
tationsgesetz.

Im Vorfeld der 6ffentlichen Diskussion
zum Entwurf eines Embryonenfor-
schungsgesetzes, das unter anderem
den Umgang mit menschlichen embryo-
nalen Stammzellen regelt, veroffent-
lichte das Zentrum fir Technologie-
folgen-Abschatzung beim Schweizeri-
schen Wissenschafts- und Technologie-
rat zudem den vom Fraunhofer IS
koordinierten ,,Bericht Technologiefol-
gen-Abschatzung Menschliche Stamm-
zellen*. Dieser Bericht rief von allen
schweizerischen Studien zur Technikfol-
gen-Abschatzung das bislang grofite
Medienecho hervor und wird als ein
wichtiges Element in der gesellschaft-
lichen und politischen Debatte ange-
sehen.

Gentechnisch verédndertes Material
kénnte unbeabsichtigt Produkte aus
konventionellem oder biologischem An-
bau kontaminieren. Dies soll verhindert
werden. HierfUr erarbeitete das Fraunho-
fer ISI zusammen mit einem europai-
schen Konsortium des ESTO-Netzwerkes
Grundlagen fir eine Entscheidungsfin-
dung auf EU-Ebene. Eine weitere Pro-
jektgruppe untersucht ebenfalls fur die
EU-Kommission, welche gentechnisch
veranderten Nutzpflanzen mit welchen
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result was very encouraging. It is now
possible for the institute to follow the
development of innovations in the ser-
vice sector close in time. This even
applies to partial sectors, for example
to product-related services, as often
rendered by companies in the manu-
facturing sector.

—
Genetic Engineering, Biotechnology
and Food

As a continuation to the prominent
study Technology Assessment Xeno-
transplantation Fraunhofer ISI investi-
gated cellular xenotransplantation on
behalf of the Swiss Centre for Techno-
logy Assessment. This is the transplan-
tation of animal cells into humans. The
recommendations of this project were
considered in parliamentary debates
concerning the Swiss transplantation
Law.

The Centre for Technology Assessment
at the Swiss Council for Science and
Technology published the report co-
ordinated by Fraunhofer ISI Technology
Assessment Human Stem Cells. This
took place at the onset of the public
discussion concerning the draft of the
embryo research law which, among
others, regulates the uses of human
embryonic stem cells. Of all Swiss stu-
dies concerning technology assessment
this report so far generated the largest
public media echo and is considered
one of the most important elements in
the societal and political debate.

Genetically engineered material could
accidentally contaminate products of
biological and conventional agriculture.
This should be avoided. For this reason,
Fraunhofer ISI developed, together
with a European consortium of the
ESTO network, bases for decision-
finding on EU level. Another project
group is investigating, on behalf of the
European Commission as well, which
genetically engineered agricultural

Eigenschaften auf dem Markt zu erwar-
ten sind, wenn das derzeitige Quasi-
Moratorium des kommerziellen Anbaus
gentechnisch veranderter Nutzpflanzen
beendet wiirde und dann mit einem ver-
starkten Import zu rechnen ware.

Als Folge der Entdeckung von Boviner
Spongiformer Enzephalopathie BSE
(,,Rinderwahnsinn*) in Deutschland
wurde unter anderem die Forschungs-
politik zu Transmissiblen Spongiformen
Enzephalopathien TSE neu gestaltet.
Hierzu untersuchte das Fraunhofer ISI im
Auftrag des Biros fur Technikfolgen-
Abschétzung beim Deutschen Bundes-
tag TAB, inwieweit die TSE-Férderung in
Deutschland und der EU angemessen ist.

Wegen der BSE-Krise wird insgesamt
politischer Handlungsbedarf gesehen,
die Ernéhrungs- und Verbraucherpolitik
umzugestalten. Das Fraunhofer ISI hat
daher - ebenfalls fur das TAB — Entwick-
lungstendenzen beim Lebensmittelange-
bot untersucht und Empfehlungen dazu
ausgesprochen.

|
Informations- und Kommunikations-
technologien

Die Studie ,,Virtuelle Mobilitat — Ein
Phé&nomen mit physischen Konsequen-
zen?*, die mit Férderung des Instituts
fur Mobilitatsforschung ifmo der BMW
Gruppe die Wirkungen von Online-Akti-
vitaten auf das physische Mobilitatsver-
halten analysierte, bestatigt, dass sich
zwischen virtueller und physischer Mobi-
litdat komplementére wie substituierende
Effekte herausbilden: Nutzer virtueller
Kommunikationsforen suchen demnach
die persdnliche Kontaktaufnahme, oft
Uber groRe raumliche Distanzen. Online-
Bankdienstleistungen kénnen zwar den
Verkehr entlasten, doch die steigende
Reiselust der Nutzer von Online-Reisebu-
chungen kompensiert wiederum die
Einspareffekte durch den Wegfall der
Wege ins Reiseburo. In einem weiteren
Projekt erstellt das Fraunhofer ISI in



crops with which characteristics are to
be expected on the market, should the
current ’quasi-moratorium” for the
commercial cultivation of genetically
engineered agricultural crops be lifted
and therefore higher imports could be
expected.

As consequence of the discovery of
Bovine Spongiform Encephalopathy
BSE (’mad cow disease™) in Germany,
among others research policy con-
cerning Transmissible Spongiform
Encephalopathy TSE was redesigned.
Here, Fraunhofer ISI examined on
behalf of the Office of Technology
Assessment at the German Parliament
TAB to what extent TSE promotion is
appropriate in Germany and the EU.

A consequence of the BSE crisis is the
notion that generally there is more
political need for action in redesigning
nutrition and consumer policies.
Therefore, Fraunhofer ISI has, again
for TAB, examined tendencies in

food supply and has given recommen-
dations.

|
Information and Communication

Technologies

The study Virtual Mobility — A Pheno-
menon with Physical Consequences?
analysed with the support of the
Institute for Mobility Research ifmo of
the BMW Group, consequences of
online activities, and confirmed that
there are complementary and substitu-
tion effects between virtual and
physical mobility: Users of virtual com-
munication portals hence often seek
personal contact, often over considera-
ble spatial distances; online banking
hence could ease traffic. However, the
rising appetite for travel of users of
online travel booking compensates for
the saving effects from not travelling to
the travel agents. In a further project
Fraunhofer ISI in co-operation with
partners of the ESTO network develops

Kooperation mit Partnern des ESTO-
Netzwerks ferner Szenarien zur Wirkung
moderner Telekommunikationsverfahren
auf das Transportgeschehen bis zum
Jahr 2010.

Virtualisierung und Mobilitat standen
auch im Blickpunkt der internationalen
Konferenz COTIM 2001 in Karlsruhe.
Diese Konferenz, die in Kooperation mit
dem Research Institute in Telecommuni-
cations and Information Marketing
RITIM, USA, stattfand, beschéftigte sich
mit den weltweiten Perspektiven und
wirtschaftlich-sozialen Voraussetzungen
des mobilen elektronischen Handels.

Die kunftige Entwicklung von Infor-
mations- und Kommunikationstechno-
logien steht ebenso im Zentrum des
Forschungsauftrags Internetwirtschaft
2010 des Bundesministeriums flr Wirt-
schaft und Arbeit. Dazu entwickelt das
Fraunhofer ISl in Kooperation mit dem
Europdischen Institut fiir internationale
Wirtschaftsbeziehungen EIIW und der
Universitat Potsdam Szenarien fir ein
wirtschaftliches Gesamtmodell der deut-
schen Internet-Wirtschaft

mit der Perspektive bis zum Jahr 2010.

Eine abteilungsiibergreifende Arbeits-
gruppe untersucht ferner die energie-
politischen Optionen des Einsatzes von
Endgeraten der Informations- und Kom-
munikationstechnik in den Haushalten
und Biros. Zur Abschéatzungen des
kiinftigen Energieverbrauchs erstellte
das Projektteam zugleich Prognosen zur
voraussichtlichen Marktdominanz dieser
Gerate.

Haufig wird die Auseinandersetzung um
eine mogliche gesundheitliche Gefahr-
dung durch elektromagnetische Felder
aufgrund des Netzaufbaus der Mobil-
funkversorgung wenig sachbezogen
gefihrt. Viele Informationen sind fir
Laien unverstandlich oder werden als
interessensgebunden aufgefasst. Im
Rahmen eines Auftrages durch das Bun-
deswirtschaftsministerium erstellt das
Fraunhofer ISI daher eine Internet-Platt-

scenarios on the effects of modern
telecommunication processes on the
transportation scene until the year
2010.

Virtualisation and mobility were the
focal points of the international con-
ference COTIM 2001 in Karlsruhe. This
conference, which took place in co-
ordination with the Research Institute
in Telecommunications and Information
Marketing RITIM, USA, dealt with the
world-wide perspectives and socio-
economic prerequisites of mobile
electronic commerce.

The future development of information
and communication technologies are
also central to the research assignment
Internet Economy 2010 of the Federal
Ministry for Economics and Technology.
Here, Fraunhofer ISI develops, in co-
operation with the European Institute
for International Economic Relations
EIIW and the University of Potsdam,
scenarios for an economic comprehen-
sive model of the German Internet
economy with perspectives till the year
2010.

A working group from several depart-
ments further examines the energy
policy related options of the use of
terminals of information and communi-
cation technology in the private and
professional domain. For the assess-
ment of future energy consumption,
the project team at the same time
worked out forecasts on the expected
market dominance of these devices.

Often the controversy concerning
possible health risks of electro-magne-
tic fields due to network creation in
the mobile communications sector is
not sufficiently fact-driven. Much of
the information is incomprehensible
for non-experts or is viewed as being
stake-related. Therefore, within the
framework of a commission of the
Federal Ministry of Economics, Fraun-
hofer ISI is creating an Internet plat-
form for providing the interested public
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form, die der interessierten Offentlich-
keit Informationen uber die Gesundheits-
effekte elektromagnetischer Strahlung
zur Verfiigung stellt.

Das Gutachten Nanotechnologie in der
Informations- und Kommunikations-
technik geht kiinftigen Innovationen
dieser Basistechnologie nach. Eine
Projektgruppe spurt fur das Buro fr
Technikfolgen-Abschatzung beim Deut-
schen Bundestag TAB zentrale, mittel-
bis langfristig erkennbare Trends auf,
die die Informations- und Kommunika-
tionstechnik verédndern kdnnen.

E—
Klimaschutz, Energieeffizienz und
Kernenergieausstieg

Zehn Jahre nach der Klimaschutzkonfe-
renz in Rio steht die Reduktion der Treib-
hausgase weiterhin oben auf der politi-
schen Tagesordnung. Der deutsche
Bundestag hat mittlerweile die Enquete-
Kommission ,,Nachhaltige Energiever-
sorgung unter den Bedingungen der
Globalisierung und der Liberalisierung*
eingesetzt. Fur diese Kommission fuhrte
das Fraunhofer ISI eine Systematisierung
der Potenziale und Optionen zur
Verringerung von COz —-Emissionen in
allen Verbrauchssektoren durch. Die
Arbeiten bilden die Grundlage fur
entsprechende Politikempfehlungen.

In einer anderen umfangreichen Studie,
diesmal fur das Bundeswirtschafts-
ministerium, konnte das Fraunhofer IS
Befurchtungen zerstreuen, dass der
Ausstieg Deutschlands aus der Kern-
energie zum vermehrten Import von
Strom aus Landern mit deutlich
schlechteren Umwelt- und Sicherheits-
standards fihrt.

Selbst fiir Baden-Wiirttemberg, das
einen Kernkraftanteil von rund 60 Pro-
zent hat, ist ein Ersatz bei gleichzeitiger
Erflllung der Treibhausgas-Minderungs-
ziele bis zum Jahr 2050 mdglich. Dazu
bedarf es aber einer ambitionierten Poli-
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with information on health effects of
electro-magnetic radiation.

The expertise Nanotechnology in infor-
mation and communication technology
investigates future innovations in this
base technology. A project team seeks
out central, mid- and long-term trends
that could change information and
communication technology on behalf
of the Office of Technology Assessment
at the German Parliament TAB.

—
Climate Protection, Energy
Efficiency and Phasing Out of
Nuclear Energy

Ten years after the climate change con-
ference in Rio the reduction of green-
house gases remains at the top of the
political agenda. In the meantime, the
German parliament has initiated the
enquete commission ’Sustainable
Energy Supply under Conditions of
Globalisation and Liberalisation”. For
this commission, Fraunhofer ISI con-
ducted a systematisation of potentials
and options for the reduction of CO,
emissions in all sectors of consumption.
This work provides the basis for the
appropriate policy recommendations.

Another comprehensive study, this time
commissioned by the Federal Ministry
of Economy and Technology, could
ease the apprehension that the phas-
ing out of nuclear energy in Germany
would lead to a rise in import of electri-
city from countries with much lower
environmental and security standards.

In fact, even for Baden-Wirttemberg,
with a nuclear energy share of around
60 percent, substitution and at the
same time compliance with greenhou-
se gas reduction targets is possible by
the year 2050. This calls for ambitious
politics, a rise in energy efficiency at
conventional power plants, decentral-
ised power heat transfer as well as a
rise in the use of renewable energy

tik, der Steigerung der Energieeffizienz
bei konventionellen Kraftwerken, der
dezentralen Kraft-Warme-Kopplung
sowie eines verstarkten Einsatzes rege-
nerativer Energiequellen. Dies kann
sogar kostengunstiger als ein ,,business
as usual* sein.

E—
Nachhaltige Entwicklung

Im Zentrum der deutschen wie der
europaischen Klimaschutzpolitik stehen
die Kyoto-Mechanismen Emissionshan-
del, Joint Implementation und Clean
Development Mechanism. Hierzu berat
das Fraunhofer ISI die Bundesregierung.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Instituts waren daher auch Mitglieder in
den deutschen Delegationen bei den
internationalen Klimaverhandlungen.

Gleichzeitig untersucht das Fraunhofer
IS im Auftrag des baden-wirttembergi-
schen Ministeriums fur Umwelt und Ver-
kehr in einem Planspiel die Funktions-
weise und Auswirkungen der Flexiblen
Mechanismen auf lokaler Ebene.

Ein Projekt zur Beschaftigung im
Umweltschutz, das fir das Umweltbun-
desamt in Zusammenarbeit mit dem Ifo-
Institut fur Wirtschaftsforschung und
dem Deutschen Institut fur Wirtschafts-
forschung DIW durchgefiihrt wird, fihrt
die gesamtwirtschaftliche Bedeutung
dieses Wirtschaftszweigs nachdrucklich
vor Augen. Immerhin sind mehr als 1,3
Millionen Menschen im Umweltschutz
beschaftigt.

Leitungsgebundene Infrastruktursysteme
weisen eine hohe technologische und
institutionelle Pfadabhéngigkeit auf. In
einem von der WestLB-Stiftung Zukunft
NRW geforderten Projekt bewertet eine
Projektgruppe des Fraunhofer ISI Szena-
rien alternativer Wasserinfrastruktursys-
teme aus 6konomischer, 6kologischer
und sozialer Sicht, deren Perspektiven
bis in das Jahr 2050 reichen. Ein kon-
sequent auf dezentrale Komponenten



sources. This can even be less expensi-
ve than ,,business as usual*‘.

|
Sustainable Development

Central to the German as well as the
European climate protection politics are
the Kyoto mechanisms emissions tra-
ding, joint implementation and clean
development mechanisms. With regard
to these, the Fraunhofer ISI advises the
German government. The staff of the
institute, therefore, are members of the
German delegations at the internatio-
nal climate change negotiations.

At the same time, commissioned by the
Baden-Wurttemberg Ministry of
Environment and Transportation,
Fraunhofer ISI investigates in a planning
game the functioning and the effects
of flexible mechanisms on local level.

A project about employment in envi-
ronmental protection, executed in
collaboration with the Ifo Institute for
Economic Research and the German
Institute for Economic Research DIW on
behalf of the Federal Environmental
Agency, highlights the macroeconomic
significance of this sector. After all,
more than 1.3 million people find
employment in environmental protec-
tion.

Pipe-bound infrastructure systems
show high technological and institutio-

ausgelegtes Wasserinfrastrukturkonzept
weist demnach im Vergleich zur heuti-
gen zentralen Grundkonzeption deut-
liche Nachhaltigkeitsvorteile auf und ist
nur unwesentlich teurer.

Im Vorhaben ,,Werkstoffeffizienz* fur
das Bundeswirtschaftsministerium geht
das Fraunhofer ISI ferner Fragen der
Werkstoffsubstitution und -kreislauf-
fihrung nach. SchlieBlich sind die
Anforderungen an die Einfiihrung der
Brennstoffzellentechnologie sowie die
damit verbundenen Technikfolgen und
Anpassungen nach wie vor Gegenstand
mehrerer Projekte. Einzelheiten dazu
finden sich im Internet-Portal
www.forum-brennstoffzelle.de.

]
Produktionstechnik

Die Rolle der Produktion und der Ferti-
gungstechnologien fur eine nachhaltige
Entwicklung sind Gegenstand von
europdaischen Verbundprojekten im Rah-
men von EUREKA respektive des 5. For-
schungsrahmenprogramms der EU. Mit
dem Ziel, Unternehmen Entscheidungs-
hilfen zu geben und Forschungspriorita-
ten zu benennen, die eine nachhaltige
Produktion unterstutzen, analysiert das
Fraunhofer ISI absehbare technologi-
sche Entwicklungen sowie sozio-6kono-
mische Anforderungen fur einen Zeit-
horizont bis zum Jahr 2020. Dabei zeigt
sich, dass bisherige Zukunftsstudien
okologische und soziale Folgen nur sehr
eingeschrankt bertcksichtigen.

Vortrag zum Thema ,,Technology
Assessment” vor einer Delega-
tion studafrikanischer Professoren

Presentation on "Technology
Assessment” to a delegation of
South African professors

nal path dependency. In a project
sponsored by WestLB-Stiftung Zukunft
NRW, the Fraunhofer ISI project team
rates scenarios to alternative water
infrastructure systems from an econo-
mic, ecological and social viewpoint
and their perspectives into the year
2050. A water infrastructure concept
that hinges on decentralised compo-
nents shows, in comparison to the cur-
rent central basic concepts, advanta-
ges in sustainability and is only negli-
gibly more expensive.

Further, in the project ”material effi-
ciency” on behalf of the Federal Mini-
stry for Economy Fraunhofer ISI looks
into materials substitution and recyc-
ling. Finally, the requirements for the
launch of fuel cell technology as well
as the inherent technological develop-
ments and adjustments are topics of
several projects. Specifics can be found
in the Internet portal www.forum-
brennstoffzelle.de.

|
Production Technology

The role of production and production
technologies for sustainable develop-
ment are subject of combined projects
in the framework of EUREKA, respec-
tively within the Fifth Framework Pro-
gramme on research. Fraunhofer IS
analyses foreseeable technological
developments as well as socio-eco-
nomic requirements for a time horizon
until the year 2020. Aim of this is to
deliver decision-making support for
companies and give research priorities
that support sustainable development.
It has become obvious that until now
future studies underestimate ecologi-
cal and social consequences.

Fraunhofer IS! Tatigkeitsbericht 2001/2002 83



84 Fraunhofer ISl Ttigkeitsbericht 2001/2002

Evaluation von Forschungs-
und Innovationspolitik/

Evaluation of Research and Innovation policy

Seit Mitte der 90er Jahre kann man eine
deutliche Zunahme von Evaluationsan-
strengungen staatlicher Politik verzeich-
nen — Michael Power nennt dies in
seinem Buch ,,The Audit Society* (1997)
»explosionsartig* und spricht von
..Ritualen der Verifikation*. Politik und
Gesellschaft verlangen zunehmend
Rechenschaft tiber Leistungen, Qualitat
und Nutzen staatlicher Férderung, teils
weil die Mittel knapp sind, teils weil
Politik und Offentlichkeit Skepsis hegen
gegeniliber dem selbstbeziliglichen
Wirken im Wissenschaftssystem. So sind
grofRRe Forschungsprojekte, Ubergreifende
Forderprogramme und Forschungs-
institutionen zusehends Objekte von
Evaluationen. Dabei lassen sich drei auf-
einander aufbauende Entwicklungen
ausmachen:

Den historischen Kern bilden Peer-
Review-Verfahren. Sie schliefen heute
die Bibliometrie sowie die Messung der
Leistung einzelner Forscher oder von
wissenschaftlich arbeitenden Gruppen
ein. Peer Reviews kommen insbesondere
in der Grundlagen- und der langfristig
anwendungsorientierten Forschung vor.
Verfahren dieser Art wendet beispiels-
weise die Deutsche Forschungsgemein-
schaft bei den Entscheidungen tber die
Forderung von Forschungsprojekten an.
Um diesen Kern legt sich eine Schale
aus sozio-6konomischen Wirkungsana-
lysen. Diese werden uberwiegend vom
politisch-administrativen System, also
wissenschaftsextern, in Gang gesetzt,
um das Erreichen wissenschaftlicher,
technologischer, 6konomischer oder
gesellschaftlicher Ziele zu prifen. In
jungster Zeit treten zunehmend Evalua-
tionen ganzer Forschungsinstitutionen
hinzu.

Das Fraunhofer IS leistet auf all diesen
Gebieten abteilungstbergreifend seit
Jahren Pionierarbeiten. Dabei setzt das
Institut ein breites Spektrum von Metho-
den ein. Es wirkt kontinuierlich an der
Entwicklung professioneller Standards
und an der Ausbildung des Nachwuch-
ses mit. So halten Experten des Instituts

Since the mid 90s, a clear increase in the
efforts to evaluate state policy has been
noted — Michael Power in his book

The Audit Society (1997) talks of
“explosion” and speaks of rituals of
verification”. Politics and society increa-
singly demand public accounting for
performance, quality and benefits of
state promotion, partly because public
funds are limited, partly because
politicians and the general public cherish
sceptical feelings towards the self-
referential workings of the science sys-
tem. Thus large research projects,
cross-sectoral research promotion
programmes and research institutions
are increasingly becoming the objects

of evaluations. Three development lines
can be distinguished hereby, which

can be depicted as a shell model:

Peer review processes form the historical
core. They include the measurement

of the performance of individual resear-
chers or of scientific working groups,
nowadays partly based on bibliometric
analysis. Peer reviews are most frequent-
ly encountered in basic and long-term
application-oriented research. The
German Research Association (DFG), for
instance, makes use of these processes
in deciding about the promotion of re-
search projects. About this core is laid a
layer of socio-economic impact analyses.
These are mainly put in place by the
politico-administrative system, that is,
external to science, in order to evaluate
the attainment of scientific, technologi-
cal, economic or societal goals. Recently,
evaluations of the performance of entire
research institutions have been increa-
singly carried out.

The Fraunhofer ISI has been a pioneer
for many years in all these areas,
utilizing a broad spectrum of methods.
It works continuously at the develop-
ment of professional standards for
evaluation processes and training of up-
and-coming scientists. For instance, ISl
experts give lectures and tutorials in the
post-graduate course of study ”R&D
Programme Evaluation Course —



beispielsweise Vorlesungen und Ubun-
gen im Rahmen des weiterbildenden
Studiums ,,R&D Programme Evaluation
Course — Methods, Experiences and
New Approaches*, an der niederléandi-
schen Universitat Twente in Enschede,
Centre for Advanced Studies.

Ferner beteiligte sich das Fraunhofer IS
an der Grindung der Deutschen Gesell-
schaft fur Evaluation (DeGkEval), deren
Arbeitskreis Evaluation von Forschungs-,
Technologie- und Innovationspolitik es
koordiniert. Uberdies ist das Institut
Mitglied des European RTD Evaluation
Network der Generaldirektion Forschung
der Européischen Kommission und hat
eine Reihe internationaler Konferenzen
organisiert. Ein Highlight des Jahres
2002 war sicherlich die so genannte
Leiden-Konferenz. Das Fraunhofer IS|
richtete diese alle zwei Jahre statt-
findende Konferenz im Jahr seines
30-jahrigen Bestehens zusammen mit
der Universitat Karlsruhe aus. Mehr als
hundert der weltweit bedeutendsten
Innovationsforscher gingen auf dieser
internationalen Konferenz, die vom 25.
bis zum 28. September 2002 in Karls-
ruhe stattfand, der Frage nach, mit
welchen Instrumenten und Methoden
der Fortschritt in Wissenschaft und Tech-
nik gemessen werden kann.

Daruber hinaus wirkt Prof. Stefan Kuhl-
mann - der zugleich Leiter der Abteilung
Technikbewertung und Innovations-
strategien des Fraunhofer ISl ist — im
Editorial Advisory Board der internatio-
nalen Fachzeitschrift Evaluation mit.

Das Fraunhofer ISI erarbeitet entschei-
dende methodische und praktische
Beitrage zur Evaluation von Forschungs-
institutionen. So hat das Institut in
einem Gutachten fur die Deutsche For-
schungsgemeinschaft beispielsweise

die Frage untersucht, ob eine zentrale
Einrichtung in Deutschland sinnvoll ist,
die evaluative und forschungsstruktur-
bezogene Informationen bereit hélt.

Methods, Experiences and New Approa-
ches’ at the University of Twente/
Enschede, Centre for Advanced Studies,
in the Netherlands.

Fraunhofer ISI also participated in the
foundation of the German Evaluation
Society, DeGEval, whose working group
Evaluation of Research, Technology and
Innovation Policy it coordinates. In
addition, the institute is a member of
the European RTD Evaluation Network
of the Directorate General Research of
the European Commission and has
organised a number of successful inter-
national conferences. Professor Stefan
Kuhlmann — who is also Head of the
Department Technology Analysis and
Innovation Strategies at Fraunhofer ISI —
collaborates on the Editorial Advisory
Board of the international professional
journal Evaluation.

Fraunhofer ISI develops decisive method-
ological and practical contributions to
the evaluation of research institutions.
Thus in an expertise for the German
Research Association (DFG), the institute
examined the question for instance
whether a central facility for the diffusi-
on of information on evaluations and
research infrastructure would make
sense in Germany.

The Fraunhofer ISI, together with the
British institute Technopolis and the
Dutch University of Twente, conducted
a comprehensive system evaluation

of the cross-disciplinary Norwegian
national research council (Norges for-
skningsrad) on behalf of the Norwegian
Research Ministry. This council was
established in 1993 as a central channel
for research promotion and research
policy coordination. It became clear in
the course of the investigation that the
integrative approach of the Research
Council, which is disputed in Norway, is
eminently sensible, but has not been
implemented satisfactorily.

Zudem hat das Institut an einer System-
evaluation des norwegischen tbergrei-
fenden nationalen Forschungsrates
(Norges forskningsrad) mitgewirkt. Die-
ser wurde 1993 als zentrale Instanz der
Forschungsférderung und forschungs-
politischen Koordination gebildet. Das
Fraunhofer IS fiihrte, gemeinsam mit
der britischen Technopolis und der
niederléandischen Universitat Twente, im
Auftrag des norwegischen Forschungs-
ministeriums eine umfassende Evalua-
tion dieser Einrichtung durch. Dabei
wurde deutlich, dass der in Norwegen
umstrittene, integrative Ansatz des
Forschungsrats durchaus sinnvoll ist,
aber keineswegs befriedigend realisiert
wurde.

In einem Konsortium européischer
Forschungseinrichtungen hat das Fraun-
hofer ISI ferner die konzeptionellen

und methodischen Anforderungen der
Evaluation sozio-6konomischer Effekte
staatlicher Forschungsforderung analy-
siert und in einem umfangreichen Werk
dokumentiert, das im Internet unter
www.cordis.lu/fp5/monitoring/
studies.htm bereit steht.

Auflerdem beteiligte sich das Institut am
thematischen Netzwerk Socio Economic
Evaluation of Public RTD Policies EPUB.
Ziel dieses von der EU-Kommission
STRATA geforderten Kreises von zwolf
europdischen Instituten war es, das
methodische Ristzeug fir die Evaluation
sozio-6konomischer Effekte staatlicher
Forschungsforderung zu verbessern.
Dazu veré6ffentlicht EPUB ein Handbuch
sowie eine ,,Research Evaluation Tool-

box“.
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Forschungsexzellenz wird als eine Bedin-
gung fur wissenschaftliche Durchbruche
angesehen. Dementsprechend stellen
Einrichtungen, die sich durch Exzellenz
in Wissenschaft und Technik auszeich-
nen, ein wichtiges Element bei der
Schaffung eines Europdischen For-
schungsraums dar. Kompetenzzentren
bilden auch fir das deutsche Bundesfor-
schungsministerium (BMBF) ein neues
Forderkonzept.

Durch eine begleitende Evaluation und
ein Coaching von sechs Kompetenzzen-
tren der Nanotechnologie wollte
Deutschland friihzeitig Erfahrungen mit
diesem Instrument sammeln. Deshalb
bewertete das Fraunhofer ISI die Zentren
hinsichtlich ihrer Effektivitat und Effizienz.
Aufierdem evaluiert eine Projektgruppe
des Instituts die Entwicklung interdiszi-
plinérer Zentren fir die klinische For-
schung an deutschen Universitaten.
Inzwischen arbeitet dieser zuvor eher lei-
stungsschwache Teil des deutschen For-
schungssystems deutlich effektiver.

In mehreren Projekten befassen sich
Arbeitsgruppen des Fraunhofer ISI mit
dem Benchmarking von ,,centres of
excellence* sowie bedeutenden Regio-
nen der Life Sciences. In einem EU-Pro-
jekt geht ein Projektteam beispielsweise
der Frage nach, welche Politikansatze
die wissenschaftliche und wirtschaftliche
Entwicklung der Biotechnologie wirksam
fordern. Aufbauend auf einer umfassen-
den Bestandsaufnahme in allen L&ndern
der EU wird nun die Leistung von Bio-
technologieunternehmen und 6ffentli-
chen Forschungseinrichtungen erhoben
und zur jeweiligen Forderpolitik in Bezug
gesetzt.

Darlber hinaus fuhrt das Fraunhofer IS
im Auftrag der EU und in Zusammenar-
beit mit dem Centre for Science and
Technology Studies der Universitét Lei-
den eine Untersuchung zur Identifizie-
rung exzellenter Einrichtungen der Life
Sciences und Nanotechnologie durch.
Basierend auf Patent- und Publikations-
analysen identifiziert das Institut derartige
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In a consortium of European research
institutes Fraunhofer ISI further analysed
the conceptional and methodological
requirements of the evaluation of
socio-economic effects of public research
promotion and documented this com-
prehensive study which is available in
the Internet under www.cordis.lu/fp5/
monitoring/studies.htm.

Additionally, the institute participated in
the thematic network Socio Economic
Evaluation of Public RTD Policies (EPUB).
The aim of this group of twelve Europe-
an institutes supported by the EU Com-
mission‘s STRATA initiative was to
improve the methodological tools for
the evaluation of socio-economic effects
of government research promotion.
EPUB published a manual and a ’Rese-
arch Evaluation Toolbox™ with this end
in view.

Research excellence is regarded as one
prerequisite for scientific breakthroughs.
Accordingly, institutions which are
characterised by excellence in science
and technology represent a crucial
element in the creation of a European
Research Area. Competence centres are
also a new promotional concept for the
German Federal Ministry of Research
(BMBF).

By means of a monitoring evaluation
and coaching of six competence centres
of nanotechnology, Germany wanted

to collect experience with this instru-
ment early on. Fraunhofer ISI therefore
assessed the centres on their effective-
ness and efficiency. In addition, a project
team of the institute evaluates the
development of interdisciplinary centres
for clinical research at German university
hospitals. In the meantime, this
previously rather low-performing sector
of the German research system works
much more effectively.

Zentren in allen Mitgliedsstaaten sowie
den assoziierten Staaten der EU.

Im diesem Zusammenhang entwickelte
das Fraunhofer ISI eine Methode zur
vergleichenden Leistungsmessung von
Biotechnologie-Forschungszentren,

die in unterschiedlichen Kontexten an-
wendbar ist. Dazu hat das Institut
Zentren in der EU und den Vereinigten
Staaten im Hinblick auf ihre Leistungen
in akademischen, wirtschaftlichen,
Prestige- und Vernetzungsaktivitaten
miteinander verglichen.

In der Biotechnologie kommt der Inte-
gration ethischer Reflexion sowie der
Berticksichtigung betroffener Gruppen
eine hohe Bedeutung zu. International
wird daher nach geeigneten Instrumen-
ten, Methoden und Verfahren gesucht.
Das Fraunhofer ISI fihrte in diesem
Zusammenhang eine begleitende
Evaluation der ersten bundesdeutschen
Konsensuskonferenz zur Gendiagnostik
durch. Nach Analysen des Instituts ver-
besserte sich zwar das Wissen der be-
teiligten Blrgerinnen und Burger, sodass
sie zu einer fundierten Meinung fahig
waren. Doch fiel diese am Ende der Bir-
gerkonferenz sehr viel kritischer aus als
zu Beginn des Verfahrens.

In einem EU-Projekt zu ethischen Fragen
der so genannten Xenotransplantation
evaluiert das Fraunhofer ISI zudem,
inwieweit neosokratische Gesprache
geeignet sind, ethische Aspekte in der
gesellschaftlichen Debatte zu erértern.



In several projects, working groups of
Fraunhofer ISI are involved with the
benchmarking of ’centres of excellence”
as well as significant regions of life
sciences. In an EU project, for example,
a project team is investigating the que-
stion which policy approaches effectively
promote the scientific and economic
development of biotechnology. Based
on a comprehensive stocktaking in all
the countries of the EU, the performan-
ce of biotechnology enterprises and
public research institutions will be
surveyed and linked to the appropriate
promotional policy.

Further, Fraunhofer IS is conducting

a study, on behalf of the EU and in
collaboration with the Centre for
Science and Technology Studies of the
University of Leiden, to identify excellent
institutions of the life sciences and
nanotechnology. Based on patent and
publication analyses, the institute
identifies such centres of excellence in
all Member States as well as in the
associated states of the EU.

In this context, Fraunhofer ISI developed
a method for the comparative perfor-
mance measurement of biotechnology
research centres, which is applicable in
different contexts. In order to do this,
the institute compared centres in the EU
and the United States with regard to
their performance in academic, eco-
nomic, prestige and networking activities.

In biotechnology the integration of
ethical reflections and the consideration
of affected groups has great significance.
The search for suitable instruments,
methods and procedures is international.
Fraunhofer ISI conducted in this connec-
tion a monitoring evaluation of the first
German Consensus Conference on gene
diagnostics. According to analyses of the
institute, the knowledge of the partici-
pating citizens improved to the extent
that they were capable of a sound
opinion. However, this opinion was
much more critical at the end of the citi-
zens' conference than at the beginning

Im November 2000 wurden in Deutsch-
land erstmals heimische Rinder ent-
deckt, die am Rinderwahnsinn BSE er-
krankt waren. Vor diesem Hintergrund
untersuchte das Fraunhofer ISI im
Auftrag des Biros fur Technikfolgen-
Abschatzung beim Deutschen Bundes-
tag, inwieweit in Deutschland, GroR3-
britannien und Frankreich sowie in der
gesamten EU die Forschungsférderung
zu Transmissiblen Spongiformen
Enzephalopathien TSE ad&quat aus-
gestattet und ausgestaltet ist.

Die Evaluation von Umweltforschungs-
programmen bildete ebenso einen
wichtigen Arbeitsschwerpunkt des
Fraunhofer ISI. Das Institut evaluiert in
diesem Zusammenhang das Forder-
programm der Deutschen Bundesstif-
tung Umwelt DBU. Daruber hinaus
evaluierte es das Forschungsprogramm
Okotoxikologie des Bundesforschungs-
ministeriums. Eine Projektgruppe
zeichnete dazu die Erfolge der etwa
100 Forschungsvorhaben nach, die
zwischen 1990 und 2000 durchgefuhrt
wurden und erarbeitete Vorschlage fur
die zukiinftige Ausrichtung dieser For-
schung.

AulBerdem hat das Fraunhofer ISI die
Bewerbungen fiir den Umweltpreis des
Bundesverbandes der Deutschen Indu-
strie BDI gesichtet und hinsichtlich ihres
innovativen und umweltentlastenden
Beitrages beurteilt. Die Auswertung
diente der Jury, der Personlichkeiten aus
Wirtschaft, Gewerkschaften, Umwelt-
verwaltung und -organisationen an-
gehorten, als Entscheidungsgrundlage.

of the process. At the same time,
significant gender differences showed
up: whereas the majority of the female
participants were extremely critical of
gene diagnostics after the conference,
most of the male participants were in
favour.

In an EU project on the ethical questions
raised by so-called xenotransplantation ,
Fraunhofer ISI evaluated to what extent
neo-Socratic talks are an appropriate
vehicle to discuss ethical aspects in the
societal debate.

In November 2000 for the first time
domestic cattle were discovered in
Germany which were suffering from
mad-cow disease (BSE). Against this
background, Fraunhofer ISl investigated
to what extent in Germany, Great Britain
and France as well as in the whole EU,
research promotion of Transmissible
Spongiform Encephalopathies TSE is
adequately equipped and structured, on
behalf of the Technology Assessment
Office of the German Bundestag.

The evaluation of environmental re-
search programmes also represents a
significant focus of Fraunhofer ISI. The
institute evaluates the promotional
programme of the German Federal
Foundation Environment (DBU). In
addition, it evaluated the research pro-
gramme Ecotoxicology of the Federal
Research Ministry. One project team
follows up the successes of approx.
100 research projects which were car-
ried out between 1990 and 2000. The
team moreover drew up proposals for
the future orientation of this research
branch.
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Deutschland konnte von 1990 bis 2000
seine Treibhausgase um 18 Prozent ver-
ringern. Eine internationale Studie des
Fraunhofer ISI zeigt, dass etwa die Halfte
davon auf klimapolitische Anstrengun-
gen zuriickzufthren ist. Der Rest geht
auf die Schliefung der kaum den Anfor-
derungen an eine saubere Umwelt
genlgenden Industrie Ostdeutschlands
zuriick. Ahnlich erfolgreich ist GroRbri-
tannien, wo zugleich die Liberalisierung
des Energiemarktes und die Stilllegung
des Kohlebergbaus zusétzlich zu ge-
zielten politischen Rahmenvorgaben zu
weniger Emissionen fiihrten.

Auch die Europdische Union misst der
Reduktion von Treibhausgasen eine
hohe Bedeutung bei und hat die Nach-
haltigkeit als politisches Ziel formuliert.
Welche Forschungsthemen und innova-
tiven Technologien einen Beitrag zu
einer nachhaltigen Produktion leisten
kdnnen, untersucht das Fraunhofer ISl in
einem internationalen Verbundprojekt.
Das Vorhaben fir die Generaldirektion
Forschung der EU zielt auf die Themen-
schwerpunkte Nanotechnologie, wis-
sensbasierte multifunktionale Werk-
stoffe und neue Produktionsverfahren
und -anlagen. Bei einem ahnlichen
Vorhaben, diesmal jedoch vom Bundes-
forschungsministerium im Rahmen

von EUREKA finanziert, steht im Vorder-
grund, die Ergebnisse nationaler Voraus-
schau-Projekte zur Produktion zu
strukturieren und Uber das Internet
zuganglich zu machen.

Das Projekt GRIDS zielte darauf ab, die
Mechanismen zu verstehen, die hinter
der Diffusionsgeschwindigkeit von
neuen, ,,sauberen* Technologien und
Produkten stehen. Die Arbeitsgruppe
bertcksichtigte insbesondere die ver-
schiedenen Strategien zur Implemen-
tierung von energiepolitischen Mal3-
nahmen.

Handler in Deutschland missen elektri-
sche HaushaltsgroRgerate mit Energie-
effizienzlabels kennzeichnen. Das soll
den Kauf energiesparender Geréte
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Besides, Fraunhofer IS| examined the
applications for the environment prize
of the Federation of German Industry
(BDI) and assessed their innovative and
environment-friendly contribution. This
evaluation provided the jury, which was
composed of personages from industry,
trade unions, environmental administra-
tion and organisations, with a basis for
decision-making.

From 1990 to 2000, Germany was able
to reduce its greenhouse gases by 18
percent. An international study conduc-
ted by Fraunhofer ISI showed that about
half of this figure results from efforts in
climate policy. The remainder can be
traced back to the closing down of
industrial plants in East Germany which
did not meet the requirements of a
clean environment. Great Britain is
similarly successful; in addition to
targeted basic policy specifications,

the liberalisation of the energy market
and the shut-down of the coal mining
industry at the same time led to less
emissions.

The European Union sets great store by
the reduction of greenhouse gases

and has formulated sustainability as a
political goal. Which research themes
and innovative technologies can
contribute towards sustainable produc-
tion, is being investigated by Fraunhofer
ISl in an international cooperation
project. This project on behalf of the EU
Directorate General Research aims at the
focal subjects nanotechnology, know-
ledge-based multi-functional materials
and new production processes and
plants. In a similar project, financed by
the Federal Ministry of Research within
the EUREKA programme, the emphasis
is on structuring the results of national
foresight projects on production and
making them accessible via the Internet.

fordern. Eine Studie des Fraunhofer ISI
untersucht deshalb, wie es um den
derzeitigen Stand der Umsetzung be-
stellt ist, welche Hemmnisse bestehen
und welche Verbesserungsvorschlage
noch zu erarbeiten sind.

Ferner evaluierte das Fraunhofer ISI das
IMPULS-Programm in Hessen und das
RAVEL-Programm in Nordrhein-Westfa-
len zur Weiterbildung in der rationellen
Energienutzung sowie ein Projekt zur
Schaffung regionaler Strukturen fur eine
nachhaltige Energiewirtschaft und
zukunftsfahige Arbeitsplatze in Hessen.

Im Auftrag des Bundesministeriums fur
Wirtschaft und Arbeit evaluiert das Insti-
tut dartber hinaus den Griinderwettbe-
werb Multimedia. Dieser Wettbewerb
soll zu neuen Dienstleistungen und Pro-
dukten anregen, zur Grindung neuer
Unternehmen motivieren und zur Schaf-
fung neuer Arbeitsplatze beitragen. Bis-
lang haben sich rund 4000 Grindungs-
willige mit zusammen mehr als 2500
Ideen beteiligt. Nach etwa drei Jahren
beschaftigt ein typisches Unternehmen
sechs feste und drei freie Mitarbeiter.
Insgesamt sind durch diesen Wettbe-
werb rund 10 000 Arbeitsplatze neu ent-
standen.

Im Auftrag des BMBF fiihrt das Fraun-
hofer ISI ferner die wissenschaftliche Be-
gleitung der FordermalRnahme ,,EXIST —
Existenzgriinder aus Hochschulen*
durch. EXIST foérdert regionale Netz-
werke, in denen Hochschulen gemein-
sam mit regionalen Partnern aus Wirt-
schaft und Forschung Angebote zur
Motivation und Qualifikation sowie zur
Beratung von Griindern aus Hochschu-
len entwickeln. Nach einer modellhaften
Forderung von funf Netzen erfolgte

nun die Erweiterung um zehn neue
Initiativen.

Im Zuge der Fortschreibung des Rah-
menkonzeptes ,,Innovative Arbeitsge-
staltung** hat das BMBF 13 Bilanzierungs-
projekte gestartet. Federfihrend unter-
suchte das Fraunhofer ISI zusammen mit



The project GRIDS aimed to understand
the mechanisms behind the speed of
diffusing new, “’clean” technologies and
products. The project team paid special
attention to the various strategies to
implement energy-policy measures.

Retailers in Germany must provide large
electrical household appliances with
energy-efficiency labels. This should
encourage the sales of energy-saving
equipment. A study is being performed
by Fraunhofer ISI to examine what the
present status of implementation is,
what impediments exist and what
proposals for improvement can still be
made.

Further, Fraunhofer ISI evaluated the
IMPULS Programme in Hesse and the
RAVEL Programme in North Rhine-West-
phalia on further education in the
rational utilization of energy, as well as
a project to create regional structures
for a sustainable energy industry and
future-oriented jobs in Hesse.

Commissioned by the Federal Ministry
for Economics and Labour, the

institute is also evaluating the Griinder-
wettbewerb Multimedia. This competi-
tion should stimulate new services and
products, motivate the setting up of
new enterprises and contribute to the
creation of new jobs. Up to the present,
ca. 4,000 prospective entrepreneurs
participated, with together more than
2,500 ideas. After about three years, a
typical company employs six permanent
and three free-lance employees. Alto-
gether about 10,000 new jobs have
been created by this competition.

Again on behalf of the BMBF, Fraunho-
fer ISl is scientifically monitoring the pro-
motional programme EXIST - of spin-off
companies out of universities. EXIST pro-
motes regional networks, in which uni-
versities together with regional partners
from industry and research develop
offers to motivate, qualify and counsel
spin-off founders from universities. After
the promotion of five networks in a pilot

S/T Indicators Conference, Karlsruhe, 25.-28. September 2002

zehn Partnern erfolgreiche Lésungen
innovativer Arbeitsgestaltung, analysierte
deren Diffusion und verglich die Befunde
mit den Ergebnissen internationaler
Studien. Der Kernbefund ist, dass sich
Deutschland einen ineffizienten
Umgang mit der Ressource Arbeit lei-
stet, der sich sowohl in der Unter- als
auch Uberforderung einzelner Beschif-
tigter auBert. Absehbare Trends in
Technik, Wirtschaft und Gesellschaft
wie der demografische Wandel ver-
scharfen das Problem.

Immer wieder wird Sinn und Zweck der
ressourcenintensiven Weltraumfor-
schung kritisch hinterfragt. In diesem
Zusammenhang hat das Fraunhofer IS
im Auftrag des BMBF schlieRlich die For-
schung unter Schwerelosigkeit unter-
sucht. Die Studie ergab, dass das eher
kleine Forschungsgebiet nicht als eigen-
stéandige Disziplin betrieben werden
sollte, sondern seine Potenziale vorrangig
in den Beitragen zu den terrestrischen
Disziplinen — Medizin, Biologie, Physik
und Materialwissenschaften — liegen.

project, the project is being extended by
ten new initiatives.

In continuation of the framework
concept Innovative Work Design, the
BMBF started 13 stocktaking projects.
As coordinator, Fraunhofer ISI together
with ten partners examined successful
solutions of innovative work design,
analysed their diffusion and compared
the findings with the results of interna-
tional studies. A result is that Germany
handles the resource work inefficiently,
which can be seen not only in the
under- but also in the over-taxing of
individual employees. Foreseeable trends
in technology, the economy and society
plus the demographic change make the
problem more acute.

The purpose and point of the resource-
intensive space research programmes
have been critically questioned repeat-
edly in the past. Here, Fraunhofer ISI
investigated research into weightless-
ness on behalf of the BMBF. The study
concluded that this rather small research
area should not be treated as an inde-
pendent discipline, but that its poten-
tials lie primarily in contributions to the
terrestrial disciplines — medicine, biology,
physics and material sciences.
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Regional- und Regionenforschung/
Regional and Region Research

Die Regional- und Regionenforschung
gehort seit Anfang der 80er Jahre zu
den bedeutenden querschnittsorien-
tierten Tatigkeitsfeldern des Fraunhofer
ISI. Zur Regionalforschung zéhlen Stu-
dien, die sich mit der Wechselbezie-
hung zwischen der regionalen Faktor-
ausstattung und Innovationsprozessen
beschaftigen, ohne dass eine konkrete
raumliche Einheit Gegenstand der Ana-
lyse sein muss. Zur Regionenforschung
gehdren Studien, die Strukturen und
Entwicklungen in einer konkreten
Region, beispielsweise einem Bundes-
land, aufzeigen. Zwischen beiden
Analysetypen bestehen enge Wechsel-
beziehungen, da haufig regionale
Fragestellungen auf konkrete Raumein-
heiten Ubertragen werden und die
empirischen Ergebnisse aus einzelnen
Regionen einen Beitrag zur Regional-
forschung leisten.

Dieser Abschnitt gibt einen Uberblick
Uber die vielen regional- und regio-
nenspezifischen Arbeiten des Fraun-
hofer ISI. Viele weitere Projekte finden
sich in den jeweiligen Beschreibungen
der einzelnen Abteilungen.

|
Regionalforschung

Das Fraunhofer ISI bearbeitet vorzugs-
weise Forschungsvorhaben, die die
theoretisch-methodische Basis erwei-
tern und Handlungsanweisungen zur
Durchfiihrung regionsbezogener tech-
nologie- und innovationspolitischer
FordermaRnahmen vermitteln. Metho-
denentwicklung und Indikatorik stan-
den daher auch im Mittelpunkt der
Projekte TIPIK* und RETINE?. Der Beitrag
des Fraunhofer ISI im internationalen
TIPIK-Projekt konzentrierte sich auf die
Untersuchung der regionalen Aspekte
von Wissensaustausch zwischen spezi-

*TIPIC: Technology and Infrastructure Policy in the Kno-
wledge-based Economy — the impact of the tendency
towards codification of knowledge

2 RETINE: Regional Typology of Innovation Needs

Regional research and research on regi-
ons has belonged to the most signifi-
cant cross-sectoral fields of activity of
ISI since the beginning of the 80s.
Regional research includes studies on
the inter-relationship between the
regional factor endowment and inno-
vation processes; these studies are not
necessarily based on a concrete region.
Research on regions however concen-
trates on the structures and develop-
ments in a specific region, for example
in a federal state. There is a strong cor-
relation between both types of analy-
sis, as regional research issues are fre-
quently applied to specific regions and
empirical results from individual regions
can contribute to regional research.

This chapter gives an overview of the
numerous regional and region-specific
projects conducted by Fraunhofer ISI.
Many other projects are to be found in
the descriptions of the individual
departments.

|
Regional research

At ISI, priority is given to research pro-
jects which extend the theory and
methodological basis, and which sup-
port the realisation of regionally specific
promotional measures on a technology
and innovation policy level. The
development of methodologies and
indicators was central to the projects
TIPIK* und RETINE?. The contribution of
Fraunhofer ISI to the international TIPIK
project was concentrated on the inves-
tigation of the regional aspects of kno-
wledge exchange between specific
socio-economic actors in the course of
the innovation process. Interregional
comparisons showed to what extent
the forms of knowledge and the inten-
sity of interactions were influenced by
proximity and the regional environ-
ment. The development of a regional
typology, on the other hand, was the
main focus of the RETINE project. Using
this, the innovation needs of compa-



fischen soziobkonomischen Akteuren
im Lauf des Innovationsprozesses.
Durch interregionale Vergleiche konnte
die Arbeitsgruppe aufzeigen, inwieweit
Wissensformen und Intensitét der
Interaktionen durch rdumliche Nahe
und regionales Umfeld beeinflusst wer-
den. Die Entwicklung einer Regions-
typologie stand dagegen im RETINE-
Projekt im Vordergrund. Mit ihrer Hilfe
lasst sich der Innovationsbedarf von
Unternehmen abschatzen und den
unterschiedlichen regionalen Umfeld-
bedingungen zuordnen.

Ein ebenfalls methodenorientiertes Pro-
jekt fur die Konjunkturforschung Basel
AG beschaftigt sich mit der Frage,
inwieweit sich Patent- und bibliometri-
sche Daten fur eine kontinuierliche sta-
tistische Berichterstattung auf regiona-
ler Ebene erschlieRen und aufbereiten
lassen. In einer Vorstudie entwickelte
das Fraunhofer ISI die methodischen
und datenbanktechnischen Grundlagen
und erstellte fiir ausgewéhlte Regionen
Patent- und Publikationsstatistiken.

Ein weiteres Projekt der Regionalfor-
schung ist ,,Regional IST*“. Die Projekt-
gruppe untersucht das Implementieren
von Informations- und Kommunika-
tionstechnologien in Wirtschaft und
Verwaltung in verschiedenen européi-
schen Regionen. Im Mittelpunkt stehen
Fragen der Messbarkeit und Datenver-
fugbarkeit sowie institutionelle Grund-
lagen zur Beobachtung des Fortschritts
der Informationsgesellschaft. Das
Fraunhofer ISI erarbeitet hier eine
Methodik zur Erfassung und Auswer-
tung vergleichbarer Daten.

E—
Regionenforschung

Die enge Wechselbeziehung zwischen
Regional- und Regionenforschung wird
an den folgenden Arbeiten deutlich. In
diesen Projekten steht die Analyse
regionaler Innovationssysteme und
regionaler Technologiepotenziale im
Vordergrund. Im Auftrag des Senats

nies can be estimated and related to
the various regional environments.

A similarly method-oriented project for
the economics research company Kon-
junkturforschung Basel AG examines
the question to what extent patent and
bibliometric data can be accessed and
processed for a continuous statistical
report on a regional level. In a prelimi-
nary study, Fraunhofer ISI developed
the methods and database techniques
and drew up patent and publications
statistics for selected regions.

A further project in regional research is
Regional IST. The project team is study-
ing the implementation of information
and communication technologies in
industry and administration in different
European regions. Questions relating to
measurability and data availability as
well as institutional principles for the
observation of the progress of the
information society are the main focus.
Fraunhofer ISI is developing a method-
ology here to capture and assess com-
parable data.

|
Research on regions

The close inter-relationship between
regional research and research on regi-
ons becomes clear in the following stu-
dies. The analysis of regional innovation
systems and regional technology
potentials are the main focus in these
projects. On behalf of the Senate of
the Free Hanseatic City of Bremen and
the Bremer Wirtschaftsforderung
GmbH, Fraunhofer ISI, together with
partners from Zurich and Frankfurt, is
developing a concept for a technology
district, which should have a definitely
urban character in addition to techno-
logy, research and industry. Fraunhofer
ISl is responsible for benchmarking Bre-
men in comparison with other techno-
logy locations as well as for the tech-
nology policy aspects of the concept.

der Freien Hansestadt Bremen und der
Bremer Wirtschaftsférderung GmbH
erstellt das Fraunhofer ISI zusammen
mit Partnern aus Zdrich und Frankfurt
a.M. eine Konzeption fir einen Tech-
nologiestadtteil, der neben Technolo-
gie, Forschung und Wirtschaft auch
einen ausgepragten stadtischen Cha-
rakter haben soll. Das Fraunhofer ISI ist
fur ein Benchmarking Bremens mit
anderen Technologiestandorten sowie
fur technologiepolitische Aspekte der
Konzeption verantwortlich.

In Sidwestsachsen hat das Institut, ver-
treten durch seine Forschungsstelle
Innovations6konomik, die gemeinsam
mit der TU Bergakademie Freiberg
betrieben wird, fur die Westsachsische
Hochschule Zwickau und das dort
anséassige Business Innovation Centre
Perspektiven fir die Ansiedlung inno-
vativer Technologien abgeleitet und
wirtschaftspolitische Empfehlungen fir
die weitere Entwicklung der Region
erarbeitet.

Im Auftrag der IHK Stuttgart fuhrte das
Fraunhofer ISI ferner umfangreiche
empirische Erhebungen zu den Techno-
logiepotenzialen, Transferstrukturen
und o6ffentlichen Technologie- und
Innovations-Unterstitzungsmaflnah-
men in der Region durch. Basierend auf
dem vorhandenen technologischen
Potenzial, dem Bedarf der Unterneh-
men sowie einer Analyse der allgemei-
nen Rahmenbedingungen zur Techno-
logieférderung leitete das Institut
Schlussfolgerungen und Empfehlungen
zur Technologieentwicklung und -for-
derung ab, die sich vor allem auf kleine
und mittlere Unternehmen beziehen.

Mit technologiepolitischen Fragestel-
lungen befasste sich auch ein Projekt
flr den Freistaat Thiringen, in dem
entsprechende Férderschwerpunkte
des Freistaates fortgeschrieben wur-
den. Ebenfalls fur den Freistaat Thirin-
gen erarbeitete die Forschungsstelle
Innovationsékonomik ein Konzept fir
eine technologieorientierte Innovations-
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In southwest Saxony, the institute,
represented by its Research Centre
”Economics of Innovation”, which is
jointly run with the TU Bergakademie
Freiberg, developed perspectives for
attracting innovative technologies and
elaborated industrial policy recommen-
dations for the further development of
the region, on behalf of the Westséch-
sische Hochschule Zwickau and the
Business Innovation Centre located
there.

Commissioned by the Chamber of
Industry and Commerce Stuttgart, IS
conducted extensive empirical surveys
on the technology potentials, transfer
structures and public support measures
for technology and innovation in this
region. Based on the existing techno-
logical potential, the needs of the com-
panies and an analysis of the general
framework conditions for technology
promotion, the institute elaborated
conclusions and recommendations for
technology development and promo-
tion, which apply above all to small and
medium-sized enterprises.

A project for the Free State of Thurin-
gia deals also with questions of tech-
nology policy, in which the correspond-
ing promotional focuses in the state
are updated. Also on behalf of the Free
State Thuringia the Research Centre
”Economics of Innovation” worked out
a concept for a technology-oriented
innovation consulting programme for
small and medium-sized enterprises.

Within the framework of the scientific
monitoring and evaluation of the
patent exploitation company innoWi
GmbH located in Bremen, Fraunhofer
ISI gained insights into the commercial-
isation of inventions and patents in this
federal state and about the position of
innoWi GmbH within the transfer land-
scape in Bremen.

In the studies performed in Central and

Eastern Europe, two projects were
brought to a successful conclusion
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beratung kleiner und mittlerer Unter-
nehmen.

Im Rahmen der wissenschaftlichen
Begleitung und Evaluation der Bremer
Verwertungsgesellschaft innoWi GmbH
erarbeitet das Fraunhofer ISI dartiber
hinaus Erkenntnisse tber die Erfin-
dungs- und Patentverwertung in die-
sem Bundesland und Uber die Positio-
nierung der innoWi GmbH innerhalb
der Bremer Transferlandschaft.

Bei den auf Mittelosteuropa bezoge-
nen Arbeiten wurden zwei Projekte
erfolgreich abgeschlossen, die sich mit
der Verbesserung der Leistungsfahig-
keit in der slowenischen Region Pomurje
sowie mit der Erarbeitung von Vor-
schlagen zur Modernisierung traditio-
neller Industrien in Transformationslén-
dern befassten.

|
Innovationsgeschehen in der
Biotechnologie

Das Innovationsgeschehen in der Bio-
technologie wird zunehmend von
Regionalkdrperschaften als Handlungs-
feld erkannt. Im Berichtszeitraum hat
das Fraunhofer ISI daher fir die Regio-
nen Hannover und die Euregio Maas-
Rhein analysiert, wo deren spezifische
Starken und Schwéchen auf dem
Gebiet der Biotechnologie, Life Scien-
ces und Medizintechnik liegen. Darauf
aufbauend entwickelte das Institut
Konzepte, wie das Profil dieser Regio-
nen gescharft werden kann und schlug
MaRnahmen zur effizienten Weiterent-
wicklung und Vermarktung dieser
Regionen vor.

Der Grofsraum Hannover, der im Ver-
gleich zu anderen Regionen in
Deutschland eine starke wissenschaftli-
che Basis aufweist, zeigt Schwéachen in
der Umsetzung dieses Wissens in Pro-
dukte und Dienstleistungen und deren
Kommerzialisierung. Zur Starkung der
Region empfahl das Institut eine engere

which dealt with the improvement in
performance of the Slovenian region
Pomurje, as well as drawing up propo-
sals to modernise traditional industries
in transformation countries.

|
Innovation activities in biotechnology

Innovation activities in biotechnology
are being increasingly recognised as a
field for action by regional corporate
bodies. In the period covered by this
report, Fraunhofer ISI analysed for the
regions Hanover and the European
region Meuse-Rhine where their speci-
fic strengths and weaknesses lie in the
area of biotechnology, life sciences and
medical technology. On this basis the
institute developed concepts on how
to sharpen the profile of these regions
and suggested measures for the effi-
cient further development and market-
ing of these regions.

The greater Hanover area, which shows
a strong scientific basis compared with
other regions in Germany, displays
weaknesses in the implementation of
this knowledge into products and serv-
ices and their commercial exploitation.
In order to strengthen the region, the
institute suggested a closer linking of
the Medical University with the
engineering, process engineering, elec-
trical engineering and material sciences
disciplines located in the University of
Hanover, as well as a more intensive
collaboration with the enterprises
domiciled in the region.

The Euregio Meuse-Rhine with Aachen,
Liege and Maastricht as the largest
cities at the intersection of the borders
of the Netherlands, Belgium and Ger-
many displays considerable potential in
life sciences. Cross-border collaboration
should be encouraged here. Beyond a
joint marketing activity, the aim is to
meet the growing demand for cross-
border knowledge and innovation
transfer and the initiation of cross-bor-



Verzahnung der Medizinischen Hoch-
schule mit den an der Universitat Han-
nover angesiedelten ingenieurwissen-
schaftlichen, verfahrenstechnischen,
elektrotechnischen und materialwissen-
schaftlichen Disziplinen sowie die
engere Zusammenarbeit mit den in der
Region ansassigen Unternehmen.

Die Euregio Maas-Rhein mit Aachen,
Liege und Maastricht als grof3te Stadte
am Schnittpunkt der Grenzen der Nie-
derlande, Belgien und Deutschland
weist ein erhebliches Potenzial in den
Life Sciences auf. Hier soll die grenz-
Uberschreitende Zusammenarbeit
gestarkt werden. Uber eine gemeinsame
Vermarktung hinaus ist es das Ziel, der
steigenden Nachfrage nach grenz-
Uberschreitendem Wissens- und Inno-
vationstransfer und der Anbahnung
von grenziberschreitenden Geschéfts-
beziehungen gerecht zu werden. Ein
trinationales Projektteam, bestehend
aus dem Fraunhofer ISI, dem niederléan-
dischen TNO Centre for Technology
and Policy Studies sowie dem belgi-
schen HEC-Lieége erarbeitet dazu ein
Konzept. Die Empfehlungen betreffen
unter anderem die Unterstiitzung von
Unternehmensgriindungen sowie die
wirtschaftliche Entwicklung bestehen-
der Firmen.

Innerhalb der Biotechnologieférderung
des Bundesministeriums fir Bildung
und Forschung nehmen regionale
Netzwerke eine wesentliche Rolle ein.
Nach dem erfolgreichen Abschluss des
BioRegio-Wettbewerbs initiierte der
Bund den BioProfile-Wettbewerb.
Damit sollen ausgewahlte Regionen
internationale Wettbewerbsfahigkeit
ausbilden. Das Fraunhofer ISI hat in
diesem Zusammenhang die Region
Freiburg bei der Erstellung ihres Regio-
nalkonzepts ,,Gesundheit durch neue
Pflanzen* wissenschaftlich beraten.

der business relationships. A tri-natio-
nal project team, consisting of Fraun-
hofer ISI, the Dutch TNO Centre for
Technology and Policy Studies plus the
Belgian HEC-Liége, developed a con-
cept towards this target. The recom-
mendations deal among other topics
with support for company foundations
and the economic further development
of existing firms.

Regional networks play an essential
role in the promotion of biotechnology
by the Federal Ministry for Education
and Research. After the successful con-
clusion of the BioRegio competition,
the federal government initiated the
competition BioProfile-Wettbewerb.
This should encourage selected regions
to improve their international competi-
tiveness. In this context, Fraunhofer ISI
acted as scientific adviser to the Frei-
burg region in developing their regio-
nal concept “Health through new
Plants*.

|
Climate protection policy and
energy efficiency

Germany's federal structure characteri-
ses its climate protection policy. In a
project examining energy efficiency,
Fraunhofer ISI therefore studied the
experiences of comparable European
countries together with existing mea-
sures in the single federal states (Lan-
der).

With almost 60% of its electricity pro-
duced by nuclear power, Baden-W(rt-
temberg has more difficulties than the
other Lander to replace these capaci-
ties cheaply in the medium to long
term and simultaneously contribute
towards the federal government's cli-
mate protection targets. But this task
can also be achieved, as proved by a
study, in which Fraunhofer ISI played a
leading role.

—
Klimaschutzpolitik und Energie-
Effizienz

In der Klimaschutzpolitik ist Deutsch-
land durch seine foderale Struktur
gekennzeichnet. In einem Projekt zur
Energie-Effizienz hat das Fraunhofer IS
daher die Erfahrungen vergleichbarer
europaischer Lander untersucht sowie
bestehende MalRnahmen in den einzel-
nen Bundeslandern.

Baden-Wurttemberg hat es mit einem
Anteil von fast 60 Prozent Kernenergie-
strom schwerer als andere Bundesléan-
der, diese Kapazitaten mittel- bis lang-
fristig kostengiinstig zu ersetzen und
gleichzeitig zu den Klimaschutzzielen
der Bundesregierung beizutragen. Aber
auch diese Aufgabe kann gel6st wer-
den, wie eine Studie zeigt, an der das
Fraunhofer ISI maf3geblich mitgewirkt
hat.

Die Weiterbildung zur rationellen Ener-
gienutzung findet im Wesentlichen auf
Bundeslédnderebene statt. Das Fraun-
hofer ISI berlicksichtigt daher bei der
Konzeption und Begleitforschung seit
vielen Jahren landerspezifische Beson-
derheiten. Generell haben Analysen
von Programmen und Kampagnen zum
Energiesparen und zum Klimaschutz
gezeigt, dass Aktivitaten auf lokaler
und regionaler Ebene besonders erfolg-
reich sind. Klimaschutz muss dabei als
sozialer Prozess verstanden werden.
Die Ergebnisse konnte das Institut bei
der Begleitung eines von der hessi-
schen Landesregierung geforderten Kili-
maschutzprogramms im Landkreis
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[7] 0-3,5% des Umsatzesof turnover
. 3,5 - 8% des Umsatzes/of turnover

. tiber/more than 8% des Umsatzes/of turnover

Innovationsaktivitéten in den vorangegangenen drei Jahren
Introduction of innovation within a three-year-period

MR: Metropolitanregion/MR: Metropolitan region

Hohe der Innovationsaufwendungen/Level of innovation expenses

. keine Innovationen (Anteil Unternehmen in %) / no innovation (share of firms,%)

. Innovationen geplant (Anteil Unternehmen in %) / introduction of innovation (share of firms,%)

Data source: European Regional Innovation Survey

Innovationscharakteristika wissensintensiver Dienstleister in européischen Regionen
Innovation characteristics of knowledge-intensive service providers in European regions

Further education in the rational utilisa-
tion of energy essentially takes place
on the Lander level. Fraunhofer ISI the-
refore has taken state-specific idiosyn-
crasies into account in conceptualisa-
tion and monitoring research for many
years. In general, analyses of energy-
saving and climate-protection pro-
grammes and campaigns have shown
that activities on the local and regional
level are particularly successful. Climate
protection must be understood as a
social process. The institute was able to
apply the results in the monitoring of a
climate-protection programme initiated
by the state government in Hesse, in
the district Landkreis Bergstrasse.
Seven communities participated in this
programme. Public relations, network
building and subsidies programmes
create structures on a regional level for
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BergstraRe anwenden. An diesem Pro-
gramm waren insgesamt sieben Kom-
munen beteiligt. Offentlichkeitsarbeit,
Netzwerkbildung und Zuschusspro-
gramme schaffen auf regionaler Ebene
Strukturen flr eine nachhaltige Ener-
giewirtschaft und zukunftsfahige
Arbeitsplatze und motivieren die Bevdl-
kerung zum Klimaschutz.

|
Informations- und
Kommunikationssysteme

Die Informations- und Kommunika-
tionsbranche ist ein wichtiger und
expandierender Wirtschaftsfaktor, dem
fur die regionale Entwicklung hohe
Bedeutung zukommt. Dies wurde bei-
spielsweise im Rahmen einer Fallstudie

a sustainable energy sector and future-
oriented jobs and motivate the popula-
tion to protect the climate.

|
Information and communication

systems

The information and communications
branch is an important and expanding
economic factor, which is of great sig-
nificance for regional development.
This was analysed for instance in the
course of a case study in the Technolo-
gieRegion Karlsruhe. Outstanding here
is in particular the high rate of com-
pany foundations and the comparably
high spin-off quota, which brings defi-
nitely positive effects for employment
in its wake. The interlinkages within
the region are striking.

Two characteristics appear: in very
young companies, the sales and serv-
ices relations above all are strongly
directed towards the regional environ-
ment, whereas with increasing age and
size the sales areas extend spatially,
and cooperations with enterprises and
scientific institutions gain significance.
The most important company partners
however are often to be found in the
region. One main reason is that in this
sector of the economy personal contact
networks and informal relationships are
also important, especially in the early
start-up phase of enterprises.

Thus “soft* location factors like the
personal network of contacts, which
cannot be fully replaced by electronic
media, as well as the innovation climate
and the creative scene in the region,
play an important role in the founda-
tion decision. A survey repeated in
August 2002 checks central findings of
the study and investigates complemen-
tary aspects, for example, questions of
knowledge management and of the
(potential) demand for e-government.



in der Technologieregion Karlsruhe
analysiert. Hervorzuheben ist insbeson-
dere die hohe Grindungsdynamik und
die vergleichsweise hohe Spin-Off-
Quote, in deren Folge sich ausgespro-
chen positive Beschéaftigungswirkungen
entfalten. Auffallend sind ferner die
Verflechtungen innerhalb der Region.

Dabei zeigen sich zwei Charakteristika:
Bei sehr jungen Unternehmen sind vor
allem die Absatz- und Dienstleistungs-
beziehungen stark auf das regionale
Umfeld ausgerichtet, wahrend sich mit
zunehmendem Alter und Grofie die
Absatzgebiete raumlich erweitern und
Kooperationen mit Unternehmen und
wissenschaftlichen Einrichtungen an
Bedeutung gewinnen. Die wichtigsten
Unternehmenspartner finden sich
jedoch oft in der Region. Ein zentraler
Grund ist, dass auch in diesem Wirt-
schaftsbereich personliche Kontaktnetze
und informelle Beziehungen insbeson-
dere in der Friihphase von Unterneh-
men wichtig sind.

So spielen weiche Standortfaktoren
wie das personliche Kontaktnetz, das
nicht vollstéandig durch elektronische
Medien ersetzbar ist, sowie das Innova-
tionsklima und die kreative Szene in
der Region gerade bei der Griindung
eine wichtige Rolle. Mit einer im
August 2002 durchgefihrten Wieder-
holungserhebung werden zentrale
Aussagen dieser Studie Uberprift und
erganzende Aspekte untersucht, bei-
spielsweise zu Fragen des Wissens-
managements und zum Bedarf an
E-Government-Angeboten.

Questions regarding the regional
connections of multimedia enterprises
are being examined by Fraunhofer IS|
also in the framework of the evalua-
tion of the founders* competition Mul-
timedia, which has been run since 1997
by the Federal Ministry for Economics
and Labour and serves to identify the
best ideas for founding new compa-
nies in Germany, which then receive
awards. As to the regional origins of
the enterprise founders, the federal
Lander North Rhine-Westphalia,
Baden-Wurttemberg, Berlin and Bava-
ria predominate, about 65% of all
contest participants come from these
states. In the choice of firm location,
an increasing tendency for cities can
be observed for young multimedia
companies. Almost three out of four
of the newly founded companies are
found in agglomerations. Berlin and
Hamburg above all are the favourite
locations.

Fragen der regionalen Verankerung
von Multimedia-Unternehmen unter-
sucht das Fraunhofer ISI dartber hin-
aus im Rahmen der Evaluation des
Grunderwettbewerbs Multimedia, der
seit 1997 vom Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Arbeit ausgeschrieben
wird und der Identifizierung der besten
Grundungsideen in Deutschland dient,
die dann Auszeichnungen erhalten.
Bei der regionalen Herkunft der Unter-
nehmensgrinder zeigt sich eine Domi-
nanz der Bundesléander Nordrhein-
Westfalen, Baden-Wirttemberg, Berlin
und Bayern, aus denen zusammen
rund 65 Prozent aller Wettbewerbsteil-
nehmer stammen. Bei den Griindungs-
standorten der jungen Multimedia-
Unternehmen ist ferner eine zuneh-
mende Tendenz zugunsten von Grol3-
stéadten festzustellen. Fast drei von vier
der neu gegriindeten Unternehmen
finden sich in Agglomerationsraumen.
Unter den Standorten dominieren vor
allem Berlin und Hamburg.
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Service und Internes Management/
Services and Internal Management

Die Institutsverwaltung, die Fachinfor-
mation/Bibliothek und die IT-Gruppe
bilden die Abteilung Service und Inter-
nes Management. Sie versteht sich

als Dienstleister fur die wissenschaft-
lichen Abteilungen des Fraunhofer ISI.

Die Institutsverwaltung bearbeitet in

enger Abstimmung mit der Miinchner

Zentrale sémtliche institutsspezifischen

Verwaltungsvorgange. Sie untergliedert

sich in die Bereiche:

« Operatives und Strategisches
Controlling

< Antrags- und Projektverwaltung

 Personalwesen

e Einkauf und Gerateverwaltung

= Buchhaltung

* Reisekostenstelle

 Innendienst.

Der Servicebereich Fachinformation
und Bibliothek versorgt die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter des Instituts mit
wissenschaftlichen Informationen und
mit Fachliteratur.

Uber ein Literaturportal im Intranet ist
der Online-Zugriff auf zentral bereit-
gestellte CD-ROMs oder auf lizenzierte
Netzpublikationen mdglich. Im Rahmen
von Fraunhoferweiten Lizenzvertragen
kdnnen wissenschaftliche Zeitschriften-
artikel direkt aus dem Internet abge-
rufen werden. Online-Zugénge zu welt-
weiten Bibliotheks- und Buchhandels-
katalogen, Aufsatzdatenbanken und
wissenschaftlichen Datenbanken kon-
nen fur Literatur-, Patent- oder Firmenre-
cherchen genutzt werden. Die instituts-
weite Betreuung des Intranets und des
externen Web-Servers ermoglicht es,
interne und externe Fachinformationen
fur die Projektarbeit sowie fir die inter-
essierte Fachoffentlichkeit zur Verfi-
gung zu stellen.

Die Bibliothek verfligt tiber 43000 Ver-
lagspublikationen, Reports, Proceedings
sowie ,,graue* Literatur. Sie hat 275
Zeitschriften und Zeitungen im Abonne-
ment. FUr die Projektarbeit erwirbt das
Fraunhofer IS jahrlich ca.

The administration of the institute, the
specialised information/ library facilities
and the IT group form the department
Services and Internal Management. The
department sees itself as a service
provider for the scientific departments
in Fraunhofer ISI.

The administrative division of the

institute cooperates closely with the

Fraunhofer Head Office in Munich on

all institute-specific administrative

procedures. It is sub-divided into the

areas:

= operative and strategic controlling

« application and project administration

* personnel

e procurement and equipment
management

e accounting

~ travel expenses and

e internal services.

The specialised information and library
service provides the institute staff with
scientific information and specialist
literature.

The online access to centrally accessible
CD-ROMs or licensed network publica-
tions is possible via a literature portal in
the Intranet. In the framework of licens-
ing agreements within the Fraunhofer
Society, scientific journal articles can be
retreived directly from the Internet.
Online access to worldwide library and
book trade catalogues, publication and
scientific databases can be utilized for
literature, patent or company data
searches. The institute-wide supervision
of the Intranet and the external web-
server enable the provision of internal
and external specialist information for
research project work, as well as for the
interested expert public.

The library contains a total of ca. 43,000
publications, reports, proceedings and
so-called *“grey* literature. It subscribes
presently to 275 journals and news-
papers. Annually, Fraunhofer ISI
purchases ca. 1,500 books (monographs)
for work on projects. In addition, over



1500 Monographien. Dariiber hinaus
werden aus deutschen und interna-
tionalen Bibliotheken iber 1800 Mono-
graphien entliehen und mehr als 2200
Fachaufsatze beschafft. Durch indivi-
duelle und themenbezogene E-Mail-
Dienste versorgt die Bibliothek die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
aktuellen Informationen.

Die im Institut erstellten Fachpublika-
tionen werden systematisch dokumen-
tiert und vermarktet. Zunehmend wer-
den Forschungsberichte und Arbeits-
papiere Uber das Internet fiir die
Scientific Community bereitgestellt.

Die Informations- und Kommunika-
tionsinfrastruktur des Instituts wird von
einer IT-Gruppe betreut. Sie hat sich im
Februar 2002 nach einer einjahrigen
Reorganisationsphase neu formiert.
Sechs IT-Mitarbeiterinnen und -Mitarbei-
ter betreuen ca. 15 Server, 250 Clients
sowie die DV-Infrastruktur und Kommu-
nikationsportale. Das Dienstleistungs-
spektrum der IT-Gruppe umfasst vier
Kategorien:

= Service und Support: Darunter fallen
alle Aufgaben, die den Aufbau und
Betrieb der Netzwerkdienste betreffen
sowie die Installation und Ausstattung
der Arbeitsplatze inklusive deren War-
tung und Pflege.

« Innovation und Entwicklung: Hier fal-
len alle Aufgaben an, die die Bewer-
tung neuer IT-Verfahren betreffen,
deren Umsetzung und Implementie-
rung an die Anforderungen des Fraun-
hofer ISI sowie alle prototypischen Ent-
wicklungen.

Projekte: Hierunter fallen IT-Leistungen

fir Projekte.

= Verwaltung, Organisation und Kom-
munikation: Hier finden sich Aufgaben
wie technischer Einkauf, Prozessdefini-
tion und -tberwachung, Lizenzthe-
men, die Schnittstelle zur Zentrale der
Fraunhofer-Gesellschaft, die Kommu-
nikation mit den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sowie die Prasentation
von Ergebnissen.

1,800 books are borrowed from German
and international libraries and more
than 2,200 specialist papers are pro-
cured. By means of individual and
theme-related e-mail systems, the library
and information service provides the
staff with up-to-date information.

The specialist publications and reports
produced in the institute itself are
systematically documented and market-
ed. To an increasing extent the research
reports and working papers are made
available to the scientific community via
the Internet.

The information and communication
infrastructure of the institute is super-
vised by an IT group, which was formed
in February 2002 after a reorganisation
phase lasting one year. Six IT staff look
after c. 15 servers, 250 clients as well
as the DP infrastructure and communi-
cation portals. The service spectrum
provided by the IT group covers four
categories:

 Service and Support: all tasks involved
in the set-up and running of the net-
work services, as well as the installa-
tion and equipment of the personal
computers and workstations, including
maintenance and repair, belong under
this heading.

« Innovation and Development: all tasks
which deal with the assessment of
new IT processes, their implementa-
tion and adaptation to the require-
ments of Fraunhofer ISI, as well as all
prototype developments, fall under
this category.

Projects: all IT services performed for

projects.

« Administration, Organisation and
Communication: here the tasks such
as technical purchasing, process defini-
tion and supervision, licensing, the
interface to the Head Office of the
Fraunhofer Society, communication
with the staff and the presentation of
results are found.
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Die Einflihrung der IT-User-Help-Desk im
Mai 2002 fiihrte zu einer qualitativen
Verbesserung der Dokumentation von
Anfragen sowie zu einer Strukturierung
der Auftragsverteilung.

|
Personalstruktur im ISI

Die fachubergreifende Technikanalyse
und -bewertung bedingt ein breites
Spektrum an wissenschaftlichen Diszi-
plinen. Insgesamt arbeiten im Institut
135 fest angestellte und etwa 90 son-
stige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Sechzig Prozent der fest Angestellten
sind wissenschaftlich tatig. Knapp zwei
Drittel der Forscherinnen und Forscher
sind Uber flinf Jahre am Institut, nahezu
die Halfte promoviert.

Die Projektteams sind haufig interdiszi-
plindr zusammengesetzt. Naturwissen-
schaftlerinnen und Ingenieure arbeiten
mit Soziologen zusammen, Politologen
mit Volks- und Betriebswirten. Haufig
sind kombinierte Qualifikationen an-
zutreffen wie Wirtschaftsingenieure,
Sozialwirte und Arbeitspsychologen.
Zudem verweilen haufig Gastwissen-
schaftlerinnen oder Gastwissenschaftler
am Institut, und zahlreiche studentische
Hilfskrafte sammeln am Fraunhofer IS
ihre ersten Erfahrungen mit den Wissen-
schaften.

Die Projektteams arbeiten ferner viel-
fach abteilungsiibergreifend. Zusatzliche
Kapazitaten, Fachkenntnisse und
Erfahrungen werden bei Bedarf durch
Kooperation mit anderen Fraunhofer-
Instituten, Universitaten oder anderen
Forschungseinrichtungen erschlossen.
Eine intensive Fort- und Weiterbildung
erweitert kontinuierlich die persdnlichen
Fahigkeiten und Kenntnisse der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter.

The introduction of the IT User Help
Desk in May 2002 led to a qualitative
improvement of the documentation of
inquiries and structuring of the work-
load distribution.

|
Staff Structure of ISI

Interdisciplinary technology analysis and
assessment calls for a broad spectrum
of scientific disciplines. Altogether, 135
permanent staff and approx. 90 other
persons are employeed in the institute.
Sixty percent of the permanent staff

are scientists. About two thirds of the
researchers have been over five years

in the institute, almost half have
doctorates.

The project teams are often interdiscipli-
nary in composition. Natural scientists
and engineers collaborate with sociolo-
gists, political scientists with economists
and graduates in business management.
Combined qualifications are often en-
countered such as economic engineers,
social economists and work psycholo-
gists. In addition, guest scientists often
stay at the institute, and numerous
students gather their first experiences
with the scientific community in Fraun-
hofer ISI.

The project teams frequently cooperate
across departments. Additional capaci-
ties, expert knowledge and experience
are brought in if needed through co-
operation with other Fraunhofer institu-
tes, universities or other research institu-
tions. An intensive training and further
education programme continually
broadens the personal abilities and
knowledge of the employees.



|
Umsatzentwicklung

Das Budget des Instituts belduft sich im
Jahr 2002 auf 12 Millionen Euro. Die fol-
gende Grafik gibt einen Uberblick tiber
den Haushalt der Jahre 2000 bis 2002.

|
Auftraggeber

Wichtigster Auftraggeber ist die
,.Offentliche Hand*, vor allem die Bun-
desministerien fur Bildung und For-
schung, fur Wirtschaft und Technologie
oder Umwelt sowie die Europdische
Union und Landesministerien. Der Anteil
der Auftrage aus Industrieunternehmen
und Wirtschaftsverbénden liegt zwi-
schen 17 und 20 Prozent. Dieser flr ein
Fraunhofer-Institut unterdurchschnitt-
liche Wert ist Ausdruck der Einzigartig-
keit der Forschung, die das Fraunhofer
ISI an der Schnittstelle von Wirtschaft,
Gesellschaft und Politik betreibt. Die
oftmals makrodkonomischen und gesell-
schaftsbezogenen Studien und Befra-
gungen behandeln haufig komplexe
forschungspolitische Themen, die jedoch
- ganz im Fraunhoferschen Sinn — viel-
fach das Ziel haben, die wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen insbesondere fur
kleine und mittlere Unternehmen zu
verbessern.

|
Development of Turnover

The budget of the institute amounted to
about € 12 million in the year 2002.
The following figure gives an overview
of the budget from the years 2000 to
2002.

|
Clients

The most important customer is the
public sector, above all the Federal
Ministry for Education and Research,

for Economic Affairs and Technology or
Environment, as well as the European
Union and ministries of the German
federal states. The annual share of
contracts from industrial firms and
economic associations lies between

17 and 20 percent. This percentage
which is lower than average for a Fraun-
hofer institute, expresses the uniqueness
of the research conducted by Fraunhofer
ISI at the interface between economy,
society and policy. The studies and
surveys often have a macroeconomic
and societal dimension and frequently
deal with complex research policy
themes, which, however, — in line with
the Fraunhofer tradition — often aim

to improve the economic framework
conditions, in particular for small and
medium-sized enterprises.

Umsatzentwicklung 2000 - 2002
Development of Turnover 2000 - 2002

14 - = Grundfinanzierung/Basic funding
= Forschungsertrage/Contract research

12

10

in Mio Euro

o N B~ O

2000

2001 2002 (Plan)
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Personalentwicklung am Fraunhofer ISI/
Personnel Development Strategy

in Fraunhofer ISI

|
Leitbilder und Prinzipien

Die Personalentwicklung des Fraunho-
fer ISl ist eine kontinuierliche und inte-
grative Aufgabe, die der Qualifizierung
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,
dem Erhalt und der Steigerung der
Arbeitszufriedenheit und der Sicherung
von Qualitat und Kompetenzen dient.
Das Institut wendet durchschnittlich
etwa 6 Prozent des Personalaufwandes
fur die Weiterbildung der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter auf. Durch eine
gezielte Personalentwicklung férdert es
die berufliche und persénliche Zukunft
seiner Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter. Dies schlief3t die Vorbereitung und
Unterstltzung der Orientierung auf
Téatigkeiten auBerhalb des Fraunhofer
ISI explizit ein. Die Personalentwicklung
besteht gleichzeitig in der Aufstellung
von Leitbildern, von Spielregeln des
gegenseitigen Umgangs und der Aus-
gestaltung der Arbeitsorganisation.
Diese ist gepragt durch flache Hierar-
chien und durch eine rasche Ubernah-
me von Verantwortung. Die Personal-
entwicklungsmalinahmen fordern
zugleich die Entwicklung der sozialen,
der fachlich-methodischen und der
Managementkompetenz der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter. Dartber hin-
aus bietet das Institut MaBnahmen zur
Gesundheitsvorsorge an.

|
Instrumente der
Personalentwicklung

Um seinem Anspruch gerecht zu wer-
den, hinterfragt das Fraunhofer IS seine
Organisation sowie die Ziele und
Instrumente der Personalentwicklung
immer wieder kritisch aufs Neue. Das
Institut folgt keinem starren Konzept,
sondern passt sich kontinuierlich an
neue Herausforderungen an. Dabei
wird die Institutsleitung durch einen
Personalausschuss, einen Personalent-
wicklungsausschuss sowie einen Perso-

|
Models and Principles

In Fraunhofer ISI, personnel develop-
ment is a continuous and integrative
task which supports the qualification of
employees, both male and female, the
maintenance and increase of job satis-
faction and the guarantee of quality
and competences. The institute spends
on average ca. 6 percent of the costs
for personnel on employee develop-
ment. It promotes the professional and
personal future of its employees by a
target-oriented personnel development
strategy. This explicitly includes the
preparation and support for the orien-
tation towards activities outside the
Fraunhofer ISI. Personnel development
consists simultaneously in setting up
models, game rules for dealing with
each other and structuring work orga-
nisation. This is characterised by flat
hierarchies and by the rapid take-over
of responsibility. At the same time,
personnel development measures
promote the development of social,
specialised-methodological and
management competences on the part
of the employees. In addition, the
institute offers measures of preventive
healthcare.

|
Personnel Development Instruments

In order to fulfil this task, Fraunhofer
ISI subjects its organisation as well as
the goals and instruments of personnel
development to critical scrutiny contin-
uously. The institute does not pursue a
rigid concept, but adapts continuously
to new challenges. The management
of the institute is assisted by a person-
nel committee, a personnel develop-
ment committee and a personnel
development co-ordinator. The direct
responsibility for personnel develop-
ment lies directly with the department
heads. Instruments for personnel devel-
opment are:



nalentwicklungskoordinator unter-

stitzt. Die direkte Verantwortung fur

die Personalentwicklung liegt unmittel-

bar bei den Abteilungsleitern. Instru-

mente der Personalentwicklung sind:

« das jahrliche Personalgesprach

 Forthbildungsmafinahmen zur fachli-
chen Qualifikation, zur persénlichen
Entwicklung, zur Gesunderhaltung,
zur Organisation und Kommunikation,
zum Umgang mit Konflikten und zur
Arbeitsmethodik

= Teilnahme an Konferenzen, Messen
und Workshops

« die wissenschaftliche Bearbeitung
einer Themenstellung im Rahmen
einer Dissertation, Habilitation oder
eines Mini-Sabbaticals

= Forschungs- und Leistungszulagen.

|
Aktuelle MaBnahmen der

Personalentwicklung

In den vergangenen beiden Jahren sind
zwei wesentliche Aktivitdten durchge-
fuhrt worden: eine Mitarbeiterbefra-
gung sowie die Umsetzung eines Per-
sonalentwicklungskonzeptes fir junge
Projektleiter und Projektleiterinnen. Im
Fraunhofer ISI besteht Interesse, neue
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
erfolgreichen Projektmitarbeiterinnen
und Projektmitarbeitern zu entwickeln,
die mehrere Jahre im Institut verblei-
ben. Um die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter bei der Erarbeitung und Verfol-
gung eines eigenen Karrierepfades zu
unterstitzen, wurde ein systematisches
Programm fur die ersten drei Jahre der
Institutszugehdrigkeit erarbeitet. Es
vermittelt das erforderliche Basiswissen
zum Projekt- und Zeitmanagement, fur
die Einwerbung von Forschungsauftra-
gen sowie persdnliche Arbeitstechni-
ken, die Kommunikation und Présenta-
tion von Ergebnissen sowie das Arbei-
ten im Team.

 the annual personal discussion with
the department head

» further education measures for
professional qualifications, personal
development, healthcare, organisa-
tion and communication, conflict
management and work methodology

= participation in conferences, trade
fairs and workshops

= working on a scientific subject in
the framework of a dissertation,
habilitation or a mini-sabbatical

= research and performance bonuses

—
Current Personnel Development
Measures

In the past two years, two significant
activities have been carried out: an
employee survey as well as the
implementation of a personnel devel-
opment concept for young project
managers. The Fraunhofer ISI is
interested in letting new colleagues
develop into successful project
teamworkers who will stay several
years in the institute. In order to assist
these colleagues in the planning and
pursuit of their careers, a systematic
programme was elaborated for their
first three years in Fraunhofer ISI. It
contains the necessary basic knowledge
of project and time management, for
project acquisition as well as personal
work techniques, the communication
and presentation of results, and wor-
king in a team.
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Frieder Meyer-Krahmer mit den beiden
neuen Kuratoren Heribert Knorr (links)
und Dr. Manfred Eggersdorfer

Frieder Meyer-Krahmer with the new
trustees, Heribert Knorr (left) and
Dr. Manfred Eggersdorfer

Das Institut wird durch ein Kuratorium
beraten, welches Mitglieder aus der
Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und
Verwaltung umfasst:

|
Wissenschaft

Prof. Dr. Ewald Konecny, Institut fir
Medizintechnik, Medizinische Univer-
sitat zu Labeck

(Vorsitzender)

Dr. Stefan Bieri, Delegierter und Vize-
prasident des Rates der Eidgendssi-
schen Technischen Hochschule Zirich,
Schweiz

Dipl.-Ing. Klaus P. Friebe, Technologie-
stiftung Schleswig-Holstein, Kiel

Prof. Dr. Michael Fritsch, Fachbereich
Wirtschaftswissenschaften, Technische
Universitat Bergakademie Freiberg

Prof. Dr.-Ing. Wolfgang Mal3berg,
Institut fir Automatisierungstechnik,
Ruhr-Universitat Bochum

Prof. Dr. Werner Rothengatter,
Fakultat fir Wirtschaftswissenschaften,
Universitat Karlsruhe (TH)

|
Wirtschaft

Dr. Kurt Fleckenstein, Leiter der Abt.
Industrie Strukturpolitik und Umwelt
im Deutschen Industrie- und Handels-
tag, Bonn

(stellvertretender Vorsitzender)
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Das Kuratorium
The Board of Trustees

The Institute is advised by a board of
trustees, comprising the following
members from industry, science, policy
and administration:

|
Science

Prof. Dr. Ewald Konecny, Institute of
Medical Technology, Medical University
of Lubeck

(Chairman of the Board of Trustees)

Dr. Stefan Bieri, Delegate and Vice-
president of the Board of the Federal
Institute of Technology (ETH), Zurich

Klaus P. Friebe, Director of the
Schleswig-Holstein Foundation, Kiel

Prof. Dr. Michael Fritsch, Faculty of
Economic Science, Technical University
of Freiberg (Bergakademie)

Prof. Dr.-Ing. Wolfgang Mal3berg,
Institute of Automatisation Technology,
Ruhr University, Bochum

Prof. Dr. Werner Rothengatter,
Institute for Economic Policy Research,
University of Karlsruhe (TH)

—
Industry

Dr. Kurt Fleckenstein, Head of the
Department of Industrial Structural
Politics and Environment at the
Association of German Chambers of
Industry and Commerce, Bonn
(Deputy Chairman)

Dr. phil. Karin Benz-Overhage, Mem-
ber of the Board of Directors, German
Metal-worker's Union, Frankfurt

Dipl.-Ing. Joachim Claus, Head of the
Division Innovation Transfer and
Resources Management, German
Telecom AG, Bonn

Dr. phil. Karin Benz-Overhage, Vor-
stand, Industriegewerkschaft Metall,
Frankfurt

Dipl.-Ing. Joachim Claus, Geschaftsbe-
reichsleiter Innovationstransfer und
Ressourcenmanagement der Deut-
schen Telekom AG, Bonn

Prof. Dr. Hans Guinter Danielmeyer,
Ottobrunn

Dr. Manfred Eggersdorfer, Roche
Vitamins Ltd., Basel

Dr. Carsten Kreklau, Mitglied der
Hauptgeschaftsfiihrung des Bundesver-
bandes der Deutschen Industrie e. V.
BDI, KéIn

E—
Politik und Verwaltung

MinDir Karsten Brenner,
Bundesministerium fir Bildung und
Forschung, Bonn

MinRat Joachim Hornig Wirtschafts-
ministerium Baden Wurttemberg,
Stuttgart

MDgt. Heribert Knorr, Ministerium
fur Wissenschaft, Forschung und Kunst
Baden-Wurttemberg, Stuttgart

MdB Thomas Rachel, Deutscher Bun-
destag, Berlin

Prof. Werner Schenkel, Direktor,
Umweltbundesamt, Berlin

I
Gast

Prof. Dr. Helmar Krupp, Instituts-
grunder und ehemaliger Leiter des
Fraunhofer ISI, Weingarten



Prof. Dr. Hans Gunter Danielmeyer,
Ottobrunn

Dr. Manfred Eggersdorfer, Roche
Vitamins Ltd., Basel

Dr. Carsten Kreklau, Member of

the Board of Management of the
Federation of German Industries (BDI),
Cologne

—
Policy and Administration

MinDir Karsten Brenner, Federal
Ministry of Education, Science,
Research and Technology, Bonn

MinRat Joachim Hornig, Ministry of
Economic Affairs Baden Wirttemberg,
Stuttgart

MDgt. Heribert Knorr, Ministry of
Science, Research and Art in Baden-
Wirttemberg, Stuttgart

MdB Thomas Rachel, Member of the
German Bundestag, Berlin

Dipl.-Ing. Werner Schenkel, Director,
German Federal Office of Environ-
ment, Berlin

|
Guest

Prof. Dr. Helmar Krupp, founder of
the Institute and former Director of ISl,
Weingarten

Teilnehmer der Kuratoriumssitzung (v. links)

Participants at the meeting of the board of trustees

(from left to right side)

Prof. Frieder Meyer-Krahmer
Dr. Kurt Fleckenstein
Prof. Wolfgang Mal3berg

Dr. Dirk Meints Polter
Joachim Claus

Prof. Ewald Konecny
Prof. Michael Fritsch

Prof. Hans Guinter Danielmeyer
Prof. Helmar Krupp

Dr. Stefan Birie
Thomas Rachel

Prof. Werner Rothengatter

Fraunhofer IS! Tatigkeitsbericht 2001/2002 105



106

Fraunhofer ISI Tatigkeitsbericht 2001/2002

Die Fraunhofer-Gesellschaft/

The Fraunhofer-Society

Die Fraunhofer-Gesellschaft ist
Deutschlands fiihrende Organisation
fur angewandte Forschung. In mehr als
50 Forschungseinrichtungen an tber
40 Standorten bundesweit sind rund
11 000 Menschen beschaftigt, Uber-
wiegend mit natur- oder ingenieur-
wissenschaftlicher Ausbildung. Ihren
Namen verdankt die Gesellschaft dem
als Forscher, Erfinder und Unternehmer
gleichermaRen erfolgreichen Munchner
Gelehrten Joseph von Fraunhofer, der
von 1787 bis 1826 lebte. Sitz der
Gesellschaft ist Minchen.

Das jahrliche Forschungsvolumen der
Fraunhofer-Gesellschaft betragt rund
900 Millionen Euro. Rund zwei Drittel
davon erwirtschaftet die Gesellschaft
aus Auftragen der Industrie und aus
Offentlich finanzierten Forschungspro-
jekten. Ein weiteres Drittel steuern
Bund und Landern bei, um den Institu-
ten die Mdglichkeit zu geben, Problem-
I6sungen vorzubereiten, die erst in eini-
gen Jahren fur Wirtschaft und Gesell-
schaft an Aktualitat gewinnen.

|
Das Leistungsangebot

Die Fraunhofer-Gesellschaft entwickelt
Produkte und Verfahren bis zur
Anwendungsreife. Sie erarbeitet in
direktem Kontakt mit den Auftragge-
bern individuelle Lésungen. Um kom-
plexe Systemanforderungen zu realisie-
ren, arbeiten je nach Bedarf mehrere
Fraunhofer-Institute zusammen oder
gehen Kooperationen mit externen
Partnern ein.

|
Die Zielgruppen

Die Fraunhofer-Gesellschaft ist sowohl
der Wirtschaft als auch der Gesellschaft
verpflichtet. Technologieorientierte
Unternehmen profitieren von der Auf-
tragsforschung mit den Fraunhofer-
Instituten. Fr kleine und mittlere

The Fraunhofer ISl is an institute of the
Fraunhofer-Gesellschaft, Germany's
leading organisation for applied rese-
arch. Approximately 11,000 individu-
als, mainly scientists and engineers, are
employed at more than 50 research
centres at over 40 locations. The
society owes its name to the scholar
Joseph von Fraunhofer (1787 to 1826),
who in a like manner was a successful
scientist, inventor and entrepreneur.
The head-quarters of the Fraunhofer-
Gesellschaft are located in Munich.

The annual research volume of the
Fraunhofer-Gesellschaft amounts of
around 900 million euro. The research
contracts on behalf of industry and
publicly financed research projects
generate approximately two thirds of
the Fraunhofer-Gesellschaft's contract
revenue. One third is contributed by
the Federal and Laender governments,
as a means of enabling the institutes to
work on solutions to problems that are
expected to attain economic and social
relevance in a few years.

|
The Range of Services

The Fraunhofer-Gesellschaft develops
products and processes until they are
ready for application. Individual solu-
tions are worked out in direct contact
with the client. Depending on the tasks,
several Fraunhofer institutes cooperate
in order to arrive at complex systems.

—
The Target Groups

The Fraunhofer-Gesellschaft is commit-
ted to the economy as well as to
society. Small, medium-sized and large
companies in industry and in the service
sector profit from contract research
performed by the Fraunhofer institutes.
For small and medium-sized compa-
nies, which do not have own R&D
departments, the Fraunhofer-Gesell-



Betriebe ohne eigene Forschung und
Entwicklung ist die Fraunhofer-Gesell-
schaft wichtiger Lieferant fur innovati-
ves Know-how.

Im Auftrag von Bund und Landern
fuhrt die Gesellschaft zudem strategi-
sche Forschungsprojekte durch. Sie die-
nen der Forderung von Spitzen- und
Schlusseltechnologien oder von Innova-
tionen auf Gebieten, die von besonde-
rem Offentlichen Interesse sind wie
dem Umweltschutz, der Energietechnik
und der Gesundheitsvorsorge. Im Rah-
men der Europaischen Union beteiligt
sich die Gesellschaft an wichtigen Tech-
nologieprogrammen.

|
Die Forschungsgebiete

» Werkstofftechnik, Bauteilverhalten

< Produktionstechnik, Fertigungstech-
nologie

e Informations- und Kommunikations-
technik

= Mikroelektronik, Mikrosystemtechnik

= Sensorsysteme, Priftechnik

= Verfahrenstechnik

= Energie- und Bautechnik

< Umwelt- und Gesundheitsforschung

e Technisch-6konomische Studien

< Informationsvermittlung

schaft is an important supplier of
innovative know-how.

The Fraunhofer-Gesellschaft carries out
strategic research projects on behalf of
the federal and Laender governments.
These serve to promote leading-edge
and key technologies or innovations in
fields which are of particular public
interest, such as environmental protec-
tion, energy technology, and health
care. Within the European Union the
Fraunhofer-Gesellschaft participates in
important technology programmes.

I
The Research Fields

= Material Technology, Behaviour of
Building Components

= Production Technology and Enginee-
ring

» Information and Communication
Technology

* Microelectronics, Microsystems
Technology

= Sensor Systems, Testing Technology

= Process Technology

» Energy and Construction Technology

e Environmental and Health Research

» Techno-economic Studies

» Information Transfer
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Die akademische Forschung war noch
nie national oder gar regional
begrenzt. Daher ist fur Wissenschaft-
lerinnen und Wissenschaftler die Glo-
balisierung nichts grundsétzlich Neues.
Anders sieht es fur Unternehmen aus.
Diese sind oft an einen ’Standort”
gebunden, also per se lokal verwurzelt.
Der Wandel der Gesellschaft zu einer
so genannten ’Wissensgesellschaft”
zwingt nun innovative, technologie-
orientierte Unternehmen, sich an die
akademische Forschung anzulehnen
und verstarkt global zu agieren.

Das Fraunhofer ISI begleitet diesen
Prozess und gestaltet ihn mit. Schon
lange begnugt sich das Institut nicht
mehr allein mit der Beratung und Er-
forschung des heimischen Umfelds.
Zunehmend vernetzt es sich internatio-
nal. Oft Uber seine Wissenschaftlerin-
nen und Wissenschaftler, die in euro-
paischen Hochschulen Professuren
annehmen und lehren. So ist das
Fraunhofer ISI mittlerweile mit der
franzdsischen Université Louis Pasteur,
der schweizerischen Eidgendssischen
Technischen Hochschule in Ztrich und
der niederlandischen Universitat
Utrecht institutionell verbunden. Mit
diesen Einrichtungen findet ein reger
wissenschaftlicher Austausch statt, bei-
spielsweise Uber gemeinsame Studien
oder Doktorarbeiten.
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Forschen im internationalen Kontext
Research in the international context

Academic research has never been limi-
ted by national or even regional
boundaries. Thus globalisation is not a
fundamentally new concept for scien-
tists. For enterprises the case is diffe-
rent, as they are often bound to a geo-
graphic location per se by local roots.
The change/transition in society to a
so-called knowledge society is now for-
cing innovative, technology-oriented
firms to follow the example of acade-
mic research and increasingly pursue
global activities.

Fraunhofer ISI accompanies and shapes
this process. The institute has for a
long time not been content with con-
sulting and research in the domestic
environment alone. Increasingly, it has
engaged in international networking.
Often through ISI scientists who have
accepted professorships and lecture in
European universities. In the meantime,
Fraunhofer ISl is institutionally linked
with the French Université Louis Past-
eur, the Swiss Eidgendssiche Techni-
sche Hochschule in Zurich and the
Dutch University of Utrecht. A lively
scientific exchange takes place with
these institutions, for example, about
joint studies or doctoral theses.

At the same time, Fraunhofer ISl is a
host to scientists from all over the
world. The contacts to the foreign col-
leagues often begin with a visit to the
institute. The international interest in
ISI’s work is enormous. Almost every
week, a foreign delegation visits us in
Karlsruhe. The guests come mainly
from the USA, Europe and Asia. Every
year, two or three scientists stay for a
longer period in the institute, in order
to work in international projects as
visiting scientists.

Zugleich ist das Fraunhofer ISI Gastge-
ber fur Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler aus der ganzen Welt. Oft
beginnen die Kontakte zu den auslan-
dischen Kolleginnen und Kollegen mit
einem Besuch im Institut. Das interna-
tionale Interesse an den Arbeiten des
Fraunhofer ISl ist enorm. Fast wochent-
lich ist eine auslandische Delegation im
Haus. Die Gaste kommen vorzugsweise
aus den Vereinigten Staaten, aus dem
europaischen Ausland sowie aus Asien.
Pro Jahr bleiben zwei oder drei Wissen-
schaftler fur einen langeren Zeitraum
im Institut, um hier als Gastwissen-
schaftler an internationalen Projekten
zu arbeiten.

Aus den Kontakten entwickeln sich
manchmal tber die Jahre hinweg
intensive Kooperationen. Solche beste-
hen beispielsweise nicht nur innerhalb
der EU, wo sie heute lebenswichtig
sind, sondern mit der ganzen Welt.

Daruber hinaus arbeitet das Fraunhofer
ISl in zahlreichen Foren und Netzwerken
eng mit Partnern aus dem europaischen
und aufiereuropaischen Ausland
zusammen. Dazu gehdren beispiels-
weise

« das Six Countries Programme

= the European Network for Energy
Economics Research ENER

= European Council for an energy-effi-
cient economy ECEEE

< European Science & Technology
Observatory ESTO

» European Technology Assessment
Network ETAN

< NPRnet: New Policy Rationales for the
Support of Public Research in the EU
und

« International Evaluation Research
Group INTEVAL.



In the course of the years, sometimes
intensive cooperations develop from
these contacts. These cooperations
take place not only within the EU,
where they are vital in today’s world,
but also with the whole world. In
addition, the Fraunhofer ISI collabora-
tes closely in numerous forums and
networks with partners from Europe
and other countries, for example

« the Six Countries Programme

« the European Network for Energy
Economics Research ENER

e European Council for an Energy-
efficient Economy ECEEE

= European Science & Technology
Observatory ESTO

= European Technology Assessment
Network ETAN

< NPRnet: New Policy Rationales for
the Support of Public Research in
the EU and

e International Evaluation Research
Group INTEVAL

Internationale
Gastwissenschaftler
International guest
scientists

Prof. Anténio Brandao Moniz
Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia, Caparica, Portugal

Prof. Philip Shapira
Georgia Tech, Atlanta. USA
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Auslandskontakte des Fraunhofer ISI
International contacts of Fraunhofer ISI

L Ty |



Washington — —
Berkeley
Los Angele

B Attan g
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Gremientatigkeiten

Participation in Committees

Blind, Knut
< Mitglied High-Level-Expert-Group
Measurement & Testing des
Programmes ,,Growth* im 5. RP

« Mitglied Editorial Review Board von IT-
Standards & Standardization Research

Bohm, Eberhard
» Mitglied DECHEMA/GDCh — Gemein-
schaftsausschuss ,,Analyse und Be-
wertung von Stoffflissen der Chemie
in der Industriegesellschaft*

Bradke, Harald
« Beirat Gesellschaft fur Energietechnik
des VDI

Bihrer, Susanne
» Koordinator DeGEVAL, AK FTI-Politik

Cuhls, Kerstin
= Mitglied International Advisory Board,
Finnish Futures Academy

= Mitglied Wissenschaftlich-Technischer
Rat der Fraunhofer-Gesellschaft

Dreher, Carsten
* Member STRATA-Expert-Group
Competitive and Sustainable
Production and related Services in
Europe in the period to 2020, Brussel

Edler, Jakob
= Mitglied Arbeitskreis ,,Politik und
Technik* der Deutschen Vereinigung
fur Politische Wissenschaft (DVPW)

Eichhammer, Wolfgang
= Mitglied des Editorial Board
Fachzeitschrift Energy & Environment

Friedewald, Michael
= Mitglied des Sprecherrats Fachgruppe
8.2 Informatik und Computer-
geschichte der Gesellschaft fur
Informatik

Gaisser, Sibylle
« Mitglied Jury des Landeswettbewerbs
Jugend forscht

Grupp, Hariolf
= Mitglied Ausschusse fir ,,Industrie-
6konomik*“ und ,,Evolutorische Oko-
nomik* im Verein flr Socialpolitik

= Mitglied Technologie- und
Innovationsrat der Landesregierung
von Schleswig-Holstein

» Mitglied Griine Akademie der
Heinrich-Boll-Stiftung

= Mitglied Wissenschaftlicher Beirat zu
den Innovationserhebungen des
Bundesministeriums fir Bildung und
Forschung BMBF

112

Fraunhofer ISI Tatigkeitsbericht 2001/2002

= German Delegate High Level Group of
Experts on Benchmarking, Excellence,
Co-ordination of National Policies of
the European Union

= Auditor Internationale Joseph-A.-
Schumpeter-Gesellschaft

Hemer, Joachim
= Mitglied EUREKA Venture Capital
Expert Group

= Mitglied CEC Expert Group on Risk
Capital Investment in Innovation
Oriented Research

Hillenbrand, Thomas
« Mitglied ATV-DVWK Arbeitsgruppe

Hising, Barbel
« Gutachterin Foundation for Strategic
Environmental Research (MISTRA),
Stockholm, Schweden

= Mentorin Mentoring-Programm der
Fraunhofer-Gesellschaft
,.Karriereunterstutzung fur weibliche
Nachwuchskréafte*

Jochem, Eberhard
= Review editor IPCC TAR, Vol.
Mitigation, Chapter 7 (Costing
Methodologies)

= Mitglied Wissenschaftlicher Beirat der
Forschungsallianz Brennstoffzellen
Baden-Wirttemberg (FABZ)

« Mitglied Senat der Helmholtz-
Gemeinschaft (GHF)

= MitgliedSteering committee EEETA-
network (Engineering-economic tech-
nology analysis)

= Mitglied Climate Policy Editorial Board

Kimpeler, Simone
= Mitglied der Fachgruppen ,,Medien-
o6konomie und Computervermittelte
Kommunikation* der Deutschen
Gesellschaft fur Publizistik und
Kommunikationsforschung DGPuK

= Mitglied im Beirat flr das Projekt
,».Innovative Ansatze in der Grund-
bildung durch medienbasierte
Zugange — @Ipha“ des Deutschen
Instituts fur Erwachsenenbildung

Kinkel, Steffen
= Mitglied Lenkungsausschuss
,,Maschinenbauinitiative Sachsen-
Anhalt*

= Mitglied Juror ,,Innovationswett-
bewerb des Fachverba_ndes
Metallwarenindustrie Osterreich*

Koschatzky, Knut
= Mitglied Beirat der Bremer Innova-
tions Agentur GmbH, Bremen

« Member Editorial Board "'Inter-
national Journal of Networking and
Virtual Organisation"

= Mitglied Beirat der gemeinsamen
Forschungsstelle Innovationséko-
nomik des Fraunhofer ISI und der
TU Bergakademie Freiberg

Kuhlmann, Stefan
- Mitglied Arbeitskreis ,,Politik und
Technik* der Deutschen Vereinigung
far Politische Wissenschaft (DVPW)

» Mitglied Leitungsgremium des "*Six
Countries Programme — The
International Innovation Network"*

* Member American Evaluation
Association (AEA), Topical Interest
Group ""Research, Technology &
Development™

» Mitglied Wissenschaftlicher Beirat der
,.Koordinierungsstelle EG der
Wissenschaftsorganisationen
(KOwWI)*

< Mitglied ,,European RTD Evaluation
Network* der Européischen
Kommission, Generaldirektion
Forschung

» Vorstand Deutsche Gesellschaft fur
Evaluation (DeGEval)

< Mitglied ""European Science and
Technology Observatory (ESTO)"
beim Institute for Prospective
Technological Studies (IPTS) der Euro-
péaischen Kommission

= Member "International Evaluation
Research Group (INTEVAL)"

= Mitglied Editorial Advisory Board der
Zeitschrift ,,Evaluation*

Kulicke, Marianne
- Mitglied BMBF-Projektbeirat
Kompetenznetze in Deutschland

= Mitglied Jury OptecNet, BMBF

Meyer-Krahmer, Frieder
= Member Scientific Advisory Board of
the Maastricht Economic Research
Institute on Innovation and
Technology (MERIT)

= Member Scientific Advisory Board of
the Science Policy Research Unit
(SPRU), University of Sussex

= Member Scientific Advisory Board of
the Danish Research Unit for
Industrial Dynamics (DRUID)

= Mitglied Kuratorium des Deutschen
Instituts fur Wirtschaftsforschung
(DIW), Berlin



- Mitglied Beirat des Forschungs-
zentrums Karlsruhe

= Vorsitzender Wissenschaftlich-
Technischer Rat der Fraunhofer-
Gesellschaft

= Mitglied Deutsche Vereinigung fur
Politische Wissenschaft

= Mitglied Ausschuss
,.Industrie6konomik*“ im Verein fur
Socialpolitik

= Mitglied International Joseph A.
Schumpeter Society

= Member Innovation-oriented Science
and Technology (I0ST), Instituto
Superior Téchnico, Lisbon

= Member Linking Innovation with
Productivity and with Environment:
Incentive Structures Policy (LIPAISAP),
Instituto Superior Téchnico, Lisbon

» Mitglied Nachhaltigkeit und Technik
(UMWELT), Forschungszentrum
Karlsruhe

= Mitglied Zukunft der Mobilitat —
Institut fir Mobilitatsforschung, BMW
Group Berlin

= Main Editor ""Research Policy",
International Journal devoted to
Research Policy, Research
Management and Planning

= Main Editor ,,Konjunkturpolitik,
Applied Economics Quarterly*,
Zeitschrift fir angewandte
Wirtschaftsforschung

= Main Editor ""GAIA™, Ecological
Perspectives in Science, Humanities
and Economics

= Main Editor Jahrbuch fur
Regionalwissenschaft

< Main Editor ,,International
Management and Innovation*,
Schéffer-Poeschel-Verlag, Stuttgart

< Main Editor ,,Technik interdisziplinar*,
G+B Verlag Fakultas, Basel

 Member International Panel
Evaluating the Research Council of
Norway (RCN)

< Vice-chairman International Panel
Evaluating the Finnish Fund for
Research and Development (SITRA)

e Chairman European Expert Group on
""Technology Policy in the Context of
Internationalisation of R & D**

= Mitglied Innovationsbeirat des
Bundesministeriums fir Bildung und
Forschung

< Mitglied Forschungsgruppe
Zukunftsfragen (Ulmer Initiativkreis
nachhaltige Wirtschaftsentwicklung)

» Member International Commission on
the National RTD Policy of Ireland

= Mitglied Jury Deutscher Zukunftspreis
des Bundesprasidenten

= Mitglied Vorauswahlkomitee fiir den
Karl-Heinz-Beckurts-Preis

Muller, Emmanuel
« Mitglied Research Advisory
Committee of the Canadian Research
Council project "Innovation Systems
and Economic Development: The Role
of Local and Regional Clusters in
Canada™

Samulat, Gerhard
« Vorstandsmitglied Technisch-
Literarische Gesellschaft TELI

Schmoch, Ulrich
< Mitglied Conseil Scientifique de I'OST,
PARIS

= Mitglied Arbeitskreis der personlich
Beauftragten der deutschen Mit-
glieder des Deutsch-Japanischen
Kooperationsrats fuir Hochtechnologie
und Umwelttechnik (DJR), Bonn

Schon, Michael
« Expert UNFCCC Roster of Experts; In-
depth Review of the Third National
Communication of Austria in
Compliance with the Obligations
under the Framework Convention on
Climate Change

Walter, GUnter H.
= Mitglied Institut fir den Donauraum
und Mitteleuropa, Wien

= Mitglied ANO-Wirtschafts- und
Technologiearbeitskreis des
Landeshauptmanns von
Niederosterreich, St. Polten

Walz, Rainer
= Mitglied Ausschuss fir Umwelt- und
Ressourcendkonomik im Verein fr
Socialpolitik

= Mitglied Expertenkreis
Nachhaltigkeitsindikatoren des BMU

Wengel, Jirgen
= Mitglied Projektbeirat: New Economy
im Maschinenbau? — Hans-Bockler-
Stiftung, Dusseldorf

Zoche, Peter
= Member Review Team, Internet for
R&D, EU project SIBIS — Statistical
Indicators for Benchmarking the
Information, Zirich

< Mitglied Beirat in der UNION-
Arbeitsgruppe ,,Allgemeine
Verkehrsangelegenheiten®,
Wirtschaftskammer Osterreich

« Mitglied Beirat zur Begutachtung der
Leitprojekte ,,Mensch-Technik-
Interaktion in der Wissensgesell-
schaft* des BMBF und BMWi

< Mitglied Bundesfachkommission
,,Innovation und Information* des
Wirtschaftsrates

< Mitglied Program Committee
COTIMO1 Conference on Tele-
communications and Information
Markets ""From E-Commerce to M-
Commerce: Will ,,M* Bring Home
the Magic?"

» Mitglied Forum Wirtschaft und
Wissenschaft, IHK Karlsruhe

= Mitglied Fachbeirat Innovationsborse
,.Teleregion Oberrhein* Landesge-
werbeamt Baden-Wirttemberg
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Institutionelle Hochschulverbindungen und Lehre
Institutional Links to Universities and Teaching

—
Anbindung des Fraunhofer ISI an die
Grundlagenforschung

Eine vorzugliche Anbindung an die
Grundlagenforschung ist eine unver-
zichtbare Voraussetzung, wenn man
neueste Erkenntnisse der Forschung fir
die Politik und die Wirtschaft nutzbar
machen will. Daher achtet das Fraunho-
fer ISI auf eine intensive Vernetzung mit
verschiedenen Hochschulen, die aus-
gewiesene Kompetenzen in der Innova-
tionsforschung besitzen.

Institutionelle Verbindungen bestehen
beispielsweise mit der Université Louis
Pasteur in Strasbourg, der Eidgendssi-
schen Technischen Hochschule Zirich
und der TU Bergakademie Freiberg. In
den Jahren 2001 und 2002 sind die Uni-
versitaten Karlsruhe und Utrecht hinzu-
gekommen.

An allen Hochschuleinrichtungen, mit
denen das Fraunhofer ISI kooperiert,
kénnen die wissenschaftlichen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter des Instituts die
eine Doktorarbeit anfertigen sowie
Gastaufenthalte absolvieren.

Habilitationen sind ein entscheidender
Schritt, um sich fur eine Hochschullehrer-
Laufbahn zu qualifizieren. Dieses Ziel
haben 2001/2002 folgende Institutsmit-
glieder erreicht:

Knut Koschatzky

Raumliche Aspekte im Innovations-
prozess — Ein Beitrag zur neuen Wirt-
schaftsgeographie aus Sicht der
regionalen Innovationsforschung,
Universitat Hannover

Ulrich Schmoch

Akademische Forschung in der Inter-
aktion mit industrieller Forschung
Universitat Karlsruhe

Rainer Walz
Nachhaltige Entwicklung in
Deutschland, Universitat Freiburg
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Uber die institutionellen Verbindungen
mit den Hochschulen hinaus lehren viele
Kolleginnen und Kollegen des Fraunho-
fer ISI an verschiedenen Universitaten.
Der Nutzen ist dabei wechselseitig. Das
Fraunhofer ISI hat durch seinen engen
Kontakt mit den Hochschulen direkten
Zugang zu den neuesten Erkenntnissen
der akademischen Forschung. Es lernt
frihzeitig den talentierten Nachwuchs
kennen, und die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter kdnnen sich akademisch
qualifizieren.

Die groRRe Anzahl an Beitragen zu wis-
senschaftlichen Tagungen finden sich
stets aktuell im Internet unter

www.isi.fhg.de.

]
Links of Fraunhofer ISI to

Universities and Teaching

An excellent link to basic research is

an indispensable pre-condition if one
wants to utilize the latest research
findings for policy-making and
industry/the economy. For this reason
Fraunhofer ISI intensively networks with
various universities which have recogni-
sed competences in innovation research.

Institutional links exist, for example, with
the Université Louis Pasteur in Strasbourg,
the Eidgendssische Technische Hocschule
in Zurich and the TU Bergakademie Frei-
berg. In 2001 and 2002 the Universities
Karlsruhe and Utrecht were added.

The scientitists employed in ISI have the
possibilty to write a PhD/ doctoral thesis
or take a sabbatical leave in any of the
higher education institutions with which
Fraunhofer ISI cooperates.

Writing a habilitation thesis is a decisive
step towards qualifying for

a career as a university lecturer/
professor. The following colleagues
achieved this goal in 2001/2002:

Knut Koschatzky
Spatial aspects in the innovation process
University of Hannover

Ulrich Schmoch

University Research and Industry
Research prospectives of interaction
University of Karlsruhe

Rainer Walz
Sustainable development in germany
University of Freiburg

Over and above the institutional links to
these higher education institutions,
many colleagues of the Fraunhofer ISI,
both male and female, teach at different
universities. The benefit is mutual. Fraun-
hofer ISI has direct access to the latest
results of academic research through its
close contacts to the universities. It gets
to know the talented younger generati-
on of scientists and the ISI scientists are
able to pursue further academic qualifi-
cations.

The large number of contributions to
scientific conferences are always actuali-
sed in the Internet under www.isi.fhg.de.



Blind, Knut
« Vorlesung: Netzwerkdkonomie

= Vorlesung: Versicherungsokonomie
Technical standards, macroeconomic
effects and firm strategies

= Vorlesung: Innovationsdkonomie und
-politik

= Vorlesung: Netzwerk- und
Standardisierungsokonomie

Bockle, Siegbert
 Lehrauftrag fur Betriebswirtschafts-
lehre

Bradke, Harald
= Energiewirtschaftliche Aspekte der
Energietechnik, Fachbereich Elektro-
technik

Cuhls, Kerstin
= Innovationspolitik und -management
in Japan

= Delphi-Methode

Dreher, Carsten
= Wie new ist die old economy? —
Paradigmenwechsel in Geschéfts-
modellen, Veranderungen durch neue
Technologien und ihre Auswirkungen
auf volkswirtschaftliche Debatten

Edler, Jakob
= Gastvorlesung zur Européischen
Forschungspolitik

Grupp, Hariolf
= Vorlesung mit Ubung ,,Innovation
und Technischer Wandel | und 1I** im
Wechsel

» Doktorandenseminar
eSeminar Innovationssysteme

Hemer, Joachim
= Unternehmensfihrung und -planung

Jochem Eberhard
» Professur an der ETH Zirich und
Lausanne, Lehrstuhl fiir National-
okonomie und Energiewirtschaft,
Dept. Maschinenbau und
Verfahrenstechnik (D-MAVT)

Koschatzky, Knut
< Angewandte Wirtschaftsgeographie

Kuhlmann, Stefan
= Vorlesung ,,Nationale politische
Systeme und Entfaltung eines
europaischen politischen Systems**

= Course ,,R&D Evaluation — Methods,
Experiences and New Approaches*

e Professur ,,Innovation Policy
Analysis*, Vorlesungen im Rahmen
des Studiengangs ,,Science and
Innovation Management*

Lymberopoulos, Nikolaos
= Lehrauftrag ,,Planen und
Entscheiden*

Menrad Klaus
« Vorlesung: Ausgewahlte Produktions-
mittel- und Produktmarkte

= Vorlesung: Marktforschung

 Vorlesung: Ausgewahlte Produktions-
mittel- und Produktmaérkte mit Fall-
studien zur Bezugs- und Absatz-
wirtschaft

= Vorlesung: Agrarmarktanalyse |
= Ubungen: Agrarmarktanalyse |

= Vorlesung: Methoden der quantitati-
ven Analyse

= Vorlesung: Agrarmarktanalyse I
= Ubungen: Agrarmarktanalyse I

Meyer-Krahmer, Frieder
 Industrial Economics and Economics
of Innovation

 Transfer de technologie

= Science & Technology and
Employment in Europe

< European Doctoral Training
Programme ""Economics of
Technological and Institutional
Change"

= European Master Programme
""Strategic Management of
Innovation™

Muller, Emmanuel
= Inhaber des Lehrstuhls
,.Dienstleistungsmanagement*

- “Systemes et politiques d'innovation

en Europe* im Rahmen des ,,Dipléme

d'Etudes Supérieures Appliquées
(DESS): Politiques publiques en
Europe**

Ossenkopf, Birgit
« Vorlesung Bilanzmanagement

« Finanzierung von Innovationen

Pleschak, Franz
 Innovationsmanagement

= Technologiebewertung in Industrie-
unternehmen

Radgen, Peter
< Technische Thermodynamik,
Fachbereich Maschinenbau

= Energieeffizienz bei Querschnitt-
technologien in Industrie und
Dienstleistungssektoren

Rese, Alexandra )
* Mediévistik | - Ubersetzung
Mittelhochdeutsch-Neuhochdeutsch

Schleich, Joachim
= Energiewirtschaftliche Aspekte der
Energietechnik, Fachbereich Elektro-
technik

Stummer, Frank
 Vorlesung Finanzierung und
Investition

= Vorlesung Finanzmanagement

Walter, Glnter H.
= Seminar: Technologieentwicklung,
Technologiepolitik, Sozio-6konomi-
sche Aspekte des technischen
Wandels

Walz, Rainer
< Vorlesung Angewandte Umwelt-
o6konomik und -politik

Wietschel, Martin
e Umweltmanagement | + Il, Seminare
in den Themenfeldern Energie und
Umwelt, Fachbereich Wirtschafts-
wissenschaften

Wolf, Bjorn
< Vorlesung Finanzmanagement

Zimmer, René
= Oberseminar: Der offentliche Diskurs
um die Gentechnik. Medien als
Buihne und Mitspieler

Zoche, Peter
» Kommunikation ftir Mobilitat
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