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ZUSAMMENFASSUNG UND UBERSICHT

Ziel der Roadmapping Software Studie ist es, einen Uberblick hinsichtlich expliziter Roadmapping Tools zu geben.

MOTIVATION, VORGEHENSWEISE UND ERKENNTNISSE

Im Jahre 2007 wurde im Artikel , Software-Werkzeuge zur Unterstitzung des Technologie-Roadmappings™ von Ralf
Isenmann der aktuelle Entwicklungsstand von Roadmapping Software Tools untersucht. Seitdem hat sich viel verandert:
Einige der damals untersuchten Produkte sind vom Markt verschwunden, wahrend gleichzeitig etablierte Software-
anbieter und Startup Unternehmen dieses Feld neu fir sich entdeckt haben. Diese Studie soll eine Ubersicht der im
Jahre 2017 am Markt vorhandenen Roadmapping Software bieten und eine Entscheidungshilfe beim Treffen der rich-
tigen Wahl sein. Sie knupft direkt an die Praxisstudie Roadmapping von 2016 an.

Wir konnten eine Vielzahl von Softwareprodukten identifizieren, welche ausgenommen von MS Office fur Roadmapping
Verwendung finden. Den Herstellern haben wir jeweils zwei Fragebogen geschickt, wovon einer von ihnen selbst und
einer von ihren Referenzkunden auszufullen war. Die gemachten Angaben zu Abbildungsspektrum der Roadmaps, er-
ganzender Methodik, graphischer Oberflache, Schnittstellen, Datenspeicherung sowie allgemeinen Firmencharakteristika
Uberpruften wir anschlieBend - u.a. indem wir die Softwareprodukte selbst nutzten. Einen Teil der Ergebnisse mochten
wir in Form dieser Publikation frei zuganglich machen.

Neben den fUr jedes Produkt einzeln gemachten Beobachtungen liefen sich auch allgemeingultige Erkenntnisse ableiten.
Zu diesen zahlen u.a.:

1. Die Produkte unterscheiden sich deutlich im Funktionsumfang und sind ausgehend von unterschiedlichen Vorstel-
lungen dessen entwickelt worden, was wir unter ,Integriertem Roadmapping” verstehen.

2. Die Anpassungsfahigkeit der Produkte ist verschieden. Sie reicht von sehr hoher Flexibilitat bis hin zur Vorgabe eines
starren Prozesses mit unveranderlicher zugrundeliegender Datenstruktur.

Abschlieffend kann festgestellt werden, dass insbesondere aufgrund der hohen Anpassungsfahigkeit einiger Produkte
diese Studie lediglich eine Erstorientierung bieten kann. Eine konkrete Entscheidungsfindung entlang der sich aus dem
firmenspezifischen Roadmapping Prozess ergebenden Anforderungen ersetzt sie nicht.
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ACCOLADE PLATFORM - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:

Komplettlésung mit Fokus auf nachgeschaltetem

Ressourcenmanagement gesucht wird 9 Sn P h eo n

FIRMENNAME: Sopheon GmbH

: ACCOLADE PLATFORM
GRUNDUNGSJAHR: 1993 REFERENZKUNDEN.

) KIC InnoEnergy, Pall Corporation, ConAgra
STANDURTE' Foods, Solvay, Sabic, Abbott Laboratories,
Bloomington, US Regal Beloit etc.

Arvada, US BRANCHENFOKUS:
Guildford, GB

Chemieindustrie, Anlagenbau, industrielle
Fertigung, High-Tech, Konsumguter,
Verpackung, Transport

Amsterdam, NL
Darmstadt, DE
Paris, FR

MITARBEITER: >50

WEBSEITE: www.sopheon.com E e
CEO: Pieter Leijten e ==
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS, Produkt, Beratung Ansicht nach dem Login
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http://www.sopheon.com

ACCOLADE PLATFORM - ROADMAPPING

ELEMENTE: _ ‘

Produkte und Dienstleistungen o T i
Initiativen, Trends, Marktentwicklungen und Ideen Pl e o Wma— Sl gyl
Neue Technologien B -
Meilensteine
Projekte
Fachfunktionen
Entscheidungspunkte

VERKNUPFUNGEN:

Einfache Verknupfung zwischen verschieden-
und gleichartigen Elementtypen

FILTERN / AGGREGIEREN:

Nach ausgewahlten Elementtypen
Nach Zugehorigkeit zu Fachfunktionen

| 3o

Roadmapping Ansicht
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ACCOLADE PLATFORM - NEBENMETHODEN UND REPORTING

VORGESCHALTETE
DATENANALYSE

NACHGESCHALTETES
MANAGEMENT

REPORTS

« Reifegradmodell
« Portfolios

« Ressourcenmanagement

- Risikoanalyse

- Newsletter

« PDF / MS Office
« System-Intern

- JPG

Portfolios
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ACCOLADE PLATFORM - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN:

+  CSV Import und Export
«  XLS Import und Export
- fFreiverfUgbare AP

SERVER UND DATENHALTUNG:

«  Microsoft Server

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:

IS0 27001 zertifiziertes Rechenzentrum
«  Speicherort wird mit Kunden abgesprochen

SUPPORT:

«  Telefonisch & Schriftlich
+  Dokumentation

« Schulungsunterlagen

+  Schulungsvideos

HIGHLIGHT:

Die als MS Office Datei exportierten Reports bleiben mit
der Microsoft Datenbank verbunden und aktualisieren sich

somit automatisch.
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BUBBLE INNOVATOR PPM - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Marktanalysen abgeschlossen und Planung und Steuerung von innovativen

Projekten vordergrindig sind BUbble INNOVATOR

FIRMENNAME: Bubble Ltd.
BUBBLE INNOVATOR PPM

GRUNDUNGSJAHR 1999 (ab 2007 Software Produkte) «  REFERENZKUNDEN:
Element Six, Depuy Synthes,

STANDORTE: Severn Trent Water etc.
Cambridge, GB BRANCHENFOKUS:
Phoenix, US :

Anfangs spezialisiert auf Hersteller medizini-
scher Gerate, aber zunehmend Generalist

MITARBEITER: 15-50
WEBSEITE: www.bubblegroup.com : i Ei =
CEQ: Peter Hoyland I —_—
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Saa$S, Beratung Ansicht nach dem Login
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http://www.bubblegroup.com

ELEMENTE:

+ Initiativen, Trends, Marktentwicklungen und Ideen
+ Meilensteine

«  Projekte

« Fachfunktionen

+ Neue Technologien

VERKNUPFUNGEN:

- Einfache Verknupfung zwischen verschieden-
und gleichartigen Elementtypen

FILTERN / AGGREGIEREN:

+  Nach ausgewahlten Elementtypen

BUBBLE INNOVATOR PPM - ROADMAPPING

Table | Timelne | Priorsoion Roadmop | Resoure || Repon | Capacity

Roadmap elements
TRATEGIC INITIATIVES

MARKET DRIVERS

TECH. / CAPABILITIES

SKILLS, PARTNERS & PROGRAMS
Life Sciences

Cost Reduction

2

"I

Growth in Core Markets

Mobile Health (MHealth)

- Gauntlet Handheld Mediscan

R - Patient Monitor - Model HLT.

Medicl maging - Project ‘Supalight

Personalized Healthcare:

2010 201
Roadmap elements
STRATEGIC INITIATIVES

MARKET DRIVERS

TECH. / CAPABILITIES

SKILLS, PARTNERS & PROGRAMS ‘M

Long Term Strategic Partnership

Life Sciences

Cost Reduction
Ciiticality: Low

Go For Growth.
Q Personalized Healthcare
Mobile Health (MHealth)

From R - Gauntlet Handheld MediScan to TECH. / CAPABILITIES. Smart Software

Hne Ension R - Gauntlet Handheld Mediscan
R - Patient Monitor - Model HL7
Research
St Medical Imaging - Project 'Supalight

2020 2025 2030 203

Roadmapping Ansicht

TIM CONSULTING

Technologie- und Innovationsmanagement

~ Fraunhofer
I1AO



BUBBLE INNOVATOR PPM - NEBENMETHODEN UND REPORTING

VORGESCHALTETE
DATENANALYSE

NACHGESCHALTETES
MANAGEMENT

REPORTS

Table Timeline Prioritisation

Roadmap  Resource  Report  Capacity

Project Type

Portfolio

- Portfolios =
High 20207

- Balanced Scorecard —E & 3 25
High <>

« Reifegradmodell o b
- S
Reifegradmodell

NPD

NPD

Line Extension
m

NPD

NPD

NPD

NPD

NPD

NPD

« Ressourcenmanagement

« Newsletter

« System-Intern
- PDF / MS Office

Systeminternes Reporting

B TIMCONSULTING

Technologie- und Innovationsmanagement

Life Sciences
i

Food & Bever...
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Food & Bever...
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BUBBLE INNOVATOR PPM - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN: HIGHLIGHT:

CSV Import und Export - Ubersichtliche Roadmap, die wissenschaftlichem Standard
entspricht.

Frei verfUgbare API

SERVER UND DATENHALTUNG:
Nutzung als SaaS

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:

Micrsoft SQL Datenbank mit aktueller Version = o e
Verschlusselung
Gehostet bei AWS Relational Database Service

SUPPORT:
Telefonisch & Schriftlich
Dokumentation
Schulungsunterlagen

Roadmap
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INSPIRD ROADMAP - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Forschungsintensive Produkte mit komplexer Budgetverwaltung vorkommen

tatinspird

INSPIRD ROADMAP

REFERENZKUNDEN:

ChromLogic, Northrop Grumman,
Johnson&Johson, IOMAXIS, Booz | Allen |
Hamilton, VEXTEC, ASD(R&E) etc.

BRANCHENFOKUS:
Luftfahrt und Verteidigung, Biomedizin,
High Tech, Automobil

FIRMENNAME: InspiRD. Inc.
GRUNDUNGSJAHR: 2011

STANDORTE:
Mission Viejo, US

iB IHE 8
e —

MITARBEITER: 15-50 e e
WEBSEITE: www.inspird.com : e
CEOQ: Sung Pak

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Produkt, SaaS

i

Pl

HHHHHHG

Ansicht nach dem Login
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http://www.inspird.com

INSPIRD ROADMAP - ROADMAPPING

ELEMENTE:

+  Produkte und Dienstleistungen
+ Meilensteine

«  Entscheidungspunkte
+  Projekte
«  Anforderungen

VERKNUPFUNGEN:
- Einfache Verknupfung zwischen verschieden-
und gleichartigen Elementtypen

+  Konditionale Verknupfungen zwischen
verschiedenen Elementtypen

« Hierarchische Verschachtelung von verschiedenen
und gleichartigen Elementen

FILTERN / AGGREGIEREN:

+  Nach ausgewahlten Elementtypen
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VORGESCHALTETE
DATENANALYSE

NACHGESCHALTETES
MANAGEMENT

REPORTS

- Balanced Scorecard
» Reifegradmodell
« Portfolios

« Ressourcenmanagement
« Risikomanagement

» Projektmanagement /

Aufgabenverwaltung

« Newsletter

« System-Intern
- PDF / MS Office

INSPIRD ROADMAP - NEBENMETHODEN UND REPORTING

« Testplan- und Ergebnis-

verwaltung

Reifegradmodell

Risikomanagement

—
N

o

&

System-Intern
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INSPIRD ROADMAP - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN: SUPPORT:
CSV Import und Export «  Telefonisch & Schriftlich
JSON Import und Export +  Dokumentation
XML Import und Export «  Schulungsunterlagen
Frei verfUgbare API «  Schulungsvideos

In die Software integriertes Lernprogramm

SERVER UND DATENHALTUNG:

Nutzung als SaaS HIGHLIGHT:

Lokale Nutzung auf eigenen Servern «  Gutes Ressourcenmanagement und Entscheidungsgrundlagen for

Lokale Datenbanksicherungen Investments bzw. Budget- und Investorenverwaltung

Unterschiedliche Datenbanksysteme

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG: @ Skills @ Invest @ Manage

Https und Layers Investment Plan

Nutzung auf Standard Clouds wie z. B. Redhat moglich N Charts
Me Charts

Pipeline View
Revenue Forecasts
Pivot Table
Dashboard

Ressourcenmanagement

\
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ITONICS ROADMAP - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Schwerpunkt auf der Analyse von externen Informationen liegt i tD n i C S

FIRMENNAME: ITONICS GmbH
GRUNDUNGSJAHR: 2009

ITONICS ROADMAP

STANDORTE: REFERENZKUNDEN:
NUrnberg, DE Audi, Bayern Innovativ, Siemens, ZF,
Berlin, DE Brose, Leoni, adidas etc.

BRANCHENFOKUS:
Generalist - kein Branchenfokus

Kathmandu, NP
New York City, US

MITARBEITER: >50
WEBSEITE: www.itonics.de

CEQ: Dr. Michael Durst

WEITERE SOFTWAREPRODUKTE: Scout, Radar, Foresight, Inspirator, Ideation
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Produkt, SaaS, Beratung Ansicht nach dem Login
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http://www.itonics.de

ITONICS ROADMAP - ROADMAPPING

ELEMENTE:

Produkte und Dienstleistungen
Initiativen, Trends, Marktentwicklungen und Ideen

Neue Technologien
Meilensteine
Entscheidungspunkte
Projekte
Fachfunktionen

VERKNUPFUNGEN:

Einfache VerknUpfung zwischen verschieden- und
gleichartigen Elementtypen

Hierarchische Verschachtelung von verschiedenen
und gleichartigen Elementen

FILTERN / AGGREGIEREN:

Nach ausgewahlten Elementtypen
Nach Zugehdrigkeit zu Fachfunktionen

Resources PG

Software Solutions

Research and Developments (R&D)

Roadmapping Ansicht
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ITONICS ROADMAP - NEBENMETHODEN UND REPORTING

VORGESCHALTETE
DATENANALYSE

NACHGESCHALTETES
MANAGEMENT

REPORTS

» Technologieradar (Z)

« Portfolios (Z)

- Strategy Maps (Z)

» Balanced Scorecard (7)

» Keine integrierten Methoden

« Newsletter

« System-Intern
« Workshop Modus

« Technologieatlas/-map (Z)

« Reifegradmodell (Z)
« Delphi Studien (Z)
Z = ,als Zusatzmodul”

wwwwww

aaaaaaaaaaaaaaaa

Newsletter
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ITONICS ROADMAP - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN:

CSV Import und Export
Schnittstellen zu ITONICS Softwareprodukten

SERVER UND DATENHALTUNG:

Nutzung als SaaS

Lokale Nutzung auf eigenen Servern
Lokale Datensicherungen
Unterschiedliche Datenbanksysteme

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:

Deutsches Rechenzentrum
1IS027001 Zertifizierung des Rechenzentrums

SUPPORT:
Telefonisch & Schriftlich
Dokumentation
Schulungsunterlagen
Schulungsvideos

HIGHLIGHT:

Schnittstelle zu Wissensdatenbanken (z.B. Patentdatenbank)
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ONEDESK - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Feedback bestehender Kunden der Haupttreiber fur Innovation ist Q D I

FIRMENNAME: OneDesk Inc.
GRUNDUNGSJAHR: 2009

ONEDESK
STANDORTE: REFERENZKUNDEN:
Montreal, CA Keine Angaben
BRANCHENFOKUS:

Generalist - kein Branchenfokus

| -0 @z
MITARBEITER: 15-50 ‘
WEBSEITE: www.onedesk.com | u §
CEO: Faycal Kahloun _ -
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS, Produkt || -
Ansicht nach dem Login
B TIMCONSULTING % Fraunhofer
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http://www.onedesk.com

ONEDESK - ROADMAPPING

ELEMENTE:

Projekte
Mitarbeiter

VERKNUPFUNGEN:

Hierarchische Verschachtelung von verschiedenen und
gleichartigen Elementen

FILTERN / AGGREGIEREN:

Nach ausgewahlten Elementtypen
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Roadmapping Ansicht
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ONEDESK - NEBENMETHODEN UND REPORTING

VORGESCHALTETE « Helpdesk
DATENANALYSE « Vorschlagssystem fur Nutzer

Vorschlagssystem fur Nutzer

NACHGESCHALTETES [ : T | =
MANAGEMENT essourcenmanagemen ; u:m s =

« App Benachrichtigung

REFORTS - PDF / MS Office
Apb Benachrichtigung
L
#1 TIMCONSULTING =~ Fraunhofer
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ONEDESK - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN: HIGHLIGHT:

+  CSV Import und Export »  Breites Einsatzspektrum, da bei der vergangenen Weiterentwicklung

- Frei verfigbare AP verschiedene Wege beschritten wurden - vielleicht auch fUr andere
: Unternehmensbereiche verwendbar.

+  JIRA Schnittstelle

- Salesforce, Twitter, Google, Single Sign-0n Schnittstelle

SERVER UND DATENHALTUNG:

+ Nutzung als SaaS
« Lokale Nutzung auf eigenen Servern
« Lokale Datenbanksicherungen

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:
« Auf Servern in den USA

Innovation management Requirements management
Capture and analyze ideas from customers, team members, and Centralize requirements management activities. Trace requirements to
SU PPO RT business partners. customers and initiatives.
.
.
T | F . h & S h Ftl h Product Roadmapping Product hierarchy
L]
eleronisc chrirtic Present roduc plans o customers, teams,an exectives O e e e T

other structure.

«  Dokumentation

. Schulungsvideos o Importing & exporting Dashboards & Reports

Get started quickly by importing requirements, enhancement requests, Real-time dashboards and printable reports.
projects, customers, and users.

+ In die Software integriertes Lernprogramm
Weites Einsatzspektrum

TIM CONSULTING ~ Fraunhofer
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PRODUCTPLAN - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Mehrere Teams / Abteilungen mit hoher Eigenverantwortung bestehen

[ ]
—=ProductPlan
FIRMENNAME: Productplan
GRUNDUNGSJAHR: 2013 PRODUCTPLAN
STANDORTE: REFERENZKUNDEN:

Nike, Intuit, PBS, Expedia, Autodesk,
Alaska, Thomas Reuters etc.

BRANCHENFOKUS:
Generalist - kein Branchenfokus

Santa Barbara, US

Demo Product Roadmap

MITARBEITER: 5 - 15

WEBSEITE: www.productplan.com = =
CEO: Greg Goodman M=

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS — '

Ansicht nach dem Login
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http://www.productplan.com

PRODUCTPLAN

ELEMENTE:

Produkte und Dienstleistungen
Meilensteine

Projekte
Fachfunktionen

VERKNUPFUNGEN:

Einfache Verknupfung zwischen verschieden-
und gleichartigen Elementtypen

Hierarchische Verschachtelung von verschiedenen
und gleichartigen Elementen

Aggregation von Subroadmaps, die von unterschiedlichen
Teams / Abteilungen erstellt wurden.

FILTERN / AGGREGIEREN:

Nach ausgewahlten Elementtypen
Nach Zugehdrigkeit zu Fachfunktionen

- ROADMAPPING

-
i
)
-
°

P Demo Product Roadmap co
==

Web Team

= I e T
_-m

Mobde Tearm

::m
& | Ealll
=

mEm mmy o
i

Marketing Team

) B Drase Product Roadmap

o vrma<o :
z e 2p §

i
!
f
g |1
i
i
!'
i
y

=TS
et e |
Roadmapping Ansicht
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PRODUCTPLAN - NEBENMETHODEN UND REPORTING

— —
VORGESCHALTETE  [R:SI et et B - TR
I VT \RNAI B - Balanced Scorecard - =
o H
Reifegradmodell

Demo Product Roadmap

NACHGESCHALTETES
MANAGEMENT

» Keine integrierten Methoden

Balanced Scorecard

GOV.UK Roadmap 2016-17

« Externer Link ohne Login ===
REPORTS « PDF / MS QOffice e ——
o PNG [ e

Externer Link ohne Login

\
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PRODUCTPLAN - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN: HIGHLIGHT:

Schnittstellen zu Atlassian JIRA « Einfache Erstellung verschiedenster Roadmaps als Kommunika-
tionsmittel, die anschlieffend aggregiert werden kénnen.

SERVER UND DATENHALTUNG:
Nutzung als SaaS

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:
1IS027001 Zertifizierung des Rechenzentrums

SSL Verschlusselung

]

SUPPORT: Rosdmaps

(-~ ]
Telefonisch & Schriftlich e S
Dokumentation S e
Schulungsunterlagen R — e
Schulungsvideos S e

e — . S
Aggregierbare Roadmaps
—
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RECEPTIVE - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Optimierung eines bestehenden Produktes anhand von
Kundenfeedback zentral ist

® RECEPTIVE

FIRMENNAME: Receptive Software Ltd.
RECEPTIVE

GRUNDUNGSJAHR: 2015 . REFERENZKUNDEN:

veeqo, beatroot, Salesscreen, agorapulse,
STANDORTE: Captio, Beekeeper, Serraview, Retrium etc.
Sheffield, GB

BRANCHENFOKUS:
Softwarehersteller / SaaS Anbieter

EEEEEEEEE (oo [ w—a ®
[Es——
MITARBEITER: 5-15 | . e
WEBSEITE: www.receptive.io R
.
CEO: Hannah Chaplin Ty
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS Ansicht nach dem Login
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http://www.receptive.io

RECEPTIVE - ROADMAPPING

ELEMENTE:

+  Projekte
+ Themengebiete
+  Kunden

@ RECEPTIVE Dashboard  Suggest  Browse  Reports  Releases  Roadmap ’ Q

IS List View 1l Graphical View o Your graphical roadmap is public here . Change

Roadmap Editor

 Finish Edit
Theme: Reporting &  seu
& Pre-configured | (4 Vendor dashboard should

B e e
FILTERN / AGGREGIEREN: =TT,

+  Nach ausgewahlten Elementtypen Features to add Tramerintegration &mport & st

b Ability to pull in 4 On user page. 4 Integrate | [ Ability to edit b Auto-generate | |4 Export all features.
laccount & user | |under the released | |with Gmai | |feature status on | integration code just

+ [T Add “prospect

smartiist” to prepared reports

4 [C5T) ™he abiity to customize

the feature request form

b Ability to fiter 4 Filter search
SmartList by feature | |results

b Filter reports by | |4 Make it ed
timeframe [see and repd

|| ad
wher

b Import users from CSV b Update Receptive
feature status to

% Ability to add b Add vendor name and end user
custom data to a name to report csv downloads

4 Record feature -

Rece

's Roadmap

Theme: Reporting
Pre-configured report:| Vendor dashboard should Fitter search results. Make it easier to see  [Customise Report ‘Customer view: View total feature improve Customer
New customern include inter and report on feature | |Columns and Fiters. te features req: count Dashboard Feature
Theme: Integration & Import

Salesforce Integration Ability to pull in Export al features ? integrate with |7 Auto-generate An error callback

account & user Gmail Go-To integration code st when we use the

Au 19ging features | import users from CSV Update Receptive Ability 10 add custom |Add vendor name and end user name | Engagement emails
a 1o sser 10 report csv downloads for Internal Users

Theme: Communications

Add custom | Don't want to receive
Saved Replies

In-app notifications | Emai
inter

for my own

Theme: Workflow
Back arrow retums Declining a feature Ability to set “Created | show account Ability 10 knk end
you 10 where you should give you the by” on feature company in ‘Feature  users to a specific

Roadmapping Ansicht
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RECEPTIVE - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN: HIGHLIGHT:
CSV Import und Export +  Softwareunternehmen konnen Receptive in ihre eigene Produkte
Frei nutzbare API einbinden und so ihren Kunden ein Feedbacktool zur Verfigung
TR, Tardledk, Sellesfores e T Sebnsil stellen, welches das Feedback direkt in die Strategieplanung
' ' einbindet.

SERVER UND DATENHALTUNG:
Nutzung als SaaS

Suggest a feature for Receptive

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:

Hosted bei Amazon Web Services Suggest s festure

SSL
Add details (if you need to)
Lo}
SUPPORT:
Telefonisch & Schriftlich
Dokumentation Requested by yeu

Schulungsunterlagen

Hide this feature from customers?

Schulungsvideos

In die Software integriertes Lernprogramm

Feedbacktool

\
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ROADMUNK - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Visualisierung von tabellarisch gefUhrter Projektplanung im Vordergrund steht

Roadmunk

FIRMENNAME: Roadmunk Inc.
GRUNDUNGSJAHR: 2012

ROADMUNK
STANDORTE: REFERENZKUNDEN:
Toronto, CA Expedia, verizon, CocaCola, citibank,
Waterloo. CA Autodesk, Adobe etc.

BRANCHENFOKUS:
Generalist - kein Branchenfokus

MITARBEITER: 15-50
WEBSEITE: www.roadmunk.com
CEO: Latif Naniji

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Saa$S, Produkt

Ansicht nach dem Login
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http://www.roadmunk.com

ELEMENTE:

+  Projekte
« Meilensteine

« Fachfunktionen

VERKNUPFUNGEN:

« Hierarchische Verschachtelung von verschiedenen
und gleichartigen Elementen

FILTERN / AGGREGIEREN:

«  Nach ausgewahlten Elementtypen
«  Nach Zugehorigkeit zu Fachfunktionen

ROADMUNK - ROADMAPPING

::: o H

<

L ]

Q32016

Q42018
- [eceeoco|
woec | [rrmersws |

repurpose M... [l orcanize .. |

(e ome v |
o |

TU...
3RD PAR... ANALYZE TRIGGER POINTS.

USAGE ANALYTICS CLOUD SUPPORT
BUILD PRIORITIZA... m IMPROVE USE..

F

i

PRODUCT

HEADER ORIENTATION

Hortzontal

ITEM LABELS

Tite

SHOW MILESTON |

Roadmapping Ansicht
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ROADMUNK - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN: SUPPORT:
CSV Import und Export +  Telefonisch & Schriftlich
PDF Export +  Dokumentation
Frei zugangliche API «  Schulungsunterlagen
JIRA Schnittstelle »  Schulungsvideos

In die Software integriertes Lernprogramm

SERVER UND DATENHALTUNG:

Nutzung als SaaS HIGHLIGHT:
Lokale Nutzung auf eigenen Servern « Hohe Flexibilitat hinsichtlich der Struktur der hinterlegten
Lokale Datenbanksicherungen Datentabelle bei trotzdem einfacher Bedienbarkeit

Unterschiedliche Datenbanksysteme

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:

1IS027001 Zertifizierung des Rechenzentrums
Amazon Web Services

ditation

aaaaaa

Fexible Datenstruktur

\
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SHARPCLOUD - KEY FACTS

ALLGEMEIN EMPFOHLEN, WENN:
Hohe Kompetenz im Umgang mit Roadmaps und Bereitschaft die

Datenstrukturen selbst zu definieren besteht

i SharpCloud

FIRMENNAME: Sharpcloud Software Ltd.

" SHARPCLOUD
GRUNDUNGSJAHR: 2012 - REFERENZKUNDEN:
STANDORTE: Keine Angaben
London, GB BRANCHENFOKUS:
Houston, US '

0l und Gas, Technologie, Luftfahrt und
Verteidigung, (Regierungen)

MITARBEITER: 5-15
WEBSEITE: www.sharpcloud.com
CEQ: Sarim Khan

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Saa$S, Produkt Ansicht nach dem Login
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http://www.sharpcloud.com

SHARPCLOUD - ROADMAPPING

ELEMENTE:

Produkte und Dienstleistungen

Projekte

Fachfunktionen

Initiativen, Trends, Marktentwicklungen und Ideen
Neue Technologien

Mitarbeiter

VERKNUPFUNGEN:

Einfache VerknUpfung zwischen verschieden-
und gleichartigen Elementtypen

Konditionale VerknUpfungen zwischen verschiedenen
Elementtypen

FILTERN / AGGREGIEREN:

Nach ausgewahlten Elementtypen
Nach Zugehdrigkeit zu Fachfunktionen

Roadmapping Ansicht
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SHARPCLOUD - NEBENMETHODEN UND REPORTING

VORGESCHALTETE
DATENANALYSE

NACHGESCHALTETES
MANAGEMENT

REPORTS

« Reifegradmodell
» Balanced Scorecard
« Strategy Map

» Keine integrierten Methoden

« System-Intern

« PDF / MS Office

Balanced Scorecard

" B =

-afl BEEE=

= =

=0 o 4

Systeminternes Reporting

\
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SHARPCLOUD - SONSTIGES

SCHNITTSTELLEN: HIGHLIGHT:
Schnittstellen zu Zapier +  Graphische Pasentation von Daten funktioniert auch bei Verande-
CSV Import und Export rung der Struktur der zugrundeliegenden Daten - dadurch potenti-

Tel auneliche AP ell sehr machtiges Tool.

SERVER UND DATENHALTUNG:

Nutzung als SaaS
Lokale Nutzung auf eigenen Servern
Lokale Datenbanksicherungen

SICHERHEIT BEI SAAS NUTZUNG:

Microsoft Azure Cloud

SUPPORT:
Telefonisch & Schriftlich

Dokumentation
Schulungsunterlagen

Flexible GUI

B TIMCONSULTING ~ Fraunhofer
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AHA! - KEY FACTS

FIRMENNAME: Aha! Labs Inc.
GRUNDUNGSJAHR: 2013

STANDORTE:
Menlo Park, USA

AHA!

«  REFERENZKUNDEN:
2U, 360pi, Acquia, acrobatiq,
aquicore, Astucemedia, Atlas Medical

- BRANCHENFOKUS:
Generalist - kein Branchenfokus

WEBSEITE: www.aha.io -—'
CEO: Brian de Haaf -
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS .'—'_.
Ansicht nach dem Login
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http://www.aha.io

PLANVIEW ENTERPRISE PLATFORM - KEY FACTS

e T L ——
FIRMENNAME: Planview GmbH P L A N V I E w-*
GRUNDUNGSJAHR: 1989
STANDORTE: PLANVIEW ENTERPRISE PLATFORM

Karlsruhe, DE

. REFERENZKUNDEN:
Berkshire, GB Keine Angaben
Rom, IT
Austin, US BRANCHENFOKUS:
Sydney, AU Generalist - kein Branchenfokus
Bangalore, IN

MITARBEITER: >50
WEBSEITE: www.planview.de
CEO: Jeff Durbin, Greg Gilmore

WEITERE SOFTWAREPRODUKTE: Planview Enterprise, Troux, Projectplace,
Insight Analytics und Reporting, OpenSuite Integration, Plattform

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Produkt, Beratung = ——

Ansicht nach dem Login

|
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http://www.planview.de

INTRAPRO INNOVATION ROADMAPPING - KEY FACTS

|
FIRMENNAME: XWS Cross Wide Service GmbH X WS

GRUNDUNGSJAHR: 1998

STANDORTE:
Regensburg, DE

INTRAPRO INNOVATION ROADMAPPING

REFERENZKUNDEN:
Siemens, Drager, Bayer, Zeiss, Rygol,
Yazaki, Continental, MAN

BRANCHENFOKUS:
Generalist - kein Branchenfokus

MITARBEITER: 15 - 50
WEBSEITE: www.xws.de

Unterhaltun, gselektronik Auto Tuner ,Autoradios Strategic Descriston

; oo | o | ow | o | wn | wn | s | o
CEO: Wolfgang Birke, Lothar Stahl ! 1
s |l
WEITERE SOFTWAREPRODUKTE: fl
Multi-Project Resource Management, i
|dea & Request Management, 5
Business Case Development, Portfolio Management, Roadmapping, Net.InOne i |
-  gAAN !
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Produkt, Beratung [ il
Ansicht nach dem Login
# TIMCONSULTING % Fraunhofer
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http://www.xws.de

10.000FT PLANS - KEY FACTS

FIRMENNAME: 10.000ft 10
GRUNDUNGSJAHR: 2012

STANDORTE: 10.000FT PLANS
Seattle, US REFERENZKUNDEN:

Zeeagency, Azulseven, Technocreatives,
Heliotropearchitects, Tackmobile, Dtdigital,
simplelogica, volum8

BRANCHENFOKUS:

Architektur und Ingenieurwesen, Bildung,
Management Beratung, Medienproduktion,
Design, IT Dienstleistungen, Marketing &
Werbung, Software Entwicklung

MITARBEITER: 15 - 50
WEBSEITE: www.10000ft.com

i

CEO: Martijn van Tilburg 35 —
- :
WEITERE SOFTWAREPRODUKTE: 10.000ft Insights -
= —
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Saas, Produkt i.__ : ' E—
a-—
T e —
Ansicht nach dem Login
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http://www.10000ft.com

CASUAL.PM - KEY FACTS

FIRMENNAME: Casual.PM e CAS UA L

GRUNDUNGSJAHR: 2012

STANDORTE: CASUAL.PM

Kiew, UA REFERENZKUNDEN:
Keine Angaben
BRANCHENFOKUS:

Generalist - kein Branchenfokus

MITARBEITER: 5 - 15

WEBSEITE: www.casual.pm —
CEO: Victor Teslenko = @ ~~~~~~~~~~ a
,,,,, <o =

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS

Ansicht nach dem Login
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CRAFT - KEY FACTS

FIRMENNAME: Craft 10 Ltd. C ra f t

GRUNDUNGSJAHR: 2015

STANDORTE: CRAFT

Tel Aviv-Yafo, IL REFERENZKUNDEN:
Keine Angaben
BRANCHENFOKUS:

Generalist - kein Branchenfokus

sEs8n0 @

MITARBEITER: 5 - 15

MVP " Version 3.0
WEBSEITE: www.craft.io e o
Version 2.0
CEO: Amir Rosentuler e
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS
Ansicht nach den% Login
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http://www.craft.io

FEATUREMAP - KEY FACTS

FIRMENNAME: Salience SAS ®; FeaturelViap
GRUNDUNGSJAHR: 2013

STANDORTE: FEATUREMAP

Troyes, FR REFERENZKUNDEN:

Xebia, CNP, Pearson, Alere, Deloitte, AXA,
Globant, Bankdata

BRANCHENFOKUS:
Generalist - kein Branchenfokus

MITARBEITER: 5 - 15
WEBSEITE: www.featuremap.co | _ T
CEQ: Tristan Thevenin 3 w W h
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS .
Ansicht nach dem Login
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http://www.featuremap.co

PLANISWARE - KEY FACTS

J
FIRMENNAME: Planisware Deutschland GmbH P I a n Iswa re

. Get innovation to market
GRUNDUNGSJAHR: 2003

STANDORTE: PLANISWARE

Monchen, DE REFERENZKUNDEN:

Chatillon, FR Novartis, Bayer, Lilly, Peugeot, Biogen,
Salford, GB Roche, Sanofi, Airbus

San Franzisco, US BRANCHENFOKUS:

Trevose, US Generalist - kein Branchenfokus
Loomis, US

Denver, US

Houston, US

Tokyo, JP

MITARBEITER: >50

WEBSEITE: www.planisware.com

CEO: Gilles Chéne, Pierre Demonsant —

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: SaaS, Produkt

Ansicht nach dem Login
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http://www.planisware.com

INNOVATION FRAMEWORK - KEY FACTS

INNOVATION FRAMEWORK

FIRMENNAME: Innovation Framework Technologie Technologies
GRUNDUNGSJAHR: 2006
STANDORTE: INNOVATION FRAMEWORK
Paris, FR REFERENZKUNDEN:
New York, US Rexam, Hexion, Shionogi, SEB, Loreal, LG,
Seoul, KR Deutsche Telekom Laboratories
Tokio, JP BRANCHENFOKUS:

Generalist - kein Branchenfokus
MITARBEITER: 15-50 = =
WEBSEITE: www.innovation-framework.com SSSSSSS
CEO: Colin Palombo ' -~ % —
GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Produkt, Beratung e -

Ansicht nach dem Login
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http://www.innovation-framework.com

ACCEPT360 - KEY FACTS

FIRMENNAME: Accept Software Inc. ‘(:1’ Accept Software.
GRUNDUNGSJAHR: 2002
STANDORTE: ACCEPT360
Austin, US REFERENZKUNDEN:
Keine Angaben
BRANCHENFOKUS:

Generalist - kein Branchenfokus

MITARBEITER: >50
WEBSEITE: www.accept360.com
CEQ: John Hamm

GESCHAFTS- UND VERKAUFSMODELL: Produkt

Ansicht nach dem Login
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http://www.accept360.com

KUNDENMEINUNGEN

Mittels Befragung der von den Herstellern genannten Endkunden haben wir ermittelt, bei welchen Aspekten noch Verbesserungspotenzial besteht.
Die Darstellung zeigt jeweils drei Fragen, bei denen Uber alle Softwareprodukte hinweg besonders gut bewertet wurde, sowie drei Fragen mit weni-
ger guter Bewertung. Die Bewertungsskala betrug 1-7 (1 = trifft Gberhaupt nicht zu, 7 = trifft absolut zu).

HOHE ZUFRIEDENHEIT
Punktzahl: 5,6

+Die Software bietet alle Funktionen, um die anfallenden Aufgaben effizient zu erledigen”

Punktzahl: 5,6

.Die Software ist gut auf die Anforderungen der Arbeit zugeschnitten*

Punktzahl: 5,8

.Die Software erzwingt keine unnétig starre Einhaltung von Bearbeitungsschritten*

NIEDRIGERE ZUFRIEDENHEIT
Punktzahl: 5,0

.Die Software lasst sich leicht erweitern, wenn neue Aufgaben anstehen*

Punktzahl: 4,4
.Die Software lasst sich - im Rahmen ihres Leistungsumfangs - von mir gut for
unterschiedliche Aufgaben passend einrichten*

Punktzahl: 4,6

.Die Software gibt konkrete Hinweise zur Fehlerbehebung"

\
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HERSTELLERMEINUNGEN

Teil der Studie war auch eine Befragung der Hersteller bezuglich ihrer eigenen - selbst wahrgenommenen -
Alleinstellungsmerkmale sowie zukUnftigen Strategien. Die Darstellung zeigt Auszige der Antworten.

ALLEINSTELLUNGSMERKMAL

«  Komplett integrierte Plattform, einfach konfigurierbar
sowie umfangreiche Automatisierung

+ Integrierte Projekt Priorisierung, Ressourcen LS FAEEUZS 2

Verwendung, Risikobeurteilung und Aufgabenplanung

- Wichtiger wird Saa$S, Reduktion der Komplexitat bei
der Bedienung, engere Verbindung zwischen operativer
Tatigkeit und strategischer Planung, interdisziplinare
Zusammenarbeit und Ad-hoc Austausch - z.B. mittels
Diskussionsforen.

+ Mischung aus Daten und flexibler interaktiver
Visualisierung ermaoglicht alles

+ Neue Module hinzufugen
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Wir bitten Hersteller, die in einer zukinftigen Version aufge- Prof. Dr. Th Abel Dr. Sven Schimof
nommen werden méchten, Kontakt mit der TIM CONSULTING rol. L. thomas Abele f-oven Schimp
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